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Ozet

Bu arastirmada, ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin algilarina gore orgiit iklimi ile 6gretmenlerin
orgiitsel sessizlik diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmanin evrenini,
2018-2019 egitim-6gretim yilinda Van ili merkez ilgelerinde Milli Egitim Bakanligi’na bagh 138
ortaokulda gdrev yapmakta olan 2782 6gretmen olusturmaktadir. Arasgtirmanin 6rneklemini, tabakali
ornekleme yontemiyle belirlenen 546 Ogretmen olusturmaktadir. Aragtirmanin modelini tarama
modellerinden iliskisel tarama modeli olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak; ¢’ Orgiit
Iklim Olgegi’’ ve “Orgiitsel Sessizlik Olcegi” kullanilmistir. Verilerin istatistiksel ¢dziimlemeleri igin;
frekans ve yiizde, ortalama, standart sapma,Pearson korelasyon kullanilmistir. Bununla birlikte,
bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenleri yordama diizeylerini belirlemek amaciyla Coklu Dogrusal
Regresyon Analizi yapilmistir. Arastirma sonucunda; orgiit iklimi boyutlari agisindan en yiiksek
ortalamanin destekleyici miidiir davraniglar1 boyutunda, en diisiik ortalamanin ise umursamaz 6gretmen
davranislar1 boyutunda oldugu gériilmiistiir. Orgiitsel sessizlige iliskin dagilimlara bakildiginda ise en
yiikksek ortalamanin duygu boyutunda, en diisiik ortalamanin ise izolasyon boyutunda oldugu
goriilmiistiir. Orgiit iklimi 6lgeginin alt boyutlar1 ile orgiitsel sessizlik dlgeginin alt boyutlar1 arasinda
anlamli iligkiler oldugu goriilmektedir. Regresyon analizi sonuglarina gore; orgiit iklimi 6l¢eginin alt
boyutlarinin orgiitsel sessizlik 6l¢eginin alt boyutlarint anlamli diizeyde yordadigi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit iklimi, 6rgiitsel sessizlik.

The Relationship Between Organizational Climate And Organizational Silence

Abstract

The aim of this study was to investigate the relationship between organizational climate and
organizational silence levels according to the perceptions of teachers working in secondary schools. The
population of the study consists of 2782 teachers working in 138 secondary schools of the Ministry of
National Education in the central districts of VVan province in the 2018-2019 academic year. The sample
of the study is composed of 546 teachers determined by stratified sampling method. The research model
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is composed of relational survey model. As a data collection tool; “Organizational Climate Scale” and
“Organizational Silence Scale”. For statistical analysis of the data; frequency and percentage, mean,
standard deviation, Pearson correlation were used. In addition, Multiple Linear Regression Analysis was
performed to determine the predictive levels of dependent variables of independent variables. As a result
of the research in terms of organizational climate dimensions, the highest average was found to be
supportive manager behaviors and the lowest average was unconcerned teacher behaviors. When the
distribution of organizational silence was examined, it was observed that the highest average was in the
emotion dimension and the lowest average was in the isolation dimension. It is seen that there are
significant relationships between sub-dimensions of organizational climate scale and sub-dimensions of
organizational silence scale. According to the results of regression analysis; It was observed that the
sub-dimensions of organizational climate scale significantly predicted the sub-dimensions of
organizational silence scale.

Keywords: Organizational climate, organizational silence.

Giris

Orgiit kavrami, insanlarm birbirleriyle olan isbirligi gereksinimlerinden dogar. Orgiitte
belirlenen hedeflere ulasmak i¢in sinerji ruhuna ihtiya¢ vardir. Yani belirlenen hedeflerin
gerceklestirilmesi igin ¢alisanlarin giiglerini birlestirmesi gerekmektedir. Orgiitte calisanlar,
algilama, diginme ve kavrama yeteneklerini Orgiitler araciligiyla biitlinlestirerek

gergeklestirirler (March, Simon, 1958; Akt., Aydin, 2000).

Okullarin faaliyetinde, insani iligkiler orgiitsel yap1 kadar 6nemli bir rol oynamaktadir.
Okuldaki basar1 citasinin yiliksek olmasi egitim Orgiitii yoneticisinin ve dgretmenlerin roliine
baghdir. Okul yoneticisinin, 0gretmenler iizerindeki tavir ve davraniglari olumlu ydnde
oldugunda okul iklimi sicak olacaktir. Aksi durumda ise, okulda sessizlik iklimi olusabilir

(Pounder & Blase, 1988; Akt., Polat, Kazak, 2014).

Okul yoneticilerinin en 6nemli goérevlerinden biri, orgiitte verimliligin arttirilmasi ve insan
iliskilerine gereken &nemin verilmesini saglamaktir. Insanlarin birbirleriyle iletisim iginde
bulunduklar1 alanlardan biri de hi¢ kuskusuz egitim orgiitleridir. Egitim 6rgiitlerinin girdisi de
ciktis1 da insandir. Egitim Orgilitlerinin gelistirilmesi, egitim sistemimizin gelismesine etki
edecek, dolayistyla kaliteli bireylerin yetismesini saglayacaktir. Ancak istenilen bu hedefe
ulasabilmek i¢in okulda pozitif bir iklimin olusturulmas1 gerekmektedir. Okulda pozitif bir
iklim olusturulmasinda bir¢cok degisken siralanabilir. Bu degiskenlerin en onemlisinin, okul

yoneticilerinin uyguladiklar1 yonetim politikasi oldugu sdylenebilir. Yonetici davraniglarinin
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boyutu ve okul iklimi tizerindeki olumlu yahut olumsuz etkilerinin neler olabilecegi ve ne gibi

sonuclar doguracaginin anlasilabilmesi gerekir (Yapicier, 2007).

Orgiit Iklimi

Orgiit iklimi; orgiitiin kisiligini olusturan ve orgiitii diger orgiitlerden ayiran, tasvir eden
betimleyen, egemen olan ve calisanlarin davraniglarini etkileyen ve onlarin davraniglarindan
etkilenen bir kavramdir (Bakan, Biiylikbese, Bedestenci, 2004). Barutcugil (2004) orgiit
iklimini; calisanlarin orgiit igerisinde nasil davranmalari gerektigine iliskin algilarinin

sonucunda olusan en genel hava olarak tanimlamaktadir.

Orgiitler zamanla kendilerine has bir kimlik olustururlar ve olusturduklari bu kimlik
cergevesinde Orgiite yeni katilanlari etkilerler. Bu kimlik 6rgiitiin ulagsmay1 hedefledigi yap1 ve
amaglari etkileyerek bir “iklim’” olusturur ve olduk¢a onemlidir. Kimlik, hem orgiite kisilik
kazandirir hem de calisanlarin davranislarinm etkiler. Tklimin, orgiitiin &zellikler seti olarak
aciklanmasi bir nevi kisiligin ve orgiitiin kisiligi olarak tanimlanabilir. Her orgiitiin kendine
gore benimsedigi normlar1 vardir. Bazilar1 psikolojik boyuta dikkat ceker. Davraniglar 6n
plandadir. Orgiit iklimi; 6rgiitiin, igsel kalitesini ve calisanlarin yasantilarini yansitir. Hava,
cevre, kiiltlir ve duygu ile es anlamlidir (Paknadel Cetinkanat, 1988). Bir okulun, 6rgiit iklimi
ogretmen ve Ogrencilerin davraniglarini etkiler. Yani, orgiit iklimi islerin nasil gittigini ve

sonuglar1 tahmin etmede goriis saglar (Aydin, 2000).

Uygun okul ikliminde calisanlarin, birbirleriyle olan iletisimi samimi ve ig¢ten oldugunda
bireyin calistig1 ortama yabancilasmadigi ve kendini yalniz hissetme duygusunun azaldigi
bunun sonucunda da cevresi ve calistig1 okul ortamiyla aralarinda pozitif yonlii bir iliskinin
oldugu goriilmiistiir (Armagan, 2014). Calisanlarin birbirleriyle olan etkilesimleri sonucunda
olusan okul ikliminin, performansin, iiretkenligin ve verimliligin iizerinde etkisinin oldugu
gorilmistiir (Schein, 1997, Patterson, 2004; Akt., Gok, 2009). Calisanlar arasinda zaman
zaman yaganan goriis ve diislince ayriliklarinin olmasi, degisim ve gelismeye neden olacagi

belirlenen amaglara katki saglayacagi tespit edilmistir (Asankutlu, Safran, 2006).

Hoy ve Miskel (2012), orgiit ikliminin 6 boyutunun oldugunu ve her bir yonetici boyutunun

farkl1 6zellikler icerdigini belirtmislerdir.
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Destekleyici yonetici davramisi: Destekleyici miidiir davranigi, birden fazla davranis
boyutlarin1 kapsadigindan dolay1 tanimlanmasi oldukca zor bir kavramdir denebilir. House
(1981) vyaptig1 c¢alismada, destekleyici midiir davranigini, sosyal destek yapisina
dayandirmaktadir. Sosyal destek, bireylerin birbirleriyle olan etkilesimlerini, ¢evre ile ilgili
bilgileri, aragsal yardimi (iirlin ve hizmet), 6z degerlendirmeyi ve duygusal ilgiyi (sevgi ve
sempati) kapsamaktadir. Okul yoneticisi 0gretmenlere deger verir onlar1 dinler ve onlardan
gelecek her tiir fikir, goriis ve dnerilere agiktir. Ovgiileri gercekei ve dostga, elestirileri yapici
yonde olmali, 6gretmenlerin mesleki yeterliliklerine saygi gdstermeli ve her 6gretmene mesleki
ve kisisel sorunlarinda destek olmalidir (Hoy, Miksel, 2012).

Emredici yonetici davranisi: Hoy, Tarter ve Kottkomp (1991), emredici miidiiriin;
ogretmenleri kati ve sert bir denetime tabi tuttugu, en kii¢iik bir hata da yaptirim uygulamaktan
tereddiit etmedigi, kii¢iik ayrintilara kadar 6gretmen ve okul etkinliklerini yakindan takip ettigi
ve lizerinde durdugunu ifade etmislerdir (Akt., Celep, 2000).

Kisutlayici yonetici davranisi: Midiir 6gretmenin isini kolaylastirmak yerine aksine zorlastiran,
ogretmenin motivasyon ve calisma istegini kiran, gereksiz kirtasiye isleri yiikleyen, gorevi
disinda rutin gorevler, komite gereklilikleri ve yogun isler yiikleyerek dgretmenlerin ¢alisma
sevklerini kiran davranislar sergiler. Miidiir, daha ¢ok kurul toplantilarina 6énem vermekte,
ogretmenlerin 6gretim sorumluluklarina karigmakta, gereksiz ve asiri istekleri ile 6gretmenleri
bunaltmaktadir (Hoy, Tarter, Kottkomp 1991; Akt., Yalginkaya, 2000).

Alan yazin incelendiginde yurticinde ; Siip¢in (2000)’nin oOrgiitsel iklimin 6gretmenlerin
performanslari lizerindeki etkileri; Emeksiz (2003) okul yoneticiligi ve okul iklimi arasindaki
iligk1; Giinbay (2003)’in 6gretmenlerin ¢alistiklar1 okullarin 6rgiit iklimine dair algilarini ve
Uysal (2013) 6gretmenlerin mesleki bagliliklari ile orgiit iklimi arasindaki iliski; Bayram ve
Aypay (2012) okul iklimi ile okul yoneticilerinin etkililigi; Kutlay (2012), orgiitsel adanmislik,
oz yeterlilik ve orgiitsel sessizlik arasindaki iliski; Ozbag (2012) 6rgiit ikliminin yenilige destek
algis1 arasindaki iligki; Ayik ve Sayir (2014) orgiit iklimi ile 6gretim liderligi arasindaki
iliskinin incelendigi aragtirmalar goriilmektedir. Yurtdisinda ise; Dipaola ve Tschannen-Moran
(2001) orgiitsel vatandaslik davranigi ile orgiit iklimi iligkisini (Akt., Colak, 2016) ; McLean
(2006), Okul iklimi ile Okul Is Basarim1 Arasindaki iliski (Akt., Boztas, 2007); Oyetunji (2006)
yoneticilik stilleriyle okul iklimi arasindaki iliski (Akt., Tanriverdi, 2008); Show (2009 Liderlik
Tarzlarinin Okul Iklimi Uzerine Etkisinin  (Akt, Dis, 2015) incelendigi arastirmalar

gorilmektedir.
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Orgiitsel Sessizlik Kavrami

Sessizlik kisinin kendine giivenememesi, dis diinyadan kendini soyutlamasi olarak
tanimlanmaktadir (Scohtt, Lester, 1998; Akt., Algm, 2014). Baska bir tanimda sessizlik,
calisanlarin bulunduklar1 6rgiit veya is yerlerinde karsilastiklar1 sorun ve problemlere karsi
duyarsiz kalmay tercih etmesi olarak agiklanmistir (Henriksen, Dayton, 2006; Akt., Cakict,
2007).

Sessizlik kavrami, sadece Orgiitiin var olan durumunu degil, Orgiitiin yararina ve Orgiitii
gelistirecek fikir ve diislincelerin agiklanmasii da kapsamaktadir. Ayrica calisanlar uyum
gostermek icinde sessiz kalmaktadirlar (Panteli, Fineman, 2005; Akt., Algin, 2014). Sessizligin
bireysel tanimlanmasi kisinin davranis fikir ve diisiincelerini gizlemesi ve paylasmamasidir.

Sessizlik amagli olarak olusan bir eylemdir (Pinder, Harlos, 2001; Akt., Cakict, 2010).

Orgiitsel sessizlik kavrami, bilissel anlasmazligin artmasma neden olmaktadir. Bilissel
anlagmazlik, bireyin inandig1 ile hal ve hareketleri arasindaki uyumsuzlugun ortaya ¢ikmasi,
kendini ifade etmekten vazgegen bir tutumun olusmasidir. Ornegin, birey yoneticinin herhangi
bir konuyla ilgili goriislerine katilmasa da yoneticinin goriislerine paralel tavir ve davranis
sergilemek zorunda kalabilir. Bu da calisanlarda isle ilgili bocalama, korku ve kaygilarinin
¢ogalmasina neden olmaktadir. Orgiitte sessizlik devam ettikge olusabilecek her tiirlii

uyumsuzlugu bertaraf etmek ya da azaltmak oldukga giigtiir (Ehtiyar, Yanardag, 2008).

Calisanlarin igyeri ve calisma kosullari ile ilgili fikir ve goriislerini dile getirememeleri,
konustuklari takdirde islerinden olma korkusu, ¢alisanlarin motivasyon ve giiven duygularimin
azalmasi, stres, ise yabancilagsma ve duyarsizlagsma seviyelerinin artig gdstermesi, orglit icinde
calisanlarin birbirleriyle iletisim kurmamalarindan dolay: birbirlerinden uzaklagmalari,
calisanlarin kendilerini orgiitten izole etmeleri, degisime adapte olmama riski ve calisanlarin
diistincelerini dile getirmek yerine susmay1 aligkanlik haline getirmeleri orglitsel sessizligin

sonuglaridir (Sabuncuoglu, 2009).

Orgiitsel sessizlik bireysel diizeyde bir¢ok olumsuz sonu¢ dogurmustur. Orgiitsel sessizlik,
caligsanlarin birbirleriyle olan iletisimlerinde kirilmalara, ¢alisanlarda asagilanma duygusun
yagsanmasina sebep olabilir (Perlow, Williams, 2003; Akt., Alparslan, Kayalar, 2012). Ayrica
caligsanlar karst karsiya kaldiklart sorun ve problemlerin ¢oziimii i¢in konugmakta gii¢siiz
olduklarint hissedebilir, orgiite iliskin glivenleri azabilir ve aidiyetlik duygular1 zayiflayabilir

(Cakici, 2008). Calisanlar, ¢alisma ortaminda yaptiklari islerle ilgili kontrol mekanizmasinin
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kendilerinde olmasini isterler. Bu kontrolii, kendi fikir ve goriislerini ortaya koyabildikleri
takdirde kendilerinde hissederler. Ancak kendilerini ifade etmelerine firsat verilmediginde
kontrol duygusu ortadan kalkacaktir. Sayet birey, kendinde kontrol duygusunun eksik oldugunu
hissederse bunun sonucunda psikolojik ve fizyolojik olarak stres tabanli huzursuzluk,
motivasyon diisiikliigii, sorunlara karsi miicadele etmede yilginlik ve isteksizlik, isine karsi
tatminsizlik ve doyumsuzluk hissi, vazgegme hatta sabotaj gibi olumsuzluklar yasanabilir

(Ehtiyar, Yanardag, 2008).

Alan vyazin incelendiginde yurti¢cinde; Cakici (2007) tarafindan Sessizlik kavrami,
sessizlesmenin olugmasina neden olan etkenler, gelistiren dinamikler ve sessizlesmenin
dayandirildigi teorilerin neler oldugu; Kahveci (2010) sessizlik ve ¢alisma ortamindaki baglilik
diizeyleri arasindaki iligkiyi; Alparslan ve Kayalar (2012) sessizlik iklimi ve orgiitsel sessizlik
arasindaki iligski; Kolay (2012) 6gretmenlerin orgiitsel baglilik ve orglitsel sessizlik diizeyleri
arasindaki iliski; Yanik (2012) Giiven ile Orgiitsel Sessizlik Arasindaki iliski; Kahveci ve
Demirtag (2013) Ogretmenlerin ve yoneticilerin Orgiitsel sessizlik algilari; Kiliglar ve
Harbalioglu (2014) 6rgiitsel vatandaslik ve orgiitsel sessizlik davranist arasindaki iliski; Oztiirk
(2014) dgretmenlerin orgiitsel baglilik ve drgiitsel sessizlik algilar arasindaki iliski; Isleyici
(2015) dgretmenlerin orgiitsel adalet ve orgiitsel sessizlik diizeylerini arasindaki iliski; Dénmez
(2016) oOgretmenlerin algiladiklar1 Orgiitsel sosyallesme ile oOrgiitsel sessizlik diizeyleri
arasindaki iligski; Yenel (2016) orgiitsel sessizligi ile oOrgiitsel vatandaslik davraniglari
arasindaki iliski; Cakir Y1ldiz ve Giines (2017) tarafindan yapilan, “Orgiitsel Stresin, Orgiitsel
Sessizlik ve Tiikenmislik Uzerine Etkisi’nin incelendigi arastirmalar gériilmektedir.
Yurtdisinda ise; Pinder ve Harlos (2001) Algilanan adalet ve orgiitsel sessizlik arasindaki iligki
(Akt., Altimisik, 2017); Vakola ve Baurades (2005) orgiitsel baghlik ile iggdren sessizliginin

arasindaki iliski (Akt., Taskiran, 2011) incelendigi arastirmalar goriilmektedir.

Orgiit ikliminde, calisanlarin birbirleriyle olan yanls iletisiminden kaynaklanan catismalar,
motivasyon diistikliigii, stres ve huzursuz bir calisma ortaminin olmasi ¢alisan bireyi olumsuz
yonde etkilemekte ve bu durum zaman igerisinde orgiitiin tamamina yansimaktadir. Teknolojik
gelismeler, siyasal ve hukuksal yapi, orgiitlerde sendikalagsmalarin olusmasi, toplumun kiiltiirel
yapisindaki huzursuz bir havanin olusu, diizensizlikler ve ¢alisan bireyin bu durumlara
miidahale edememesi bireyin yipranmasina isine ve c¢evresine karsi yabancilagsmasina neden
olmaktadir (Ozler, Dirican, 2014). Biitiin bu olumsuzluklar bireyin ¢evresindekilerle

iletisiminin azalmasina ve yalnizlik duygusunun olusmasina ve bunun sonucunda da isine,

54


http://www.sadab.org/

Orgiit Iklimi ile Orgiitsel Sessizlik Arasindaki Iligki

mensubu oldugu orgiite karsi olan gorev ve sorumluluklarini yerine getirememesine sebep olur

ki, bu da belirlenen hedeflere ulagilmasina engel olusturur.

Calisanlar; olumsuz tepki, dislanma korkusu ve herhangi bir tehditle karsilagmamak i¢in fikir
ve diisiincelerini paylasmaktan kaginirlar. Isteksiz olmalar1 6rgiitte yanlis kararlarin alinmasina
neden olur ki, bunun sonucunda da ¢alisanlarin, ¢alisma sevki, motivasyonu, orgiitsel baglilikta
¢oziilmelerin olugsmasi ve giivenin olumsuz yonde etkilenmesi gibi sonuglar olusturabilir. Ayni
zamanda calisanin sessizligi, orgiit icindeki hatalarin tespit edilmesini ve diizeltilmesini de
imkansiz hale getirecektir. Orgiit igerisinde sabit ve degismeyen karar vermeler, yoneticilerin
yetersizlikleri, calisanlar arasindaki iicret adaletsizlikleri, c¢alisma performanslarindaki
diistikliik ve orgiit i¢indeki i¢ etkenler ¢alisanlarin sessiz kalmasina neden olacak ve bu durum
orgiitiin aleyhine olacaktir. Orgiitsel sessizlik ile ilgili yapilan arastirmalarin sonucunda,
O0grenme kavramlarmin gelismesinin, orgiit kiiltiirlerinin olusturulmasinin, rgiitsel destegin
artmasinin, iist yonetimin ¢alisan1 dinlemesinin 6nemli oldugu vurgulanmistir (Milliken, 2003;

Akt., Dal, 2017).

Alan yazin incelendiginde orgiit iklimi ile Orglitsel sessizlik arasindaki iligkinin incelendigi
aragtirmaya rastlanmamistir. Orgiit iklimi ile drgiitsel sessizlik arasindaki iliskinin belirlenmesi,
orgiitsel sessizligin orgiit ikliminin hangi boyutlar1 tarafindan yordandiginin belirlenmesi bu

aragtirmanin alan yazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Bu aragtirmada ortaokullarda calisan Ogretmenlerin algilarina gore, oOrgiit iklimi ve
ogretmenlerin Orgiitsel sessizlik diizeyleri ile ilgili iligkilerin belirlenmesi hedeflenmistir. Bu
cergevede asagidaki sorulara yanitlar aranmistir:

1. Ortaokullarda ¢alisan 6gretmenlerin orgiit iklimine iligkin algilar1 ne diizeydedir?

2. Ortaokullarda ¢alisan 6gretmenlerin orgiitsel sessizlige iliskin algilari ne diizeydedir?

4. Ortaokullarda gérev yapan 0gretmenlerin algilarina gore, orgiit iklimi ve orglitsel sessizlik
arasinda iligki var midir?

5. Ortaokul 6gretmenlerinin algilarina gore, orgiit iklimi, orgiitsel sessizligin; yonetici, duygu,
izolasyon, okul ortami ve sessizligin kaynagi alt boyutlarin1 anlamli diizeyde yordamakta
midir?
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Yontem

Betimsel tarama modeli ile olusturulan bu aragtirmada ortaokul 6gretmenlerinin algilarina gore,
orgiit iklimi ile 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik diizeyleri arasindaki iligki incelenmistir.
Arastirmada bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iliskiler incelenmistir. Bununla birlikte

bagimsiz degiskenlerin yordayicilik diizeyleri de incelenmistir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2018-2019 egitim 6gretim yilinda Van ili Edremit, Ipekyolu ve Tusba
ilce merkezindeki Milli Egitim Bakanligina bagli 138 devlet okulunda gorev yapmakta olan
2782 dgretmen olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemini ise, tabakali 6rneklem yontemi ile
belirlenen 75 ortaokulda gorev yapmakta olan 546 ogretmen olusturmaktadir. Aragtirmaya
katilanlarin 253’1 (%46.3) kadin ve 293’1 (%53.7) erkektir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin
mesleki kideme gore dagilimi incelendiginde, 244’1 (%44.7) 1-5 yil, 12171 (%22.7) 6-10 yil,
96’s1 (%17.6) 11-15 yil, 48’1 (%8.8) 16-20 yil, 37’si (%6.08) 21 yil ve iizeri mesleki kideme
sahiptirler.

Veri Toplama Araglari

Kisisel bilgi formu

Arastirmada Ornekleme katilan &gretmenlerin cinsiyet, brans, kidem ve 6grenim durumu

degiskenlerinin belirlenmesinde kisisel bilgi formu kullanilmistir.

Orgiit iklimi 6l¢egi

Ogretmenlerin okul iklime iliskin algilarini ortaya koymak amaciyla “Orgiit Iklimi Olgegi”
kullanilmustir. Olgek, Steve Hoy ve Tarter (1997) tarafindan gelistirilmis, Yilmaz ve Altinkurt
(2013) tarafindan ise Tiirkgeye uyarlamasi yapilmustir. Olgek, 6 alt boyut ve 39 maddeden
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olusmaktadir. Olgek dortlii likert tipindedir. Her soru “Nadiren Olur”, “Bazen Olur”,
“Genellikle Olur” ve “Cok Sik Olur” olarak derecelendirilmistir. Orgiit Tklimi Olgegi’nin
“Destekleyici Miidiir Davranis1” boyutu 9 maddeden, “Emredici Miidiir Davranis1” boyutu 7
maddeden, “Kisitlayict Miidiir Davranis1” boyutu 5 maddeden, “Samimi Ogretmen Davranis1”
boyutu 7 maddeden, “Meslektaslar Arasi Isbirlik¢i Ogretmen Davranisi” boyutu 7 maddeden,
“Umursamaz Ogretmen Davranis1” boyutu ise 4 maddeden olusmaktadir. Alt: faktoriin birlikte
acikladig1 varyans oran1 % 51°dir. Olgegin Cronbach’s Alfa i tutarlilik katsayisi; “Destekleyici
Miidiir Davranis1” boyutunda .89, “Emredici Miidiir Davranis1” boyutunda .78; “Kisitlayict
Miidiir Davranis1” boyutunda .73; “Samimi Ogretmen Davranis1” boyutunda .82, “Meslektaslar
Arasinda Isbirlik¢i Ogretmen Davranis1” boyutunda .80 ve “Umursamaz Ogretmen Davranisi”

boyutunda .70 olarak hesaplanmistir (Y1lmaz ve Altinkurt, 2013).

Bu aragtirma i¢in yapilan istatistik analiz sonuglarina gore 6lgegin toplam giivenirligi .84 tiir.
Alt boyutlarin Cronbach’s Alfa i¢ tutarlilik katsayisi; “Destekleyici Miidiir Davranigi”
boyutunda .94; “Emredici Miidiir Davranis1” boyutunda .81; “Kisitlayic1 Miidiir Davranigt”
boyutunda .48; “Samimi Ogretmen Davranisi” boyutunda .89; “Meslektaslar Arasinda
Isbirlikgi Ogretmen Davranist” boyutunda .80 ve “Umursamaz Ogretmen Davranist”

boyutunda .79 olarak belirlenmistir.

Orgiitsel sessizlik olgegi

Ogretmenlerin 6rgiitsel sessizlik diizeylerini belirlemek amaciyla, “Orgiitsel Sessizlik Olgegi”
kullanilmistir. Olgek Kahveci ve Demirtas (2013) tarafindan gelistirilmistir. Olgek; 5 alt boyut
ve 18 maddeden olusmaktadir. Olgek besli likert tipinde derecelendirilmistir. Toplam varyans
orani ise %57,16’dir. Olgegin geneli igin yapilan giivenirlik analizi sonuglarina gére Cronbach
Alpha katsayr .89 olarak bulunmustur. Olgegin alt boyutlarma ait giivenirlik katsayilari
“Ydnetici” boyutunda .79; “Duygu” boyutunda .81; “izolasyon” boyutunda .83; “Okul Ortami1”
boyutunda .74 ve “Sessizligin Kaynagi” boyutunda .80 seklindedir (Kahveci, Demirtas, 2013).

Bu aragtirma i¢in yapilan giivenirlik analiz sonuglarina goére dlgegin alt boyutlara iligskin
Cronbach’s Alfa i¢ tutarlilik katsayisi; “Yonetici” boyutunda .58; “Duygu” boyutunda .81,
“Izolasyon” boyutunda .77; “Okul Ortam1” boyutunda .86 ve “Sessizligin Kaynag1” boyutunda
.87 olarak bulunmustur.
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Verilerin analizi

Arastirmada alt problemlerin ¢6ziimlenebilmesi i¢in Oncelikle her bir alt 6l¢ekte yer alan
maddelerin aritmetik ortalama degerleri belirlenerek her faktor i¢in bir puan hesaplanmustir.
Analizler bu faktdér puanlar iizerinden yapilmistir. Degiskenler arasindaki iliskilerin
hesaplanmasinda Pearson Momentler Carpim Korelasyon Katsayisi (r) kullanilmigtir. Bununla
birlikte, bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenleri yordama diizeylerini belirlemek amaciyla
Basit Dogrusal Regresyon Analizi yapilmistir. Regresyon analizlerinin yorumlanmasinda,
standartlastirilmis Beta (B) Katsayilar1 ve bunlarin anlamliligina iligin t-testi sonuglar dikkate

alinmistir. Verilerin analizinde .05 anlamlilik diizeyi esas alinmistir.

Bulgular

Bu boliimde arastirmada elde edilen veriler tablolastirilmis ve yorumlanmuistir.

Orgiit Iklimi Boyutlarina iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri
Orgiit iklimi boyutlarina iliskin bulgular Tablo 1°de gdsterilmistir.

Tablo 1.0gretmen Algilarina Gére Orgiit iklimi boyutlarna iliskin aritmetik ortalama ve
standart sapma degerleri

Alt Boyutlar X Ss

1. Destekleyici Miidiir Davranislari 3.01 .84
2. Emredici Midiir Davraniglari 2.27 .94
3. Kisitlayict Miidiir Davraniglar 2.31 1.01
4. Samimi Ogretmen Davranislari 2.45 .88
5. Isbirlik¢i Ogretmen Davranislari 2.71 .84
6.Umursamaz Ogretmen 1.84 .88
Davranislari

Tablo 1

incelendiginde 6gretmen algilarina gore, orgiit iklimi alt boyutlarina iliskin, destekleyici miidiir
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davramglart boyutu ( X =3.01) en yiiksek diizeyde algilanan boyut olurken, umursamaz
ogretmen davranislar1 boyutu ise( X =1.84) en diisiik diizeyde algilanan boyut olmustur. Orgiit
iklimi 6lgeginin diger boyutlarina ait ortalamalarin, isbirlik¢i 6gretmen davramislar: ( X =2.71),
samimi dgretmen davranislar: ( X =2.45), kisitlayict miidiir davranislar: ( X =2.31) ve emredici

miidiir davraniglar1 boyutunda ( X =2.27) oldugu belirlenmistir.
Orgiitsel Sessizlik Boyutlarina iliskin Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Orgiitsel sessizlige iliskin 6gretmen algilarina ait bulgular Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 2. Ogretmen Algilarina Gére Orgiitsel Sessizlik Boyutlarina Iliskin Ortalama ve Standart
Sapma Degerleri

Alt Boyutlar X Ss

1. izolasyon 2.66 1.13
2. Yonetici 2.87 1.04
3. Sessizligin Kaynagi 2.90 1.19
4.Duygu 3.23 1.14
5. Okul Ortam1 3.01 1.26

Tablo 2 incelendiginde 6gretmenlerin algilarina gore; oOrgiitsel sessizlik boyutlar1 agisindan

duygu boyutu ( X =3.23) en yiiksek diizeyde algilanan boyut olurken, izolasyon boyutu ise( X
=2.66) en diisiik diizeyde algilanan boyut olmustur. Orgiitsel sessizlige iliskin diger boyutlarda

ise, okul ortam1 boyutunda ( X =3.01), sessizligin kaynagi boyutunda ( X =2.90) ve yénetici

boyutunda ( X =2.87) oldugu sonucuna ulasiimistir.
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Tablo 3. Orgiit Iklimi ve Orgiitsel Sessizlik Arasindaki Korelasyonlar

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1.1.DestekleyiciMiid. 1.00
Dav.
2. Emredici  Miud. .25**  1.00
Dav.
3 Kisitlayier  Mid.  -.28™ .07 1.00
Dav.
4.Samimi Ogrt. Dav. .22 19" -03 1.00
5.Isbirlikgi Ogrt. 39" 23" - 58" 1.00
Dav. 147
6.Umursamaz -237 01" 33" - - 1.0
Ogrt.Dav. 07" 26" 0
2.1.Y6netici -397  -10" .29™ - - 27 1.0
.09™ 25" ° 0
2.Duygu -417 -16" .33 - - 33 49 10
197 39" 7 : 0
3.1zolasyon -38"  -14" 30" - - 32" 61 65 1,0
A3 37 T : : 0
4.0kul Ortam1 -45™ - 117 34T - - 40 49 64 55 1.0
A3 327 7 : N : 0
5.Sessizligin - -09™ .33 - - 36° 68 56 .63 .57 1.0
Kaynagi 40" o7 28" 7 : N : * 0

n =546; “p<.01

Tablo 3 incelendiginde 6rgiit iklimi ve Orgiitsel sessizlige iliskin 6gretmen goriisleri arasinda

anlaml iligkilerin oldugu belirlenmistir.

Orgiit iklimi 6lceginin destekleyici miidiir davranislar1 boyutu ile rgiitsel sessizlik dlgeginin

yonetici (r=-.39, p<.01), duygu (r=-.41, p<.01), izolasyon (r=-.38, p<.01), okul ortami (r=-.45,

p<.01) ve sessizligin kaynag1 boyutlar1 (r=-.40, p<.01) arasinda negatif yonlii ve orta diizeyde

anlamli iliski oldugu goriilmektedir. Orgiit iklimi dlgeginin emredici miidiir davranislar1 boyutu

ile orgiitsel sessizlik 6l¢eginin yonetici (r=-.10, p<.01), duygu (r=-.16, p<.01), izolasyon (r=-

.14, p<.01), okul ortam1 (r=-.11, p<.01) ve sessizligin kaynagi1 boyutlar1 (r=-.09, p<.01) arasinda

negatif yonlii ve diisiik diizeyde anlamli iliski oldugu goriilmektedir. Orgiit iklimi 6lgeginin

kisitlayict miidiir davranislart boyutu ile orgiitsel sessizlik 6lgeginin yonetici boyutu (r=.29,
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p<.01) arasinda pozitif yonlii ve diisiik diizeyde, duygu(r=.33, p<.01), izolasyon (r=.30, p<.01),
okul ortam1 (r=.34, p<.01) ve sessizligin kaynagi boyutlar1 (r=.33, p<.01) arasinda pozitif yonlii
ve orta diizeyde anlamli iliski oldugu goriilmektedir. Orgiit iklimi dlgeginin samimi 6gretmen
davraniglar1 boyutu ile 6rgiitsel sessizlik 6lgeginin yonetici (r=-.09, p<.01), duygu (r=-.19,
p<.01), izolasyon (r=-.13, p<.01), okul ortami (r=-.13, p<.01) ve sessizligin kaynagi boyutlari
(r=-.07, p<.01) arasinda negatif yonlii ve diisiik diizeyde anlaml1 iliski oldugu goriilmektedir.
Orgiit iklimi 6lgeginin isbirlik¢i 6gretmen davranislari boyutu ile drgiitsel sessizlik dlgeginin
yonetici (r=-.25, p<.01) ve sessizligin kaynag1 boyutlar1 (r=-.28, p<.01) arasinda negatif yonlii
ve disiik diizeyde, duygu (r=-.39, p<.01), izolasyon (r=-.35, p<.01), okul ortami boyutlari (r=-
.32, p<.01) arasinda negatif yonlii ve orta diizeyde anlamli iliski oldugu gériilmektedir. Orgiit
iklimi Olgeginin umursamaz Ogretmen davraniglart boyutu ile Orgiitsel sessizlik Ol¢eginin
yonetici boyutu (r=.27, p<.01) arasinda pozitif yonlii ve diistik diizeyde, duygu (r=.33, p<.01),
izolasyon (r=.32, p<.01), okul ortami (r=.40, p<.01) ve sessizligin kaynagi boyutlar1 (r=.36,

p<.01) arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde anlamli iliski oldugu goriilmektedir.

Orgiit Ikliminin Orgiitsel Sessizlik Boyutlarim Yordama Diizeyi

Arastirmada, Orgiitsel sessizligin yordanmasina yonelik orgiit iklimi ile orgiitsel sessizlik
arasinda ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Sonuglar; Tablo 4, Tablo 5, Tablo 6, Tablo 7 ve

Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 4. Yénetici Boyutunun Yordanmasina Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi
Sonuclart

Degisken B Sh B T P

Sabit 3.786 .367 - 10.311 .000"
Destekleyici miidiir davranislari -.458 071  -.285 -6.492 .000"
Emredici miidiir davraniglari -.051 .070 -.030 -.730 465
Kisitlayict miidiir davraniglari 301 081  .155 3.690 .000"
Samimi 6gretmen davranislari .094 .077  .058 1.224 222
Isbirlik¢i 6gretmen davranislart -.224 102 -.113 -2.203 .028"
Umursamaz 6gretmen davraniglari 225 072 130 3.115 .002"

F=25413; 'p<.05 R=.47;R?>=.22

Tablo 4’de goriildiigii gibi, orgiit iklimi 6lgeginin alt boyutlarinin, orgiitsel sessizlik 6l¢eginin
yonetici boyutunu anlamli olarak yordadigi belirlenmistir (F=25.413, p<.01). Bu yordayici
degiskenler, yonetici boyutundaki degisimin %22’sini (R=.47, R?=.22) agiklamaktadir. Orgiit
iklimi 6l¢eginin; destekleyici miidiir (=-.285, p<.05) ve isbirlik¢i 6gretmen davraniglar: (f=-

113, p<.05) boyutlari, orgiitsel sessizlik 6l¢eginin yonetici boyutunu negatif yonlii ve anlamli
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diizeyde yordamaktadir. Kisitlayict midiir (6=.155, p<.05) ve umursamaz Ogretmen
davranislart (5=.130, p<.05) boyutlari, yonetici boyutunu pozitif yonlii ve anlamli diizeyde
yordamaktadir. Emredici miidiir davranislari (f=-.030, p<.05) ve samimi 6gretmen davraniglari

(#=.058, p<.05) boyutlar1 yonetici boyutunu tek basina anlamli sekilde yordamamaktadir.

Tablo 5. Duygu Boyutunun Yordanmasina Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglar:

Degisken B Sh B T P

Sabit 4.184 301 - 13.923 .000"
Destekleyici miidiir davranislari -.296 058 -.212 -5.118 .000"
Emredici miidiir davraniglari -.110 .058 -.073 -1.911 .056
Kisitlayict midiir davraniglart 324 067  .192 4.852 .000"
Samimi 6gretmen davranislari .037 .063  .026 587 557
Isbirlik¢i 6gretmen davranislart -.407 .083 -.237 -4.894 .000"
Umursamaz 6gretmen davraniglari 250 059  .166 4.214 .000"

F=39.824; 'p<.06 R=.55;R?>=.31

Tablo 5’de goriildiigli gibi, orgiit iklimi 6l¢eginin alt boyutlarinin, orgiitsel sessizlik dl¢eginin
duygu boyutunu anlamli olarak yordadigi belirlenmistir(F=39.824, p<.01). Bu yordayici
degiskenler, duygu boyutundaki degisimin %31’ini (R=.55, R?=.31) aciklamaktadir. Orgiit
iklimi 6lgeginin; destekleyici miidiir (=-.212, p<.05) ve isbirlik¢i 6gretmen davranislart (f=-
237, p<.05) boyutlar, orgiitsel sessizlik 6lgeginin duygu boyutunu negatif yonlii ve anlamh
diizeyde yordamaktadir. Kisitlayict midiir davranmiglarn (=.192, p<.05) ve umursamaz
ogretmen davranislart (5=.166, p<.05) boyutlari, duygu boyutunu pozitif yonlii ve anlaml
diizeyde yordamaktadir. Emredici miidiir (f=-.073, p<.05) ve samimi 6gretmen davranislar
(6=.026, p<.05) boyutlar1 duygu boyutunu tek bagina anlamli sekilde yordamamaktadir.

Tablo 6. Izolasyon Boyutunun Yordanmasina Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi
Sonuclart

Degisken B Sh B T P

Sabit 3.813 334 - 11.426 .000"
Destekleyici miidiir davranislari -.316 .064 -.209 -4.928 .000"
Emredici miidiir davraniglari -112 .064 -.068 -1.746 .081
Kisitlayict miidiir davraniglar 309 074 .169 4.166 .000"
Samimi 6gretmen davranislari 121 .070 .079 1.728 .084
Isbirlik¢i 6gretmen davranislar: -.442 092 -.238 -4.788 .000"
Umursamaz 6gretmen davranislari .269 066  .165 4.093 .000"

F =33.459; p<.05 R=.52;R?>=.27
Tablo 6’da goriildiigii gibi, orgiit iklimi 6lgeginin alt boyutlarinin, 6rgiitsel sessizlik 6lgeginin

izolasyon boyutunu anlamli olarak yordadigi belirlenmistir(F=33.459, p<.01). Bu yordayici
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degiskenler, izolasyon boyutundaki degisimin %27’sini (R=.52, R?=.27) aciklamaktadir. Orgiit
iklimi 6lgeginin; destekleyici miidiir (5=-.209, p<.05) ve isbirlik¢i 6gretmen davraniglart (f=-
.238, p<.05) boyutlari, drgiitsel sessizlik dl¢geginin izolasyonboyutunu negatif yonlii ve anlamli
diizeyde yordamaktadir. Kisitlayici miidiir (6=.169, p<.05) ve umursamaz Ogretmen
davraniglar1 (f=.165, p<.05) boyutlari, izolasyon boyutunu pozitif yonlii ve anlamli diizeyde
yordamaktadir. Emredici miidiir (=-.068, p<.05) ve samimi 6gretmen davraniglar1 (5=.079,
p<.05) boyutlar1 izolasyon boyutunu tek basina anlamli sekilde yordamamaktadir.

Tablo 7. Okul Ortami Boyutunun Yordanmasina Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon Analizi
Sonuclari

Degisken B Sh B T P

Sabit 3.278 209 - 15.709 .000"
Destekleyici miidiir davranislari -.302 .040 -.305 -7.518 .000"
Emredici miidiir davranislari -.036 .040 -.033 -.895 371
Kisitlayict midiir davraniglart 184 046 154 3.972 .000"
Samimi 6gretmen davranislari .046 .044  .046 1.053 293
Isbirlik¢i 6gretmen davranislart -.163 .058 -.134 -2.829 .005"
Umursamaz 6gretmen davranislari 270 .041 253 6.562 .000"

F =45.422; 'p<.05 R=.58;R?>= .34

Tablo 7’te goriildigl gibi, orgiit iklimi 6l¢eginin alt boyutlarinin, orgiitsel sessizlik dlgeginin
okul ortami1 boyutunu anlamli olarak yordadigi belirlenmistir(F=45.422, p<.01). Bu yordayic1
degiskenler, okul ortami boyutundaki degisimin %34’{inii (R=.58, R?>=.34) aciklamaktadur.
Orgiit iklimi 6lceginin; destekleyici miidiir (5=-.305, p<.05) ve isbirlik¢i 6gretmen davranislari
(6=-.134, p<.05) boyutlari, orgiitsel sessizlik 6l¢eginin okul ortami boyutunu negatif yonlii ve
anlaml diizeyde yordamaktadir. Kisitlayict midiir (5=.154, p<.05) ve umursamaz Ogretmen
davranislar1 (f=.253, p<.05) boyutlar1, okul ortam1 boyutunu pozitif yonlii ve anlamli diizeyde
yordamaktadir. Emredici miidiir davranislar (5=-.033, p<.05) ve samimi 6gretmen davranislar
(6=.046, p<.05) boyutlar1 okul ortami boyutunu tek basina anlamli sekilde yordamamaktadir.

Tablo 8. Sessizligin Kaynagi Boyutunun Yordanmaswmna Iliskin Coklu Dogrusal Regresyon
Analizi Sonuglart

Degisken B Sh B T P

Sabit 2.910 .256 - 11.356 .000"
Destekleyici miidiir davraniglar -.295 049  -.252 -5.977 .000"
Emredici miidiir davraniglari -.034 049  -.027 -.700 484
Kisitlayic1 miidiir davraniglar .252 057 179 4.431 .000"
Samimi 6gretmen davranislari 21 .054  .103 2.264 024"
Isbirlik¢i 6gretmen davranislar: -.234 071 -.163 -3.300 001"
Umursamaz dgretmen davraniglari .263 051  .209 5.204 .000"
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F=34.722; 'p <.05 R =.53; R>= .28

Tablo 8’de goriildiigii gibi, orgiit iklimi dlgeginin alt boyutlarinin, orgiitsel sessizlik dlgeginin
sessizligin kaynagi boyutunu anlamli olarak yordadigi belirlenmistir(F=34.722, p<.01). Bu
yordayic1 degiskenler, sessizligin kaynagi boyutundaki degisimin %28’ini (R=.53, R?=.28)
aciklamaktadir. Orgiit iklimi 6lgeginin; destekleyici miidiir (f=-.252, p<.05) ve isbirlik¢i
ogretmen davraniglar1 (f=-.163, p<.05) boyutlari, orgiitsel sessizlik Ol¢eginin sessizligin
kaynag1 boyutunu negatif yonlii ve anlamli diizeyde yordamaktadir. Kisitlayict miidiir (6=.179,
p<.05), samimi 6gretmen (f=.103, p<.05) ve umursamaz Ogretmen davranislar1 (f=.209,
p<.05) boyutlari, sessizligin kaynagi boyutunu pozitif yonli ve anlamli diizeyde
yordamaktadir. Emredici miidiir davraniglart (5=-.027, p<.05) boyutu sessizligin kaynagi

boyutunu tek basina anlamli sekilde yordamamaktadir.

Tartisma ve Sonug¢

Ortaokul 6gretmenlerinin algilarina gore, orgiit iklimi ile 6gretmenlerin Orgiitsel sessizlik
diizeyleri arasindaki iliskinin incelendigi arastirmada elde edilen bulgulara gore; Ogretmen
algilarina gore, orgiit iklimi alt boyutlarina iliskin, destekleyici miidiir davranislar1 boyutu en
yiiksek diizeyde algilanan boyut olurken, umursamaz 6gretmen davraniglart boyutu ise en
diisiik diizeyde algilanan boyut olmustur. Ogretmenlerin algilarina gére drgiit iklimine iligkin,
destekleyici miidiir davranislari alt boyutunda, okul yoneticilerinin 6gretmenlere yardim etmek
istedigi, fikir ve goriislerini 6nemsedigi ve biitiin 6gretmenlere esit ve adaletli olduklar1 boylece
okulda 1limli ve pozitif bir havanin olusmasina katkida bulundugu sdylenebilir. Alan yazin
incelendiginde; Giiltekin (2012) tarafindan yapilan arastirmada orgiit ikliminin alt boyutlarina
iliskin ortalamasi en yliksek boyutun destekleyici miidiir davraniglari, ortalamasi en diisiik
boyutun ise ilgisiz ¢oziilme alt boyutu oldugu goriilmektedir. Sentiirk (2010) tarafindan yapilan
arastirmada, moral boyutunun en yiiksek, ¢oziilme boyutunun ise en diisiik ortalamaya sahip
oldugu goriilmektedir. Memduhoglu ve Seker (2011) yaptiklar1 arastirmada en yiiksek
ortalamanin stres boyutunda, en diisiik ortalamanin ise destekleyici iklim boyutunda oldugu
goriilmiistiir. Yapilan arastirmalarin, aragtirmamizi destekler nitelikte oldugu goriilmektedir.

Kavgaci (2010) tarafindan yapilan arastirmada okul ikliminin destekleyici miidiir davraniglar
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alt boyutunun en yiiksek diizeyde, simirlayicilik boyutunun ise en diisiik diizeyde algilanan

boyut oldugu goriilmiistiir. Bu durum arastirma sonuglartyla farklilik gostermektedir.

Ogretmenlerin algilarina gore; orgiitsel sessizlik boyutlar1 agisindan duygu boyutu en yiiksek
diizeyde algilanan boyut olurken, izolasyon boyutu ise en diisiik diizeyde algilanan boyut
olmustur. Ogretmen algilarma gore orgiitsel sessizlige iliskin yonetici alt boyutunda,
ogretmenlerin duygu ve diisiincelerini ifade etmelerinin 6nemli oldugu sdylenebilir. Duygu alt
boyutuna bakildiginda, 6gretmenlerin memnuniyetsizliginin ¢alisma motivasyonunu olumsuz
sekilde etkileyebilecegi sdylenebilir. zolasyon alt boyutuna bakildiginda, Okul miidiirlerinin
uyguladiklar1 baskict yonetim tarzi, 6gretmenlerin kendilerini ifade edebilmeleri i¢in 6nemlidir.
Okul ortam1 alt boyutunda, 6gretmenlerin yonetime karsi giiven duygularini kaybetmeleri,
duygu ve diisiincelerini dile getirmelerine engel olabilir. Sessizligin kaynagi alt boyutunda ise,
ogretmenler sorun ¢ikaran kisiler olarak algilanmamak igin sessiz kalmay1 tercih edebilirler.
Alan yazin incelendiginde; Cakal (2016) tarafindan yapilan arastirmada duygu boyutuna ait
ortalamanin yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Ayrica Dag¢1 (2014), Donmez (2016),
Kahveci ve Demirtag (2013), Yiiriir (2016) tarafindan yapilan arastirmalarda, en yiiksek
ortalamanin yonetici alt boyutunda oldugu tespit edilmistir. Kahya (2013) ve Algin (2014)
caligmalarinda orgiitsel sessizlik boyutlar1 agisindan en yiiksek ortalamanin duygu boyutunda
oldugu goriilirken, Aliogullar1 (2012), Alparslan (2010), Apak (2016) ve Atasever (2013)
tarafindan yapilan caligmalarda en diisiik ortalamanin izolasyon alt boyutunda oldugu
goriilmektedir. Acaray (2014), Apak (2016), Kahya (2013), Unlii (2015), Urek, Bilgin Demir
ve Ugurluoglu (2015), tarafindan yapilan ¢alisma sonuglar1 arastirma sonuglarini destekler
niteliktedir. Ozverili bir meslegi yerine getiren dgretmenlerin, konustuklari takdirde okullarina
ve meslektaslarina zarar gelebilecegi diislincesiyle sessiz kalmayi daha cok tercih ettikleri

goriilmektedir.

Orgiit iklimi ile 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik diizeyleri arasindaki iligki incelendiginde;
orgiit iklimi 6lgeginin destekleyici miidiir davraniglar1 boyutu ile orgiitsel sessizlik 6lgeginin
yonetici, duygu, izolasyon, okul ortami ve sessizligin kaynagi boyutlar1 arasinda negatif yonli
ve orta diizeyde anlamli iliski oldugu gériilmektedir. Orgiit iklimi dlgeginin emredici miidiir
davranislar1 boyutu ile orgiitsel sessizlik 6lgeginin yonetici, duygu, izolasyon, okul ortam1 ve
sessizligin kaynagi boyutlar1 arasinda negatif yonlii ve diisiik diizeyde anlamli iliski oldugu
goriilmektedir. Orgiit iklimi 6lceginin kisitlayict miidiir davranislar1 boyutu ile orgiitsel

sessizlik 6lgeginin yonetici boyutu arasinda pozitif yonlii ve diisiik diizeyde, duygu, izolasyon,
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okul ortami ve sessizligin kaynagi boyutlari arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde anlamli iliski
oldugu goriilmektedir. Orgiit iklimi 6lgeginin samimi dgretmen davraniglar: boyutu ile drgiitsel
sessizlik 6l¢eginin yonetici, duygu, izolasyon, okul ortami ve sessizligin kaynagi boyutlar
arasinda negatif yonlii ve diisiik diizeyde anlamli iliski oldugu goriilmektedir. Orgiit iklimi
Olceginin igbirlik¢i 6gretmen davranislar1 boyutu ile orgiitsel sessizlik Olgeginin yonetici ve
sessizligin kaynagi boyutlar arasinda negatif yonlii ve diisiik diizeyde, duygu, izolasyon, okul
ortam1 boyutlar1 arasinda negatif yonlii ve orta diizeyde anlamli iliski oldugu goriilmektedir.
Orgiit iklimi 8l¢eginin umursamaz 6gretmen davranislar1 boyutu ile drgiitsel sessizlik 8lgeginin
yonetici boyutu arasinda pozitif yonlii ve diisiik diizeyde, duygu, izolasyon, okul ortami ve
sessizligin kaynagi boyutlar1 arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde anlamli iligki oldugu
goriilmektedir. Orgiit iklimi okul yéneticilerinin ve 6gretmenlerin tutum ve davranislarindan
etkilenmektedir. Okul yoneticilerinin ve Ogretmenlerin birbirlerine karsi sergiledikleri
davraniglar 6gretmenlerin sessizlik diizeyleri tizerinde etkilidir. Sayet olumlu bir okul iklimi
var ise, 6gretmenler diigiincelerini, onerilerini okul yoneticilerine ve dgretmenlere rahatlikla
sOyleyebilirler. Aksi durumda, dislanma, baski altinda kalma, elestirilme gibi korkular
nedeniyle sessiz kalmayi tercih edebilirler. Giiltekin (2012), Holloway (2012), Keyser (2010),
McCarley (2012), Sen ve Yaslioglu (2010), Tahaoglu (2007), Tajasom ve Ahmad (2011) ve
Tuna (1996) tarafindan yapilan arastirmalarda liderlik davranislariyla orgiit iklimi arasinda
anlaml iliski oldugu goriilmistiir. Sentiirk (2010)’da yaptig1 arastirmada, yonetici davranislar

ile orgiit iklimi arasinda anlaml iligkiler oldugu gortilmiistiir.

Regresyon analizi sonuglarina gore, orgiit iklimi 6l¢eginin; destekleyici miidiir davranislari ile
isbirlik¢i 6gretmen davranislart boyutlari, Orgiitsel sessizlik Olgeginin yonetici, duygu,
1zolasyon ve okul ortami alt boyutlarini negatif yonde ve anlamli diizeyde yordarken, kisitlayic
miidiir davranislari ile umursamaz 6gretmen davranislar1 boyutlari ise pozitif yonde ve anlamli
diizeyde yordamaktadir. Okul yoneticilerinin 6gretmenlere deger vermesi, onlarin yaninda
olduklarini hissettirmesi, 6gretmenlere kars1 adaletli davranislar sergilemesi 6gretmenlerin okul
icinde duygu ve disiincelerini daha rahat bir sekilde belirtmelerine yardimci olabilir.
Yoneticilerin 6gretmenleri yapici bir sekilde elestirmesi eksikliklerin giderilmesi ve hedeflerin
gerceklestirilmesinde 6nemli bir etken olabilir. Bununla birlikte 6gretmenlerin kendi aralarinda
isbirligi i¢inde olmalari, birbirlerine destek vermeleri biitlinliikk i¢inde hareket etmelerini
kolaylastirabilir. “Birlikten kuvvet dogar.” Bilinci ile hareket etmek O6gretmenleri daha da
giiclendirecektir. Bdylece kendilerini daha rahat bir sekilde ifade edebilirler. Orgiit iklimi

Olceginin; destekleyici miidiir davraniglart ve isbirlik¢i 0gretmen davranislart boyutlari,
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orgiitsel sessizlik 6lgeginin sessizligin kaynagi boyutunu negatif yonde ve anlaml diizeyde
yordamaktadir. Kisitlayicit miidiir davranislari, samimi 6gretmen davranislari, ve umursamaz
ogretmen davraniglar1 boyutlari, sessizligin kaynagi boyutunu pozitif yonde ve anlamli diizeyde
yordamaktadir. Tutar ve Altinéz (2010) tarafindan yapilan arastirmada, orgiitsel iklimin,
calisanlarin performans algilar iizerinde 6nemli bir etkisinin oldugu goriilmiistiir. Buna goére
orgiitsel iklim, is goren performansinin anlamli bir yordayicisidir. Sen ve Yashioglu'nun
(2010)°’da yaptiklar1 arastirmada, dontisiimcii liderli§in yeniligi 6rgilit iklim Olgeginin
destekleyici yoOnetici davranig alt boyutunda pozitif yonde anlamli bir etkisinin oldugu

belirlenmistir.

Oneriler

Orgiitsel sessizligin daha az yasanmasi igin okul yoneticileri 6gretmenlerin diisiincelerini
cekinmeden ifade edebilecekleri ortamlar olusturulmalidir. Okulda &gretmenlerle birebir
iletisimi gelistirecek ve gii¢lendirecek gesitli etkinlikler ve toplantilar diizenlenebilir. Yapilan
literatiir arastirmasinda orgiit iklimi ve orgiitsel sessizlik iligkisiyle ilgili yapilan ¢aligmalarin
sinirlt sayida oldugu goriilmektedir. Bu nedenle iklim ve sessizlige iliskin cesitli nitel

caligmalarin yapilmasi farkindaligin olusmasini saglayacaktir.
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