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Ozet

Egitimle ilgili problemler, karmasik ve tanimlanmasi olduk¢a zordur. Toplumsal aktdrlerin degerleri, ¢ikarlari,
motivasyonlar1 ve pozisyonlar: tarafindan sekillendirilir. Her zaman agik degildir veya manipilasyona tabidir.
Onerilen ¢ézimler her zaman en iyisi olmayabilir veya en azindan pahali olabilir. Céziimlerin adaletli olmasini veya
her kesimi memnun edip etmedigini 6lgmek zordur. Uygulamadan énce sonuglari tahmin etmek glctir. Bu sadece
mevcut bir konuyu tanimay1 degil ayn1 zamanda problemi ve onun detaylarindaki nedenleri de bilmeyi igerir. Egitim
politikast problemi ¢dziim arayan veya yardim bekleyen kisiler veya gruplar arasinda memnuniyetsizlige neden olan
ve 6nemli sayida insam etkileyen bir durumdur. Gruplarin 6tesinde onlarla iligkili olanlar1 da etkileyebilen genis
bir etkiye sahiptir. Politika yapim siirecinin en 6nemli agamalarindan biri, toplumda goériilen problemlerin agikca
tanimlanmast, alternatif ¢6ziim 6nerilerinin gelistirilmesidir. Bu baglamda egitim politikasi siireglerindeki ilk basamak
egitim problemini ana hatlariyla belirtmektir. Bir sorun kamuoyu tarafindan tartisilmaya baslanmigsa artik yonetimin
giindemine gelmeye baglamis demektir. Egitimde problem konular1 aniden ve kendiliginden ortaya ¢ikmaz. Pek ¢ok
ornekte bir konunun ortaya ¢ikarilmasi, dramatize edilmesi, ona dikkat ¢ekilmesi ve konunun kamuoyuna iletilerek
bu konuyla ilgili karar vericilerin bir seyler yapmast igin baski yapilmasi, 6nemli stratejik taktiklerdir. Bu giindem
belirleme taktikleri etkili bireyler, sivil toplum 6rgutleri, giicli gruplar, planlama 6rgutleri, bilim ve akademi cevreleri

ve makam sahipleri ve kitle iletisim 6rgiitleri tarafindan kullanilmaktadir. Giindem olusturma, problemler ve alternatif
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cozumlerin kamuoyu veya seckinler nezdinde 6nem kazanip kaybettigi bir siiregtir. Giindemin 6ne ¢ikip gii¢

kazanmasi veya etkisini yitirmesi bu ¢ercevede sekillenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Egitim, Egitim Problemleri, Gindem, Egitim Giindemi

Identification of Educational Problems and Examination of the Process of Creating an Agenda
Abstract

Problems related to education are complex and quite difficult to define. It is shaped by the values, interests, motivations
and positions of social actors. It is not always obvious or subject to manipulation. The proposed solutions may not
always be the best, or at least expensive. It is difficult to measure whether the solutions are fair or satisfy all segments.
It is difficult to predict the results before application. This includes not only recognizing a current issue, but also
knowing the problem and the causes in its details. An education policy problem is a situation that causes dissatisfaction
among people or groups looking for a solution or waiting for help and affects a significant number of people. Dec. It
has a wide impact beyond groups, which can also affect those associated with them. One of the most important stages
of the policy-making process is the clear identification of problems seen in society and the development of alternative
solution proposals. In this context, the first step in the education policy processes is to outline the education problem.
If a problem has started to be discussed by the public, it means that it has started to come to the agenda of the
administration now. Problem issues in education do not arise suddenly and spontaneously. In many cases, uncovering
an issue, dramatizing it, drawing attention to it, and communicating the issue to the public and pressuring decision
makers to do something about it are important strategic tactics. These agenda-setting tactics are used by influential
individuals, non-governmental organizations, powerful groups, planning organizations, scientific and academic circles
and authority holders and mass media organizations. Agenda-setting is a process in which problems and alternative
solutions gain and lose importance in the eyes of the public or the elite. It is within this framework that the agenda

comes to the fore and gains power or loses its influence.

Key Words: Education, Educational Problems, Agenda, Educational Agenda

Giris

Egitim politikas1 siireclerindeki ilk basamak egitim problemini ana hatlariyla belirtmektir

(Goodman, 2012, s. 46).

Bir sorun kamuoyu tarafindan tartisilmaya baslanmigsa artik yonetimin gundemine gelmeye
baslamig demektir (Cevik & Demirci, 2012, s. 54).

Egitimle ilgili problemler, karmasik ve tanimlanmasi oldukc¢a zordur. Toplumsal aktdrlerin
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degerleri, ¢ikarlari, motivasyonlar1 ve pozisyonlar1 tarafindan sekillendirilir. Her zaman acik

degildir veya manipilasyona tabidir (Goodman, 2012, s. 47).

Onerilen ¢6ziimler her zaman en iyisi olmayabilir veya en azindan pahali olabilir. Coziimlerin
adaletli olmasini veya her kesimi memnun edip etmedigini 6lgmek zordur. Uygulamadan 6nce
sonuclart tahmin etmek giictiir. Bu sadece mevcut bir konuyu tanimayi degil ayn1 zamanda

problemi ve onun detaylarindaki nedenleri de bilmeyi igerir (Cevik & Demirci, 2012, s. 57).

Egitim politikas1 problemi ¢6ziim arayan veya yardim bekleyen kisiler veya gruplar arasinda
memnuniyetsizlige neden olan ve onemli sayida insam etkileyen bir durumdur. Gruplarin

Otesinde onlarla iliskili olanlar1 da etkileyebilen genis bir etkiye sahiptir (Goodman, 2012, s. 54).

Politika yapim siirecinin en 6nemli asamalarindan biri, toplumda goriilen problemlerin agikca
tanimlanmasi, alternatif ¢oziim Onerilerinin gelistirilmesidir. Bu asamaya “giindem olusturma”
denilmektedir; bir toplumda problem olarak tamimlanmayan ve kendileri igin alternatifler
onerilmeyen durumlar, hicbir zaman politika konular1 haline gelemezler. Boyle konular hicbir

zaman karar vericilerin guindemine gelemezler (Cevik & Demirci, 2012, s. 59).

Neyin politika konusu olacagina karar verme yetkisi, politika yapim siireci i¢in ¢ok onemlidir.
Neyin problem olacagina karar vermek, ¢oziimlerle ilgili kararlar1 vermekten bile dnemlidir
(Dye’den aktaran Demir 2011).

Egitim Problemlerinin Tanimlanmasi

Egitim siireclerinde beklenmedik durumlardaki firsatlar ve algilanan problemlerin varligina karsi
problembelirleme politikalarin igerigi olduk¢a onemlidir. Ciinkii ilgilenen tiim hareket tiirlerini

gosterir. Ornegin;

1.Problemi kim tanimlamistir?

Genis 6l¢iide toplum tarafindan m1 yoksa sinirli sayida lokal bir baski grubunun etkisiyle mi
problem tanimlanmistir? Eger problem toplumun genis bir kesimi tarafindan tanimlanmigsa bu

durumda miidahale igin biiyiik bir talep vardir.
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2.Kamu otoritesinin bir kar1 veya sorumlulugu var midir?

Genelde politika yapicilarin  belirtmek istediklerinden daha fazla problem vardir. Birgok

bilinmeyen ve sdylenmeyen vardir.

3.Kamu otoritesi politik karsiligin gerekli enstriimanlar1 kullanma arzusunda midirlar?
Problem tanimlanabilir fakat kamu otoritesinin degistirme yetenegicok az olabilir.
4.Zaman 0Olcegi nasildir? Probleme nasil yogunlasilir? Ne kadar siirede karsilik alinir?

Politika yapicilar genelde kisa sireli ¢ikarimlara bagvurma egilimindedirler. Giigleri genellikle
kisa dayanikliliklara uygun oldugu i¢in uzun siireli isler politika yapanlara cazip gelmez. Cilinkii

politik kazanimlar onlara onlarca yil uzakliktadir (Goodman, 2012, s. 65).

Bu sorular problemi dogru tanimlamanin odak noktasidir. Higbir politika problemi agikca
tanimlamadan etkili olmayacaktir. Asagidakiler problemi tanimlamada dikkat edilmesi gereken

seylerdir:

1.Problemi kim tanimlar ve bu nig¢in problemdir?

Birgok problem vardir fakat bunlarin bir kismi ortaya c¢ikar. Clnki genis bir izleyiciden

gegmemistir.
2.Problemde ortak bir kanaat var midir?

Eger problemin var oldugu konusunda higbir ortak kanaat yoksa muhtemelen kuvvetli bir politik
karsiliginin olmasi gerekir. Sayet bir problem ve onun sebepleri genis ¢evrelerce kabul goriirse

etkili politikalarin iiretilmesi muhtemeldir.

3.Problemle ilgili bir politika gelistirmek ¢ok olasi midir?

4.Problem farkli gruplarca farkli degerlerce mi algilanir?

5.Problem tam olarak anlasilmis midir?

6.Problemin ¢6ziimiinii saglamaya gerekli olabilecek nedensel iliskileri biliyor muyuz?

7.Problemi olusturan faktorleri arasindaki iliski niceliksel midir?
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Ilgili konularin ¢apr ve kapsamu 6lgiilebildiginde problem daha iyi tanimlanir (Goodman, 2012, s.
76).

Problemi veya firsatlar1 tanimlamada yukaridaki sorulara yardimer olmak arka plan galigmalari
gerektirir. Islerin durumu aktdrleri, konular1 ve var olan olasi araglar1 saglamis olmay1 gerektirir.
Ayn1 zamanda problemin degisip degismeyecegini belirlemek igin egilimleri tahmin etmek
onemlidir (Slack, 2009).

EGIiTiM PROBLEMLERININ GUNDEME GELIS SURECI

Bir politika siireci bir problem ile baslamaktadir. Herhangi bir problem olmadan politika siirecinin
baslamasi miimkiin degildir. Her problemin de glindeme gelme olasilig1 farklidir. Bazi problemler
cok kisa siirede giindeme gelebilecegi gibi problemlerin giindeme gelmesi uzun micadeleler ve

tartismalar sonucunda olabilir hatta hichir zaman giindemegelmeyebilir (Kapti, 2011, s. 27).

Bir konunun gliindeme gelebilmesi icin secilen baslica iki kaynak yoneticiler ve politikacilardir.
Mevcut politik diizen igerisinde her bir segmen sectigi kisi veya partinin kendi gundemi ile ilgili
hususlar1 glindeme getirecegi veya yansitacagi diisiincesiyle hareket etmekte ve bu dogrultuda
politik tercihini kullanmaktadir (Shafritz vd.’den aktaran Kapti, 2011, s. 26).

Sorunlarin, ihtiyaglarin, taleplerin ve beklentilerin hiikiimetlerin giindemine gelmesinde ve bir

kamu politikas1 programina doniismesinde Ulkelerin sosyal ve kiltlrel yapilar: &nemli rol oynarlar.

Demokratik gelismis iilkelerde bireylerin gii¢lii bir sekilde 6rgiitlii olmalarindan dolay istek, talep,
ihtiyac ve beklentiler devlete ve hukiimete daha kolay bir sekilde aktarilabilirken, daha az gelismis
ve gelismekte olan ilkelerde sivil toplum 6rgutlenmesinin yeni yeni gelismeye baslamasi, devlet
ve hukimetin kamu politikas: siirecinde daha etkili ve s6z sahibi olmasina neden olmaktadir
(Cevik & Demirci, 2012, s. 55).

Giliniimiiz medyasinin sahip oldugu gii¢ geregi herhangi bir problemin medya vasitasiyla glindeme

gelme olasiligi da oldukca yuksektir (Kapti, 2011, s. 26).

Gunimuizde medyahem gorsel hem de yazili olarak ¢ok ¢esitlenmistir. Ayrica insanlarin
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birbirleriyle iletisim kurmalarinda internet cok 6nemli bir yere ulagsmistir (Goodman, 2012, s. 87).

Bir gazetede, televizyonda veyainternet sayfasinda yer verilen bir konu, problem veya ihtiyag
aninda guindemeoturabilmektedir. Bu sorunun devamli olarak giindemde yer almasi hiikiimetin bu
sorunla ilgili bir politika gelistirme zorunlulugunu ortaya ¢ikarmaktadir (Cevik & Demirci, 2012,
5.56).

Herhangi bir problemin medya vasitasiyla 6nemsenip kamuoyunun giindeminde tutulmasi ve
gerek politika yapicilarn gerekse diger kamuoyunu etkilemesi suretiyle bir giindem olusturulmasi

son yillarda bir politika surecinde en etkili yol olarak nitelendirilmektedir.

Bu ¢ercevede medya, giiniimiiz glindemini istedigi gibi belirleyebilmekte ve giindemin nabzini
tutabilmektedir. Bazen gercekte cok dnemsiz olarak algilanan bir problem medya vasitasiyla ¢ok
etkili bir sekilde, ¢ok onemli gibi gosterilebilmekte fakat bunun yaninda toplum icin ¢ok 6nemli

olabilecek bir problemi ise hi¢ dGnemsemeden giindemegetirmemektedir (Kapti, 2011, s. 26).

Bu durumda hikiimet, daha az 6neme sahip fakat medya tarafindan siirekli giindemde tutulan

problemle ilgili politika gelistirmeye meyilli olmaktadir.

Diger taraftan etkili bir sivil o6rgiitlenmenin ve saglikli bir medya yapilanmasinin yaninda hakkini
arayan egitimli bireylere sahip toplumun varligi da 6nemlidir. Her seyi devletten bekleyen ve
devlet ile hukimetin takdirine raz1 olan toplum ya da bireyler giindem olusturmada fazla etkili
olamazlar (Goodman, 2012, s. 98).

Dolayisiyla politika siirecinin ilk asamasi olan giindemegelis ve glindem olusturma ag¢isindan
toplumdaki sivil érgitlenmenin, medya yapilanmasinin ve bilingli bireylerin varligi cok 6nemlidir
(Cevik & Demirci, 2012, s. 57).

Herhangi bir problemin giindeme gelis sureciyle ilgili olarak degisik bakis agilar1i mevcuttur. Bu
konu ile ilgili olarak Anthony Downs (1972) problemin dogasi ne olursa olsun kamu tercihinin

nadiren bir mesele iizerinde yogunlastigini belirtmektedir.

Downs’unortaya koydugu politika gindemi déngusi bes asamadan olusmaktadir. Birinci asama
problem Oncesi asama olup bu asamada istenilen bir sosyal durumun ortaya ¢ikmasi fakat kamu

tarafindan bu durumun tespit edilememesi s6z konusudur.

Ikinci asamada alarma gegirecek bir bulus veya cok ilgi ¢ekici bir gelismeyle dramatik bir olay
hemen kamu dikkatini iizerine ¢eker ve ardindan problemi ¢6zmek i¢in yine ilgi ¢ekici ve hizla bir
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¢6zim yolu bulunur.

Bir diger asamada ise degisimin ortaya koyacagi maddi ve manevi getiri ve gotlrilerin anlasilmasi
zaman aldig1 vurgulanmaktadir. Kamu herhangi bir degisimin ne derece zor oldugunu zamanla

yavas yavas anlar ve beklentileri bu oranda degisir.

Sonraki asamada ise kamu ilgisinde bir diistis gozlenmektedir. Bu durumda insanlar yeni bir konu
gundeme getirme konusundaki enerjilerini yitirirler ve cesaretsiz davranis sergilerler. Down’un
problem sonrasi olarak nitelendirdigi son asamada ise problem gercekte ¢dzlime kavusturulmamis

olsa bile problem devletin glindeminden diistirilmustiir (Kapti, 2011, s. 27).

Down’un egitimin giindeme gelis siireci Shafritz, Layne ve Borick (2005) tarafindan su sekilde

formdile edilmistir;

Problem bir vatandas grubu veya bir kamupolitikasi
uzmani tarafindan tanimlanir.
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Degisik kitle iletisim araglariyla (yazili ve gorsel medya,
gosteriler, siddet eylemleri vb.) problemdaha genis kitleye

yayilir.

Bu problem biitlin savunucularinin gikarmis olduklari sesten
dolayi resmi karar yapicilar meselenin ¢6ziim i¢in baskiya
maruz kalirlar.

Sekil 1. Egiti Problemlerinin giindeme gelis siireci. Shatfritz, J., Karen L. & Christopher, B.
(2005). Classics in public policy. New York: Pearson Longman.

Bir problemin giindeme gelis siirecine iligkin olarak sistematik bir yaklagim da Cobb ve Elder
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tarafindan ortaya konulmustur.

Cobb ve Elder (1972) herhangi bir problemin giindeme gelisine etki eden ¢ok farkli degisken
oldugundan dolay1 bu siirecin karmasik bir yapiya sahip oldugunu vurgulamistir. Bu karmagikligi
kendilerinin gelistirdigi asagidaki sekilde belirtilen baslangig, tetikleyici araglar ve problemin
olusumu tiggeni ¢ergevesinde agiklamaya ¢alismislardir (Cobb ve Elder’den aktaran Shafritz vd.
2005, s. 130).
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Sekil 2. Problemin baslangic1 ve tetikleyici mekanizma. Shatfritz, J., Karen L. & Christopher, B.

(2005). Classics in public policy. New York: Pearson Longman.

Kamu politikasinda egitimin gindeme gelis slreciyle ilgili olarak bir bagka yaklasim Kingdon

(2003, 21) tarafindan ortaya atilmistir.

Kingdon, “Hiikiimetlerin giindemi nasil belirlenir?”” sorusuna cevap arayan klasiginde problemler,
siyaset ve goriinen katilimcilar olarak ii¢lii bir yaklasim tarzi ortaya koymustur. Problemler
perspektifinde neden bazi sorunlarin hikimetin gindemine gelmesine ragmen bazilarinin
gelmediginin sebeplerini ortaya koymaktadir. Hikiimetin giindemine gelen problemlerin ilgili

kamu gorevlilerincedgrenilmesi ve gindeme tasinmasiyla mimkiin olmaktadir.

Gundeme gelmeyen bir problem ise ilgililer tarafindan bir sekilde dgrenilememistir. Problemin
giindeme gelisi meselenin veya durumun biiyiikliigii ve genis kitlelerce ilgi ¢ekiciligi, ses getirici
Ozellikte bir olayin olmasi ve daha 6nceden uygulanmis programlarin geri bildirimleri vasitasiyla

mUmkin olabilmektedir.

Problemin ne sekilde algilandigi, 6Gnem derecesi ve degisim gerektirdigi alanda politika siirecinde
kritik olarak tanimlanmaktadir. Daha 6nemli, acil ve gerekli olarak algilanan problemlerin
gundeme gelme ve kamu politika strecine dahil olmaihtimali 6nemsiz ve gereksiz olanlara gore
daha yuksektir (Goodman, 2012, s. 108).

Kingdon (2003) problem akisinin yani sira giindeme gelisteki dalgalanmalari siyaset akist modeli
ile aciklamaktadir. Ulkedeki politik olaylar ve gelisimler dinamik olarak ve kendi kurallarina gére

degismekte ve akisini devam ettirmektedir.

Ulkenin giindemi devamli olarak degismekte, secimlerle birlikte yeni yoneticiler ve politikacilar
goreve baslamaktadirlar. Her bir degisimle yonetim tarzlari, algilamalar ve ideolojiler, dolayisiyla
giic dengeleri de beraberlerinde degismektedir. Iste bu politik gelismeler siirecinde olusan glic

dengeleri politika glindeminin baslica belirleyicileri olmaktadir.

Kingdon, politikaakimlarii agikladigi ¢alismasinda genel olarak goriiniir katilimcilarin, gizli
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katilimcilara gére gundemin belirlenmesinde daha etkin oldugunu belirtmektedir; ancak devlet
dizeyinde gelistirilen politikalarda, teknik bilgilere sahip uzman kisiler olan gizli katilimcilarin

daha etkin olduklarini sylemektedir (S. 21).

Sonug

Kamu politikalarinin sosyo-ekonomik gelismelerden, farkli toplumsal gruplar arasindaki ¢ikar

iliskilerinden veya kamusal (halktan) istemlerden ortaya ¢iktig1 sylenebilir.

Kamu politikalarina doniistiiriilen toplumsal ve kamusal sorunlarin ortaya ¢ikisi siyasal sistemlere
ve sosyo-ekonomik yapilanma ve gelismeye gore iilkelerde farkli olabilir. Sorunsal agidan bir
toplumsal problem, bir temel gereksinim, yokluk veya hosnutsuzluga ya da toplumsal

huzursuzluga neden olan bir durum olarak tanimlanabilir.

Issizlik, kamu hizmetlerinin yetersizligi, konut sorunlari, egitim yetersizligi, saglik hizmeti
yetersizligi, gelir dusiikliigii gibi sorunlar gercekten kamuoyundan yeterli tepkiyi alirsa ve
vatandaslar tarafindan ¢6ztimbulunmasi i¢in gerekli hosnutsuzluk gosterilirse kamu sorunu haline
gelebilirler. Aslinda toplumda bircok sorun vardir. Ancak bu sorunlardan bireyleri harekete

gegciren ve ¢ozim bulunmasi i¢in hikimete baski yapilanlar kamu sorunu haline gelebilirler.

Rasyonel yaklasima goére kamu politikalarinin olusturulmasinda ilk olarak bazi zorluklara ragmen
sorunun (politika sorunlarinin) net ve agik bir taniminin yapilmasi gerekir. Gergi bu tanim farkli

kesimlerce farkli olarak yapilabilir ama bir uzlasma noktasina ulasilmasi yararh olur.

Bir politika siireci bir problem ile baslamaktadir. Herhangi bir problem olmadan politika slirecinin
baslamas1 miimkiin degildir. Her problemin de gliindeme gelme olasilig1 farklidir. Bazi problemler
cok kisa siirede giindeme gelebilecegi gibi problemlerin giindeme gelmesi uzun micadeleler ve

tartismalar sonucunda olabilir hatta hicbir zaman giindemegelmeyebilir.

Bir konunun giindeme gelebilmesi igin segilen baslica iki kaynak yoneticiler ve politikacilardir.
Mevcut politik diizen igerisinde her bir segmen sectigi kisi veya partinin kendi guindemi ile ilgili
hususlar1 glindeme getirecegi veya yansitacagi diisiincesiyle hareket etmekte ve bu dogrultuda

politik tercihini kullanmaktadir.
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Sorunlarn, ihtiyaglarin, taleplerin ve beklentilerin hitkiimetlerin giindemine gelmesinde ve bir
kamu politikas1 programina dontismesinde Ulkelerin sosyal ve kiltlrel yapilar: &nemli rol oynarlar.

Demokratik gelismis {ilkelerde bireylerin gii¢lii bir sekilde 6rgiitlii olmalarindan dolay istek, talep,
ihtiyac ve beklentiler devlete ve hukiimete daha kolay bir sekilde aktarilabilirken, daha az gelismis
ve gelismekte olan iilkelerde sivil toplum Orgitlenmesinin yeni yeni gelismeye baslamasi, devlet

ve hukiimetin kamu politikasi siirecinde daha etkili ve s6z sahibi olmasina neden olmaktadir.
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