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Ozet

Bu calisma, beyaz esya sektoriinde etkinlik ve verimlilik kavramlarini teorik diizlemde ele alarak, s6z konusu
performans 6l¢iitlerinin finansal belirleyicileriyle olan iliskisini kavramsal bir ger¢evede tartismayi amaglamaktadir.
Kiiresel diizeyde hizla degigen tiiketici talepleri, enerji verimliligi beklentileri ve teknolojik doniisiim, iiretim
sektorlerinde oldugu gibi beyaz esya sanayisinde de kaynak kullaniminda etkinligin ve siirdiiriilebilir verimliligin
onemini artirmistir. Calismada iiretim fonksiyonu ve bu fonksiyona bagli olarak gelistirilen etkinlik ve verimlilik
gostergeleri teorik olarak ele alinmis; teknik etkinlik, dlgek etkinligi ve tahsis etkinligi gibi kavramlar agiklanmisgtir.
Ayrica, etkinlik ve verimlilik 6l¢iimiinde kullanilan parametrik ve parametrik olmayan yontemler degerlendirilmis;
ozellikle Veri Zarflama Analizi (VZA) ve Malmquist Toplam Faktdr Verimliligi Endeksi gibi araglarin kuramsal
temelleri irdelenmistir. Caligmada finansal oranlar ile firma etkinligi arasindaki teorik iligkilerde incelenmistir.
Karlilik, likidite, kaldirag¢ ve faaliyet oranlarinin firma verimliligi izerindeki potansiyel etkileri dile getirilmistir. Bu
baglamda, beyaz esya sektoriindeki firmalarin hem igsel verimliliklerini artirmalart hem de dissal rekabet baskilarina
kars1 stratejik direng gelistirmeleri icin teorik olarak hangi finansal gdstergelere odaklanmalari gerektigi tartisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Beyaz esya, Etkinlik, Verimlilik.

Theoretical Foundations of Efficiency, Productivity and Financial Determinants in White Goods Sector
Abstract

This study aims to discuss the concepts of efficiency and productivity in the white goods sector on a theoretical level
and to discuss the relationship between the financial determinants of the performance criteria in question within a
conceptual framework. Rapidly changing consumer demands, energy efficiency expectations and technological
transformation at the global level have increased the importance of efficiency and sustainable efficiency in resource
use in the white goods industry as well as in manufacturing sectors. In the study, the production function and efficiency
and productivity indicators developed depending on this function are theoretically addressed; concepts such as
technical efficiency, scale efficiency and allocation efficiency are explained. In addition, parametric and nonparametric
methods used in efficiency and productivity measurement are evaluated; especially the theoretical foundations of tools
such as Data Envelopment Analysis (DEA) and Malmquist Total Factor Productivity Index are examined. Theoretical
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relationships between financial ratios and firm efficiency are also examined in the study. The potential effects of
profitability, liquidity, leverage and activity ratios on firm efficiency are expressed. In this context, it is discussed
which financial indicators firms in the white goods sector should focus on theoretically in order to both increase their
internal efficiency and develop strategic resistance against external competitive pressures.

Keywords: White goods, efficiency, productivity.

GIRiS

Kiiresel ekonomik sistemde yasanan yapisal doniisiimler, teknolojik gelismeler ve piyasa
dinamiklerindeki degisimler, isletmelerin {iretim siireclerini yeniden yapilandirmalarini zorunlu
kilmistir. Bu baglamda, sinirli kaynaklarla maksimum ¢iktinin elde edilmesi ilkesi, mikro ve makro
Olcekte etkinlik ve verimlilik kavramlarmi merkeze tasimistir. Etkinlik, bir igletmenin mevcut
girdilerle ne 6l¢iide en yiiksek ¢iktiy1 tiretebildigini ortaya koyarken; verimlilik, bu ¢iktinin zaman
igerisindeki gelisim diizeyini 6lgen dinamik bir performans gostergesidir. Giiniimiiz rekabetci
ortaminda, isletmelerin ayakta kalabilmesi ve siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde edebilmesi,
yalnizca lretim miktarlartyla degil; ayni zamanda bu iiretimin ne kadar etkin ve verimli

gerceklestirildigiyle de dogrudan iliskilidir.

Etkinlik ve verimlilik analizleri, yalnizca tliretim ekonomisinin degil, ayn1 zamanda finansal
yonetim, stratejik planlama ve kamu politikalarinin da temel odak alanlarindan biridir. Ozellikle
gelismekte olan iilkelerde, sektorlerin kaynak kullanimi performansinin artirilmasi, ekonomik
biliyiime ve kalkinma stratejilerinin basarisi acisindan kritik 6neme sahiptir. Bu baglamda, sektor
diizeyinde ylriitilen teorik ve uygulamali etkinlik analizleri, politika yapicilar ve 6zel sektor

aktorleri i¢in yon gosterici olma potansiyeli tagimaktadir.

Beyaz egya sektorii, imalat sanayi iginde yiliksek katma degerli iretim yapisi, ileri teknolojili
iretim stirecleri, genis ihracat hacmi ve giiglii tedarik zinciriyle 6ne ¢ikan stratejik bir alandur.
Tiirkiye, son yillarda Avrupa'nin en biiylik beyaz esya iireticisi ve diinyanin da ikinci biiytik tiretim
iissii haline gelmistir. Bu gelisim hem kamu destekli sanayi politikalarinin hem de 6zel sektor
yatirimlarinin etkisiyle miimkiin olmustur. Ancak bu basarinin stirdiiriilebilirligi, sektoriin kaynak
kullanimindaki etkinligini ve verimliligini ne dlgiide artirabildigine baglidir. Nitekim digsal soklar
(kur dalgalanmalari, hammadde fiyat artislari, pandemi vb.) karsisinda dayaniklilik gosterebilen,
Olcek ekonomilerinden yararlanabilen ve teknolojiye dayali iiretimi i¢sellestiren firmalar, rekabet

giiclinii koruyabilmektedir.
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Bu calismanin temel amaci, Tiirkiye beyaz esya sektoriiniin etkinlik ve verimlilik kavramlari
baglaminda teorik bir ¢ergevesini ortaya koymak ve sektdrel performansin belirleyicilerini iktisadi
ve finansal teoriler 1s1ginda tartismaktir. Calismada oOncelikle iiretim ekonomisinin temel
yapitaslart olan iiretim fonksiyonlari, etkinlik tiirleri ve verimlilik cesitleri ayrintili bigimde
incelenmis, daha sonra ise bu kavramlarin nasil dlciilecegine yonelik teknikler, 6zellikle Veri
Zarflama Analizi (VZA) ve Malmquist Toplam Faktor Verimliligi (TFV) Endeksi cercevesinde
aciklanmistir. Ayrica, firmalarin finansal yapilariin etkinlik diizeyleri tizerindeki olasi etkileri
literatlirdeki yaklasimlar dogrultusunda degerlendirilmis, ¢esitli finansal oranlar ile {iretim

performansi arasindaki teorik iligkilere yer verilmistir.

S6z konusu teorik gergcevenin ortaya konulmasi, sektorel performans analizleri agisindan dnemli
bir altyapt sunmakta ve gelecekte yiiriitiilecek ampirik arastirmalar i¢in giigli bir temel
olusturmaktadir. Bu ¢alisma hem akademik literatiire katki saglamay1 hem de sektorel politika

onerilerinin daha saglam teorik temellere dayandirilmasina yardimci olmay1 hedeflemektedir.

Beyaz Esya Sektoriiniin Genel Goriiniimii

Beyaz egya sektorii, giiniimiizde hem gelismis hem de gelismekte olan ekonomiler agisindan
yalnizca tiiketici elektronigi {irtinleri sunan bir alan olmanin 6tesinde, ekonomik kalkinma,
sanayilesme, dis ticaret performansi ve teknolojik doniisiim stirecleriyle yakindan iliskili stratejik
bir sektdr konumundadir (Gereffi, 2019). Buzdolabi, ¢camasir makinesi, bulasik makinesi, firin,
klima gibi iirlinlerin yer aldig1 beyaz esya segmenti, giiniimiizde akilli teknolojilerle biitiinlesmis,
enerji verimliligi yiiksek ve cevresel siirdiiriilebilirlik ilkelerine duyarli bir iiretim yapisina
evrilmistir (Baldwin, 2016). Bu durum, sektoriin yalnizca geleneksel tiretim-tiiketim kaliplarinin
degil, ayn1 zamanda dijitallesme, ¢evre bilinci ve kiiresel rekabet unsurlarinin da yogun bigimde

hissedildigi bir alana doniistiigiinii gdstermektedir.

Sektoriin biiyiikliigii, i¢ pazardaki talep dinamikleri kadar dis pazarlara erisim kapasitesiyle de
sekillenmektedir. Kiiresel dlgekte degerlendirildiginde, beyaz esya liretimi ve ticareti basta Cin,
ABD, Almanya, Giiney Kore ve Tiirkiye gibi iilkelerde yogunlagmakta; bu iilkeler arasinda giiclii
tedarik zinciri iliskileri kurulmaktadir (OECD, 2021). Ozellikle Cin’in diisiik maliyetli ve yiiksek

hacimli {iretim avantaji, pazardaki fiyat rekabetini artirmakta; buna karsilik Avrupa iilkeleri ve
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ABD, teknoloji ve kalite iistiinliigii ile farklilagsmaya calismaktadir. Gelismis iilkelerde talep, iirlin
yenileme ve teknolojik doniisiim odakli sekillenmekte iken, gelismekte olan iilkelerde demografik

yapt, kentlesme ve ilk defa alim gibi dinamikler belirleyici olmaktadir (UNIDO, 2021).

Beyaz esya sektorii, iiretim teknolojilerinin yiiksek oldugu ve dlgek ekonomilerinin 6nemli bir
avantaj sagladigi sermaye yogun bir alandir. Bu nedenle sektorde kiiresel 6l¢ekte faaliyet gosteren
birkac biiyiik aktoriin piyasaya hakim oldugu ve oligopolistik bir yap: sergiledigi goriilmektedir
(Porter, 1985). Bu aktorler, yalnizca tiretim faaliyetleriyle degil; aym zamanda Ar-Ge, tasarim,
satig sonrasi hizmetler ve ¢evresel siirdiiriilebilirlik alanlarinda da yogun rekabet igerisindedirler.
Markalasma, {iriin inovasyonu ve lojistik kapasite, rekabet avantajinin ana unsurlarin1 olusturur

(Grant, 2024).

Tiirkiye agisindan degerlendirildiginde, beyaz esya sektorii gerek iiretim hacmi gerekse ihracat
kapasitesiyle ekonomik yapi icinde 0zel bir 6neme sahiptir. Tiirkiye, Avrupa’nin en biiyiik,
diinyanin ise Cin'den sonra ikinci biiyiik beyaz esya iireticisi konumuna gelmistir (TURKBESD,
2023). Bosch, Argelik ve Vestel gibi yerli ve yabanci sermayeli firmalarin 6nderliginde, Tiirkiye
yilda yaklasik 30-35 milyon adet iiriin liretme kapasitesine ulasmis ve lretiminin 6nemli bir
kismin1 basta Avrupa Birligi olmak iizere ¢cok sayida iilkeye ihra¢ etmistir. Sektdr, yaklasik 600.000
kisilik dogrudan ve dolayli istihdam yaratmakta; yan sanayi, lojistik ve perakende alanlarinda da

cok genis bir etki alan1 olusturmaktadir (TUSIAD, 2022).

Tiirkiye beyaz esya sektorii, ayrica Giimriik Birligi ve Avrupa Birligi teknik mevzuatina uyum
stireci kapsaminda kalite, c¢evre ve enerji verimliligi alanlarinda Onemli doniisiimler
gerceklestirmistir. Sektorde Ar-Ge yatirimlari ve patent bagvurularinda da artis kaydedilmekte; bu
durum teknoloji yogun iiretime gecis silirecinin hizlandigin1 gostermektedir (Yilmaz & Demirci,
2021). Ancak sektdr ayn1 zamanda doviz kurlari, enerji maliyetleri, kiiresel rekabet baskisi, ¢evre
regiilasyonlar ve nitelikli isgiicii ihtiyac1 gibi yapisal sorunlarla da karsi karsiyadir. Dolayisiyla,
beyaz esya sektorii gerek arz yonlii iiretim kapasitesi gerekse talep yonlii tiiketici davranislar
acisindan kiiresel diizeyde stratejik sektorlerden biri olarak One ¢ikmaktadir. Tiirkiye gibi
gelismekte olan iilkeler acisindan ise bu sektor, sanayilesme, ihracat artis1 ve teknolojik doniisiim

hedeflerine ulagsmak i¢in 6nemli bir kaldirag islevi gormektedir.
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Uretim

Beyaz esya sektoriinde iiretim faaliyetleri, kiiresel ekonomik yapinin temel bilesenlerinden biri
haline gelmistir. Gerek dogrudan istthdam olanaklar1 gerekse sanayiye ve yan sektorlere olan
katkisiyla {iretim siireci, sektoriin biiytikliigiinii belirleyen baslica unsur olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Kiiresel beyaz esya iiretimi, ozellikle son yillarda Asya-Pasifik bolgesinin hakimiyeti altinda
gelismektedir. Cin, Hindistan ve Giiney Kore gibi iilkeler, diisiik maliyetli iiretim, gii¢lii lojistik
altyap1 ve artan i¢ taleple birlikte diinya pazarinda dnemli bir iiretim iistiinliigii elde etmistir. Cin,
diinya beyaz esya iiretiminin yaklasik %50’sini karsilamakta olup, ihracatinin da yaklasik %40’ 1n1

gerceklestirmektedir (Freedonia Group, 2022).

2023 yilinda kiiresel beyaz esya pazari, yaklasik 770 milyar ABD dolar biiyiikliige ulagsmis ve bu
rakamin 2032 yilinda 1,56 trilyon dolara yiikselmesi beklenmektedir. Bu biiylime, yalnizca
miktarsal degil, ayn1 zamanda teknolojik iiretim kapasitesinin gelisimi agisindan da dikkat
cekicidir. Akilli ev aletleri, enerji verimli sistemler ve nesnelerin interneti (IoT) ile entegre iirtinler

bu iiretim doniisiimiiniin merkezindedir (Straits Research, 2024).

Tirkiye ise Avrupa’nin en biiylik, diinyanin ise ikinci biiyiik beyaz esya iireticisidir. 2023 yil
itibantyla Tiirkiye’nin toplam beyaz esya iiretim kapasitesi 30 milyon adedin iizerindedir
(TURKBESD, 2023). Arcelik (Beko Corporate), Vestel, Bosch ve Siemens gibi biiyiik iireticilerin
sahip oldugu gelismis iiretim tesisleri ve ihracata yonelik stratejik yapilanmalar1 sayesinde
Tiirkiye, kiiresel tedarik zincirinin 6nemli bir halkasi haline gelmistir. Bu firmalarin Ar-Ge
merkezleri ve entegre iiretim tesisleri, tiretimdeki kalite ve siirdiiriilebilirlik standartlarin siirekli

olarak artirmaktadir (Argelik Yillik Raporu, 2021).

Tirkiye’de 2019-2024 yillar1 arasinda gerceklestirilen beyaz esya liretim hacmini alt1 ana iiriin
grubu (buzdolabi, derin dondurucu, gamasir makinesi, bulasik makinesi, firin ve kurutucu) bazinda
Tablo 1.’de gosterilmektedir. Buna gore Tiirkiye beyaz esya sektoriinde toplam iiretim, 2019
yilinda yaklasik 28,2 milyon adet iken, 2021 yilinda 34 milyon adedin iizerine ¢ikarak en yiiksek
seviyeye ulagmistir. Bu artisin ardinda, COVID-19 pandemisinin baslangi¢ etkileriyle birlikte
ozellikle ev i¢i yasamin yogunlagsmasi ve tiiketici talebindeki artis yer almaktadir. Ancak 2022,
2023 ve 2024 yillarinda tiretimde bir miktar gerileme gbzlenmistir. Bu durum, enerji maliyetleri,

tedarik zinciri sorunlar1 ve kiiresel ekonomik belirsizliklerle aciklanabilir.
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Tablo 1. Tiirkiye nin Beyaz Esya Uretimi (Adet)

Beyaz Esya 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Buzdolabi 6.446.600 | 6.313.091 | 7.922.395 | 8.283.338 | 7.715.819 | 6.984.422
Derin 1.181.873 | 1.803.013 | 1.756.646 | 1.313.067 | 1.651.264 | 1.710.406
Dondurucu
Camasir 7.495.900 | 7.062.068 | 7.667.387 | 7.660.674 | 8.355.589 | 7.069.420
Makinesi
Bulasik Makinesi | 5.285.303 | 5.725.562 | 6.867.756 | 6.858.117 | 5.893.647 | 5.941.745
Firin 5.275.521 | 5.347.048 | 6.588.204 | 5.912.139 | 5.830.636 | 5.773.723
Kurutucu 2.512.367 | 2.945.585 | 3.278.021 | 2.820.035 | 2.914.519 | 4.345.391
Toplam 28.197.56 | 29.196.36 | 34.080.40 | 32.847.37 | 32.361.47 | 31.825.10
4 7 9 0 4 7

Kaynak: TURKBESD

Tiirkiye, Avrupa’nin en biiyiik beyaz esya iiretim merkezlerinden biri haline gelmistir. Uretim
rakamlar1 hem i¢ pazar hem de ihracat agisindan stratejik bir potansiyeli yansitmaktadir. Tabloda
yer alan biiylime trendleri; yiiksek teknolojili tiretim, artirilmis kapasite, enerji verimliligi odakl

tiriinler ve dijital doniisiimiin sektore olan etkisini acik¢a gdstermektedir.

Uretim siirecinde teknolojik yetkinlik kadar ¢evresel siirdiiriilebilirlik de dnemli bir kriter haline
gelmistir. Avrupa Birligi’nin yiiriirliige koydugu Siirdiiriilebilir Uriinler igin Eko-Tasarim
Yonetmeligi (ESPR), iiretim siireclerinin karbon ayak izini azaltmasini ve tirlinlerin daha uzun
Omiirlii, enerji verimli ve geri doniistiiriilebilir olmasin1 hedeflemektedir (Directorate-General for
Environment, 2024). Tiirkiye’de faaliyet gdsteren firmalar, bu regiilasyonlara uyum saglamak

adina iiretim altyapilarin giincellemekte ve yesil liretim teknolojilerine yatirim yapmaktadir.

Tiirkiye’de iiretimi yapilan baslica {iriin gruplari; buzdolabi, ¢amasir makinesi, bulasik makinesi,
firin, derin dondurucu ve kurutma makinesidir. Bu iriinlerdeki iiretim kapasitesi, yillar icinde

stirekli bir artig gostermistir. Tablolara yansiyan iiretim verileri, Tiirkiye nin beyaz esya sektoriinde
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kiiresel rekabet giiciinii siirdiirdiigiinii ve sektordeki teknolojik doniisiime uyum sagladigini

gostermektedir (TUIK, 2023; TURKBESD, 2023).

Tiiketim

Beyaz esya sektorii, kiiresel Olgekte tiiketici talebinin yiiksek oldugu ve hanehalki yasam
standartlarinin dogrudan etkiledigi stratejik bir tiiketim alanidir. Hizli kentlesme, artan hane sayzsi,
yasam bic¢imindeki doniisiimler, demografik yapilar ve tiiketici gelir diizeyleri beyaz esya
tilketiminde belirleyici olmaktadir (Sobhani, 2020). Bu baglamda hem Tiirkiye’de hem de diinya
genelinde beyaz esya tliketimi 6zellikle pandemiden sonra farkli dinamiklere goére sekillenmis,

enerji verimliligi ve dijitallesme odakli talepler 6n plana ¢ikmistir (Freedonia Group, 2022).

Tiirkiye’de beyaz esya tiiketimi yillar icerisinde istikrarli bir artis gostermektedir. Bu egilim,
tiikketici kredilerine erisimin artmasi, insaat sektoriindeki gelismeler ve geng niifusun evlenme
oranlar1 gibi sosyo-ekonomik faktorlerle desteklenmektedir. Tablo 2 2019-2024 donemine iliskin
Tiirkiye’de alt1 ana beyaz egya iiriin grubunun i¢ satis rakamlarini géstermektedir. Buna gore
Tiirkiye i¢ pazarinda 2024 itibariyla toplamda yaklasik 10,2 milyon adet beyaz esya tiiketildigini
gosterilmektedir. Ozellikle kurutucu kategorisindeki tiiketim, 2019°a kiyasla yaklasik 10 kat artis
gostererek konforlu yasam tarzlarinin ve enerji tasarruflu iirlinlere yonelimin arttifini1 ortaya
koymaktadir. Aymi sekilde ¢amasir makinesi ve buzdolabi satiglarindaki artis da temel beyaz
esyalarin hanehalki i¢in degismez bir ihtiyac¢ oldugunu gdstermektedir. Pandemi etkisiyle 2020 ve

2021 yillarinda zirveye ulasan tiikketim, sonraki yillarda da yiiksek seyrini stirdiirmiistiir.

Tablo 2. Tiirkiye nin Beyaz Esya I¢ Satis1 (2019-2024)

Beyaz Esya 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Buzdolab: 1.719.567 | 2.019.363 | 2.248.051 | 2.234.401 | 2.415.036 | 2.238.539
Derin Dondurucu | 766.617 | 1.057.570 | 1.117.984 | 615.426 | 697.914 | 923.271
Camasir Makinesi | 1.853.693 | 2.100.945 | 2.149.938 | 2.141.871 | 2.590.108 | 2.492.105
Bulagsik Makinesi | 1.332.131 | 1.458.603 | 1.643.820 | 1.868.249 | 1.933.046 | 1.914.697
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Firm 816.737 |911.457 | 1.071.301 | 1.085.484 | 1.064.689 | 990.272
Kurutucu 166.410 | 215.312 | 249.335 |392.708 | 838.106 | 1.616.635
Toplam 6.655.155 | 7.763.250 | 8.480.429 | 8.338.139 | 9.538.899 | 10.175.519

Kaynak: TURKBESD

Kiiresel dlgekte beyaz esya tiiketimi, gelismis ve gelismekte olan iilkelerde farkli dinamiklerle
sekillenmektedir. Gelismis ekonomilerde “yenileme” ve “akilli cihazlara gecis” egilimi
belirginlesirken, gelismekte olan iilkelerde ise “ilk kez sahip olma” motivasyonu agirliktadir
(Mordor Intelligence, 2023). 2023 yil1 itibartyla diinya genelindeki toplam beyaz esya pazari1 769,5
milyar dolar degerine ulasmis ve 2032’ye kadar bu rakamin 1,5 trilyon dolara yaklasmasi

beklenmektedir (Straits Research, 2024).

Asya-Pasifik bolgesi, hem iiretim hem de tiiketimde lider konumundadir. Cin, diinya tiiketiminin
biiylik kismini1 karsilarken ayn1 zamanda tiretimin de merkezi olarak 6ne ¢ikmaktadir. Avrupa
pazart ise tliketimde teknolojik Ozelliklere ve g¢evresel siirdiiriilebilirlige yiliksek duyarlilik
gostermektedir. Avrupa Birligi tarafindan yiiriirliige sokulan Siirdiiriilebilir Uriinler i¢in Eko-
Tasarim Yonetmeligi (ESPR) gibi politikalar tiiketici tercihlerini dogrudan sekillendirmekte ve

enerji verimli tirlinlere yonelimi artirmaktadir (European Commission, 2024).

Ticaret

Beyaz esya sektorii, hem iiretim hem de ticaret hacmi acisindan kiiresel dlgcekte dnemli bir
ekonomik faaliyet alan1 olusturmaktadir. Kiiresel ticaret verileri, sektoriin yillar iginde gerek talep
yonlii degiskenlikler gerekse arz tarafindaki tedarik zinciri sorunlarina paralel olarak dalgali bir
seyir izledigini gostermektedir. Tablo 3.’de 2020-2024 donemine iliskin kiiresel ticaret hacminin
seyri sunulmaktadir. COVID-19 pandemisinin damgasini vurdugu 2020 yilinda kiiresel ticaret
hacmi 422,3 milyar ABD dolar1 olarak gerceklesmis ve onceki yila gére %5,2 oraninda diisiis
gostermistir. Bu distis, kiiresel tedarik zincirindeki aksakliklar ve tiiketici harcamalarindaki
belirsizliklerle iliskilidir. Ancak takip eden yillarda toparlanma egilimi gézlenmistir. 2021 yilinda
%11 oraninda bir artigla 468,7 milyar dolara ulagan kiiresel ticaret hacmi, 2023 yil1 itibartyla 515,8
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milyar dolara ylikselmistir. Bu artig, 6zellikle akilli ev entegrasyonu, IoT teknolojilerinin

yayginlagmasi ve enerji verimliligi odakli iirtinlere olan talep artisiyla iliskilendirilmektedir.

Tablo 3. Kiiresel Beyaz Esya Ticaret Hacmi (2020-2024)

Y1l | Ticaret Hacmi (Milyar ABD | Yildan Yila | Onemli Pazar Trendleri

Dolar) Degisim
202 | 422.3 -5,20% COVID-19 etkisi, tedarik zinciri
0 kesintileri
202 | 468.7 11,00% Kurtarma asamasi, artan ev aletleri
1 talebi
202 | 4924 5,10% Yari iletken kitlig1, enerji verimliligi
2
202 | 515.8 4,80% Akillt ev entegrasyonu,
3 stirdiirtilebilirlik vurgusu
202 | 539.2 4,50% [oT benimsenmesi, enerji verimli
4 modeller

Kaynak: Trade Map (trademap.org)

Tiirkiye ise beyaz esya sektorli acisindan yalnizca bir tiretim merkezi degil, ayn1 zamanda dis
ticaret fazlasi yaratan stratejik bir ihracate1 iilke konumundadir. Tiirkiye'nin 2019-2024 arasi beyaz
esya ihracat verileri Tablo 4.’te verilmistir. 2024 yili itibariyla Tirkiye’de toplam beyaz esya
iiretimi 31,8 milyon adet olarak gerceklesmistir. Bu iiretimin yaklasik %701 ihra¢ edilmis ve 22,4
milyon adetlik ihracat gerceklestirilmistir. Ancak 2024 yilinda bir 6nceki yila kiyasla ihracatta
yaklasik %3’lik bir azalis yasanmistir. Bu disiis, kiiresel ekonomik belirsizlikler ve dis
pazarlardaki daralmayla agiklanmaktadir (TURKBESD, 2024). En fazla ihrag edilen iiriin grubu,
2024 yihi itibaryla firin olmustur. Bunu ¢amasir makinesi, buzdolab1 ve bulasik makineleri
izlemistir. Tiirkiye’nin Avrupa basta olmak lizere bircok gelismis pazara ihracat yaptig1 dikkate

alindiginda, bu diisiise ragmen {lilkenin sektordeki kiiresel rekabet giiciinii korudugu sdylenebilir.
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Tablo 4. Tiirkiye nin Beyaz Esya Ihracat Verileri (2019-2024)

Beyaz Esya 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Buzdolabi 4.777.024 | 4.456.233 | 5.516.079 | 6.266.514 | 5.200.107 | 4.699.777
Derin 717.872 1.052.990 | 1.125.323 | 1.069.462 | 955.765 894.447
Dondurucu

Camasir 5.673.874 | 5.096.142 | 5.616.440 | 5.805.431 | 5.887.459 | 4.800.877
Makinesi

Bulasik 3.931.054 |4.266.697 | 5.138.980 |5.136.404 | 4.006.864 | 4.177.377
Makinesi

Firin 4.411.664 | 4.406.723 | 5.480.742 | 4.858.821 | 4.775.700 | 4.808.615
Kurutucu 2.363.550 |2.706.104 | 3.049.778 | 2.635.988 |2.364.394 | 3.038.108
Toplam 21.875.038 | 21.984.889 | 25.927.342 | 25.772.620 | 23.190.289 | 22.419.201

Kaynak: TURKBESD

Tirkiye'nin beyaz esya ithalat verileri Tablo 5.’te sunulmustur. Buna goére 2024 yilinda beyaz esya

ithalat1 6nemli bir artigla 728.905 adede ulasmistir. Bu artig, 6zellikle kurutucu ve camasir

makineleri kalemlerinde yogunlasmis; s6z konusu iki {irlin grubunun toplam ithalat i¢indeki pay1

%77 olmustur. Bu durum, i¢ pazarda bu iiriin gruplarina yonelik talep artis1 ya da yerli iiretim

kapasitesindeki daralmaya isaret edebilir.

Tablo 5. Tiirkiye nin Beyaz Esya Ithalat Verileri (2019-2024)

Beyaz Esya 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Buzdolab: 89.953 40.795 136.572 | 25.298 79.228 93.945
Derin Dondurucu 204.751 | 264.511 | 322.573 | 82.293 17.889 38.141
Camasir Makinesi 37.799 58.302 100.231 | 55.399 143.387 | 154.683
Bulasik Makinesi 6.508 14.070 14.349 18.658 20.457 23.919
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Firm 8.555 10.616 10.942 12.560 15.987 10.656
Kurutucu 42.775 41.003 48.357 83.069 256.198 | 407.561
Toplam 390.341 | 429.297 | 633.024 | 277.277 |533.146 | 728.905

Kaynak: TURKBESD

Genel olarak degerlendirildiginde, Tiirkiye beyaz esya sektorii dis ticaret fazlasi veren, yiiksek
iretim kapasitesi ile 6ne ¢ikan ve basta Avrupa olmak tizere genis bir ihracat agina sahip kiiresel
bir oyuncu konumundadir. Tiirkiye’nin toplam iiretim miktarinin yaklasik iigte ikisinin ihrag
ediliyor olmasi, sektdriin dis ticarete olan yiiksek katkisini ortaya koymaktadir. Ithalat rakamlari
ise genel itibartyla diisiik seviyede seyretmekle birlikte, bazi iiriin gruplarinda donemsel artiglar
gozlemlenmektedir. Bu da yerli iiretimle karsilanamayan taleplerin disaridan temin edildigini
gostermektedir. Bu baglamda, Tiirkiye'nin kiiresel beyaz esya ticaretinde artan iiretim ve ihracat
kapasitesiyle onemli bir aktor olarak konumunu siirdiirdiigii, stirdiiriilebilirlik, enerji verimliligi ve
dijitallesme gibi yeni trendlerle birlikte sektordeki rekabet giiclinii daha da pekistirecegi

ongoriilmektedir.

Etkinlik ve Verimlilik Kavramlarimin Teorik Temelleri

Modern iiretim ekonomisinde etkinlik ve verimlilik kavramlari, isletmelerin kaynak kullanimi,
ciktilar liretme kapasitesi ve rekabet avantajlarini belirlemede temel Olciitler olarak kabul
edilmektedir. Bu iki kavram hem mikroekonomik hem de makroekonomik diizeyde isletme
performansinin degerlendirilmesinde genis uygulama alani bulmakta; 6zellikle kit kaynaklarin
optimal kullanimina iligkin karar siireglerinde belirleyici rol oynamaktadir. Etkinlik, birim
girdilerle maksimum c¢iktiy1 elde etme ya da belirli bir ¢ikt1 diizeyine minimum girdi kullanarak
ulagma yetkinligini ifade ederken; verimlilik, bu etkinli§in zaman icinde siirdiirtilebilirligi ve
faktor kullanimindaki goreli basariy1 da kapsayan daha genis bir kavramsal ¢erceve sunar (Farrell,

1957; Koopmans, 1951).

Bu cercevede, etkinlik ve verimliligin teorik temelleri, iiretim fonksiyonu yaklasimi ve bu
yaklasimdan tiireyen etkinlik 6lgiim yontemleriyle aciklanabilmektedir. Uretim fonksiyonu, faktor

girdileri ile elde edilen ciktilar arasindaki teknik iligkiyi matematiksel olarak ifade eder. Bu

164



Beyaz Esya Sektoriinde Etkinlik, Verimlilik ve Finansal Belirleyicilerin Teorik Temelleri

baglamda Cobb-Douglas, CES ve Translog gibi fonksiyon tiirleri, liretim stirecindeki teknik ikame
olanaklarin1 ve verimlilik yapisint modellemek amaciyla kullanilmaktadir. Ayrica, etkinlik
tiirlerinin (teknik, 6lgek ve tahsis) dl¢limiine yonelik gelistirilen parametrik ve parametrik olmayan
yontemler, ozellikle Veri Zarflama Analizi (VZA) ve Malmquist Toplam Faktér Verimliligi
Endeksi gibi yaklagimlar, isletmelerin goreli performanslarini degerlendirmede ampirik temelli

giiclii araclar sunmaktadir.

Uretim Fonksiyonu ve Ilgili Kavramlar

Klasik ve neoklasik iktisat teorilerinde iiretim siireci, belirli girdiler kullanilarak ¢iktinin (iiriin)
elde edilmesini ifade eder. Bu siirecin teknik iligkisi matematiksel olarak iiretim fonksiyonu

araciligryla modellenir. Genel bigimiyle liretim fonksiyonu su sekilde ifade edilmektedir:

O=fIL, K vy (1)

Bu fonksiyonda:

Q: Uretilen fiziksel ¢ikt1 miktarini,

L: Isgiicii miktarim,

K: Sermaye girdisini,

v: Olgege gore getirileri (returns to scale),
y: Etkinlik parametresini temsil etmektedir.

Buradaki olcege gore getiri (v), liretim hacmindeki degisimin, girdilerdeki oransal degisime
tepkisini agiklayan uzun dénemli bir kavramdir. Ote yandan, etkinlik parametresi (y), girisimcilik
becerisi, yonetim kalitesi ve operasyonel etkinlik gibi {iretim siirecine igkin niteliksel unsurlari
ifade eder. Uretim fonksiyonunda yer alan bagimsiz degiskenlerde meydana gelen degisimler,
dogrudan dogruya toplam {iriin egrisinde farklilagsmalara neden olur. Bu degisimin derecesi, s6z

konusu iiretim faktoriiniin marjinal verimliligi ile belirlenir. Marjinal verimlilik, diger iiretim

165



Journal of Social Research and Behavioral Sciences, Volume: 11 Issue: 24 Year: 2025, p. 154-181.

faktorleri sabitken, bir faktordeki kiiciik bir artisin toplam {iretimde yarattigi degisim miktari
olarak tanmimlanir. Matematiksel olarak bir iiretim faktoriiniin marjinal verimliligi, iiretim
fonksiyonunun o faktdre gore kismi tiirevi aliarak hesaplanir. Ornegin, isgiicii ( L) ve sermaye (

K) iiretim faktorlerine ait marjinal verimlilikler asagidaki sekilde ifade edilir:

_ 9@ —9¢
MP =50 MPg =3 )

Bu formiiller, iiretim siirecinde kaynak kullanimmnin etkinligini 6l¢gmeye yonelik temel
gostergelerden biridir. S6z konusu tiirevler yardimiyla, iiretimde hangi faktoriin daha baskin ya da
siirlayict oldugu tespit edilebilir. Ayrica, liretim teknolojisinin yapis1 ve verimlilik analizi

acisindan da bu marjinal degerler kritik rol oynamaktadir (Varian, 2016).

Uretim fonksiyonlari, {iretim siirecinin farkli 6zelliklerini yansitacak sekilde ¢esitli matematiksel
formlarla ifade edilebilmektedir. Bu formlar arasinda en yaygin kullanilanlart Cobb-Douglas, Sabit
Ikame Esneklikli (CES), Degisken Ikame Esneklikli (VES), Translog, Leontief ve Dogrusal {iretim
fonksiyonlaridir. Her bir {iretim fonksiyonu formu, farkl: tiretim teknolojilerini ve faktor ikame

iligkilerini modellemek i¢in kullanilmaktadir (Basegmez, 2019).

Cobb-Douglas Uretim Fonksiyonu

Cobb-Douglas iiretim fonksiyonu, 1928 yilinda matematik¢i Charles W. Cobb ve iktisat¢1 Paul H.
Douglas tarafindan gelistirilmis olup, iktisadi ¢alismalarda en yaygin kullanilan iiretim fonksiyonu
formudur. Bu fonksiyon, sermaye ve isgiicii seklindeki iki faktoriin bir fonksiyonu olarak

ekonomik biiylimeyi tanimlamakta ve su sekilde (3) ifade edilmektedir:

Q = AKdLS 3)
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Bu ifadede Q toplam iiretimi, A mevcut teknolojinin iiretkenligini (toplam faktor verimliligi), K
sermaye girdisini, L emek girdisini, a ve B ise sirasiyla sermaye ve emegin ¢ikt1 esnekliklerini
gostermektedir (Cobb ve Douglas, 1928). Cobb-Douglas iiretim fonksiyonunun en 6nemli
ozelliklerinden biri, ikame esnekliginin daima bire esit olmasi ve girdiler arasinda sinirli ikame
imkan1 sunmasidir. Bu fonksiyonun temel 6zelligi, faktorlerin sabit ikame esnekligine ( 0 = 1)
sahip olmasidir. Ayrica, @ + f = 1 ise sabit getiri; o + > 1 ise artan; a + f < 1 ise azalan 6l¢ek

getirileri s6z konusudur.

Sabit Ikame Esneklikli (Constant Elasticity of Substitution — CES) iiretim fonksiyonu, 1961 yilinda
Arrow, Chenery, Minhas ve Solow tarafindan gelistirilmistir. CES iiretim fonksiyonu, Cobb-

Douglas iiretim fonksiyonunun bir genellestirmesi olup, su sekilde ifade edilmektedir:

Q=A[6K™P+ (1-0)LP] /P 4)

Bu ifadede A bir etkinlik parametresini, 6 dagilim parametresini (0 < 6 < 1), p ise ikame
parametresini gostermektedir. ikame esnekligi ¢ = 1/(1+p) formiilii ile hesaplanmaktadir. CES
iiretim fonksiyonunun en 6nemli 6zelligi, ikame esnekliginin sabit olmasi, ancak bu sabit degerin
Cobb-Douglas fonksiyonundaki gibi zorunlu olarak bire esit olmamasidir (Arrow vd., 1961). CES
fonksiyonu, ikame esnekliginin 1'e esit oldugu durumda Cobb-Douglas formuna indirgenir. Bu
esneklik sayesinde farkli iiretim yapilarinda girdilerin yer degistirme olanaklari daha esnek

bi¢imde incelenebilir.

Degisken ikame Esneklikli (Variable Elasticity of Substitution - VES) iiretim fonksiyonu, CES
iretim fonksiyonundaki ikame esnekliginin sabit olmasi kisitlamasini asmak amaciyla

gelistirilmistir. VES iiretim fonksiyonu su sekilde (5) ifade edilmektedir:

Q= A[8K» + (1-8)(L + (y-DK) ] /o )

167



Journal of Social Research and Behavioral Sciences, Volume: 11 Issue: 24 Year: 2025, p. 154-181.

Bu fonksiyonda ikame esnekligi, sermaye yogunlugu (K/L)nin bir fonksiyonu olarak
degismektedir. Farkli (K/L) diizeylerinde farkli ikame esneklikleri elde edilebilmektedir (Tar1,
1990). VES iiretim fonksiyonu, hem ikame esnekliginin daima bir oldugu Cobb-Douglas iiretim
fonksiyonuna gore, hem de ikame esnekliginin daima sabit bir deger oldugu CES iiretim

fonksiyonuna gore daha genel bir fonksiyondur (Basegmez, 2019).

Translog (transcendental logarithmic) {iretim fonksiyonu, ¢ok esnek bir fonksiyon olup Cobb-

Douglas’in ikinci dereceden genellemesi olarak kabul edilir. Fonksiyon su sekilde (6) tanimlanir:

InQ=ailnK+aInL+bu(lnK)*>+bizlnK.InL+ ba(In L)? (6)

Translog iiretim fonksiyonu, aslinda Cobb-Douglas fonksiyonuna iiretim faktorlerinin
{iretimlerinin karesi ya da iki kat1 eklenerek elde edilmektedir. Iki iiretim faktoriiniin (K ve L)

kullanilmast durumunda, Cobb-Douglas fonksiyonu logaritmik olarak su sekilde (7) yazilabilir:

LogQ=LogA+ai LogK+a:LogL (7)

Burada ao = Log A yazildiginda Log Q = ao + X a; Log x; olacaktir (Pehlivanoglu, 2011). Translog
tiretim fonksiyonunda herhangi bir parametre dogrudan ikame esnekliklerini vermemektedir. Bu
fonksiyonun Cobb-Douglas ve CES fonksiyonlarina gore en 6nemli avantaji, 6l¢cek ekonomilerinin

cikt1 diizeyi ile birlikte degismesine izin vermesidir (Tar1, 1990).

Leontief iiretim fonksiyonu, 1951 yilinda Wassily Leontief tarafindan gelistirilmis olup, girdiler
arasinda ikame olmadigir ve ikame esnekliginin sifira esit oldugu durumlart modellemek i¢in

kullanilmaktadir. Bu fonksiyon su sekilde ifade edilmektedir:

Q =min[aK, bL] (8)
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Bu ifadede a ve b sabit katsayilardir. Leontief {iretim fonksiyonu, girdilerin birbirlerinin tam

tamamlayicisi oldugu iiretim siire¢lerini modellemek i¢in uygundur (Basegmez, 2019).

Dogrusal iiretim fonksiyonu, girdiler arasinda tam ikame oldugu ve ikame esnekliginin sonsuz

oldugu durumlart modellemek i¢in kullanilmaktadir. Bu fonksiyon su sekilde ifade edilmektedir:

Q=aK +bL (9)

Bu ifadede a ve b sabit katsayilardir. Dogrusal iiretim fonksiyonu, girdilerin birbirlerinin tam

ikamesi oldugu iiretim siire¢lerini modellemek i¢in uygundur (Basegmez, 2019).

Teknolojik Degisim ve Uretim Siireci

Teknolojik degisim, iiretim fonksiyonu teorisinde iiretim siirecinin verimliligini artiran en kritik
digsal faktorlerden biri olarak kabul edilir. Bu degisim, ayn1 girdi miktarlariyla daha fazla ¢ikti
elde edilmesini miimkiin kilan bilgi, yontem veya organizasyonel yapinin iyilestirilmesini ifade
eder. Diger bir ifadeyle, iiretim siirecinin daha etkin isletilmesi, faktdr verimliligini artiran
yeniliklerin ve siire¢ iyilestirmelerinin bir sonucudur (Solow, 1957). Matematiksel olarak {iretim

fonksiyonu teknolojik degisimi zamana bagl bir digsal parametre olarak ele alabilir (10):

Q=A(t)-f(L.K) (10)

Burada:

A(t): Teknolojik diizeyi temsil eden zamana baglh bir faktordiir. f(L,K): Girdi fonksiyonu olarak
isgiicii (L) ve sermaye (K) girdilerinin iiretim iligkisini gdsterir. Eger A(t)'nin zamanla artis1 s6z
konusuysa, bu yukartya dogru kaymuis bir {iretim yiizeyi anlamina gelir. Bu durumda, girdiler sabit
kalsa bile ¢ikt1 diizeyinde bir artis meydana gelir. Bu tip teknolojiye “tarafsiz teknolojik degisim”

denir. Tarafsiz teknoloji, her iki girdinin verimliligini orantili olarak etkiler ve genellikle Solow
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kalintis1 olarak tanimlanir. Teknolojik Degisim Tiirleri; Hicks-Tarafsiz Teknolojik Degisim,
Harrod-Tarafsiz (Emek Yonlii) Teknolojik Degisim ve Solow-Tarafsiz (Sermaye Yonlii)
Teknolojik Degisim olarak siralanabilir. Hicks-Tarafsiz Teknolojik Degisim, girdi oranlarim
degistirmeden toplam {iretimi artiran teknoloji artisidir. Q=A(t)-f(L,K) olarak ifade edilir. Harrod-
Tarafsiz (Emek Yonlii) Teknolojik Degisim ise sermaye sabitken emek verimliligini artiran
teknoloji degisimidir. Q=f(A(t)-L,K) olarak ifade edilmektedir. Solow-Tarafsiz (Sermaye Y onlii)
Teknolojik Degisim ise emek sabitken sermaye verimliligini artiran degisimdir ve Q=f(L,A(t)-K)

olarak ifade edilir.

Bu farkli teknolojik degisim tiirleri, iiretim siirecindeki kaynak kullanim esnekligini, verimlilik
diizeylerini ve uzun dénem biiyiime oranlarini belirleyici faktérlerdir (Acemoglu, 2009). Ozellikle
beyaz esya sektorii gibi teknoloji yogun sektdrlerde inovasyona dayali iiretim yapilari, teknik
etkinlik diizeylerinin zamanla evrim ge¢irmesine neden olmakta ve bu durum Malmquist Toplam

Faktor Verimliligi Endeksi ile gozlemlenebilmektedir.

Etkinlik Tiirleri ve Olciim Yéntemleri

Iktisat literatiiriinde etkinlik (efficiency) kavramu, iiretim birimlerinin mevcut kaynaklari ne derece
verimli kullandigini ifade eder. Etkinlik, tiretim siirecinde ayn1 miktardaki girdilerle maksimum
ciktry1 iiretme ya da belirli bir ¢iktiy1 en az girdi ile elde etme derecesini gosterir. Farrell (1957)
tarafindan gelistirilen ¢er¢evede, teknik etkinlik, 6l¢ek etkinligi ve tahsis etkinligi olmak {izere ti¢

temel bilesenle incelenir.

Teknik, Olcek ve Tahsis Etkinligi

Teknik etkinlik, bir firmanin mevcut teknoloji diizeyinde iiretim sinir1 {izerinde faaliyet gosterip
gostermedigini belirler. Teknik etkin olmayan firmalar, aynm ¢iktryr daha az girdiyle iiretebilecek

potansiyele sahiptir.

Matematiksel olarak teknik etkinlik soyle (11) ifade edilir:
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Teknik Etkinlik = Gergeklesen Cikt1 / Potansiyel Maksimum Cikt1 (11)

Olgek etkinligi, bir isletmenin {iretim &lgeginin optimal biiyiikliikte olup olmadigini gésterir. Bir
isletme, teknik olarak etkin olsa bile optimal iiretim dl¢eginde faaliyet gostermiyorsa, dlgek etkin

degildir. Olgek etkinlik orani:

Olgek Etkinligi = Sabit Getirili Teknik Etkinlik / Degisken Getirili Teknik Etkinlik
(12)

Tahsis etkinligi, lretim faktorlerinin birim fiyatlar1 dikkate alinarak en uygun bilesimde
kullanilmasini ifade eder. Teknik etkinlik ile birlikte ele alindiginda toplam ekonomik etkinlik elde

edilir;

Tahsis Etkinligi = Maliyet Etkinligi / Teknik Etkinlik (13)
Parametrik ve Parametrik Olmayan Yontemler

Etkinligin Ol¢limiinde kullanilan ydntemler parametrik yontemler ve parametrik olmayan

yontemler olmak iizere iki ana grupta toplanir.

Tablo 5 Tiirkiye’nin Beyaz Esya Ithalat Verileri(2019-2023)

Yontem Tiiri Temel Ozellikleri Ornekler

Parametrik Yontemler Belirli bir fonksiyonel form ve hata | Stokastik Siir
terimi varsayar. Analizi (SFA), OLS

Parametrik Olmayan | Gozlemlere dayanarak iiretim smirimi | Veri Zarflama

Yontemler veri setinden tahmin eder, fonksiyonel | Analizi (DEA), FDH
form gerekmez.
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Parametrik yontemler, etkinlik sinirin1 tahmin ederken hata terimlerini dikkate alir ve istatistiksel
cikarimlara olanak tanir. Ancak modelleme varsayimlarina duyarlidirlar. Parametrik olmayan
yontemler ise deterministiktir ve hata payin1 dikkate almaz. Ancak esneklik saglar ve o6zellikle

coklu girdi-¢ikt1 durumlarinda avantajlidir.

Veri Zarflama Analizi (VZA) ve Modelleri

Veri Zarflama Analizi (VZA), Charnes, Cooper ve Rhodes (1978) tarafindan gelistirilen dogrusal
programlama temelli bir yontemdir ve karar birimlerinin teknik etkinli§ini 6lgmek amaciyla
kullanilir. Her karar birimi (DMU), ¢oklu girdiyle ¢oklu ¢ikt1 iiretme durumunda degerlendirilir.
Temel DEA modelleri, CCR Modeli (Constant Returns to Scale) ve BCC Modeli (Variable Returns

to Scale) olmak tizere iki baslik altinda toplanabilir.

CCR: Maksimize fx = Xi=1 wryrk (14)

BCC: Maksimize ftk = Xr=1UrYric — U (15)

Degisen olcek getirisi kabul edilerek daha esnek bir modelleme saglar. VZA’nin avantajlari; ¢ok
sayida girdi ve ¢iktinin ayni anda islenebilmesi, 6l¢ii birimlerinden bagimsiz olmasi ve agirliklarin
endojen olarak belirlenmesidir. Ancak digsal giiriiltiiye ve u¢ degerlere duyarliligi dezavantaj

olarak degerlendirilir (Cooper vd., 2013).

Verimlilik Kavrami ve Malmquist Endeksi

Verimlilik (productivity), liretim siirecinde kullanilan girdilerin ¢iktiya doniisiim etkinligini ifade
eden temel bir performans gostergesidir. Ekonomik biiyiime, rekabet giicli ve refah artis1 gibi

makroekonomik hedeflerin gergeklestirilmesinde verimliligin = artirilmas1  kritik  bir rol
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oynamaktadir. Etkinlik ile verimlilik ¢ogu zaman birbiriyle karistirilmakla birlikte, verimlilik

dogrudan ¢ikti/girdi orani iken, etkinlik iiretim sinirina olan yakinligi ifade eder.

Verimlilik Tiirleri

Verimlilik farkli diizeylerde ve bigimlerde siniflandirilabilir (Coelli vd., 2005):
Kismi Verimlilik: Tek bir tiretim faktoriine gore dl¢tliir.

Toplam Faktor Verimliligi (TFV): Tiim iiretim faktorleri dikkate alinarak hesaplanir.

Fiziksel ve Parasal Verimlilik: Uretimin fiziksel (miktar) ya da parasal (deger) olarak ifade

edilmesidir.
Statik ve Dinamik Verimlilik: Zaman igerisindeki degisimi dikkate alip almamasina gore ayrilir.

Teknik ve Tahsis Verimliligi: Teknik verimlilik maksimum {iretimi, tahsis verimliligi ise dogru

girdi kombinasyonunu hedefler.

Olgek Verimliligi: Optimal iiretim seviyesinde faaliyet gésterme yetenegini ifade eder.

Verimliligi Etkileyen Faktorler

Verimlilik diizeyleri; igsel ve digsal bircok faktorden etkilenir. Igsel faktorler, yonetim kalitesi,
teknolojik altyapi, iggilicii niteligi, iiretim siireclerinin tasarimi, inovasyon kabiliyeti iken digsal
faktorler, ekonomik konjonktiir, sektor dinamikleri, devlet tesvikleri, enerji maliyetleri,
regiilasyonlardir. Ote yandan dijital doniisiim, otomasyon ve yapay zeka destekli karar destek
sistemleri gibi modern teknolojiler de son donemde verimlilik iizerinde giiclii etkiler yaratmaktadir

(Brynjolfsson ve McAfee, 2014).
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Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi

Malmquist Toplam Faktor Verimliligi (TFV) Endeksi, iki donem arasindaki verimlilik degisimini
analiz eden dinamik bir yontemdir. Bu endeks hem teknik etkinlikteki degisimi hem de teknolojik

degisimi icermektedir.

Malmquist Endeksi su sekilde tanimlanir:

Motﬂ(Xt, y‘, Xt yt+1) - [D0t+l(xt+1,yt+l)/Dot(Xt,yt)] % \/[(Dot(xﬁ—l’yt+1)/D0t+l(Xt+1’yt+l)) x
(Do'(x,y")/Do*!(x4,y))] (16)

Burada:

Do'(xty!) t donemindeki uzaklik fonksiyonunu, Do*'(x*"',y**') ise t+1 donemindeki uzaklik
fonksiyonunu temsil etmektedir. Do'(x'*',y*"") ve Do'*'(x%y!) ise donemler arasi karsilastirma

yapabilmek i¢in olusturulan uzaklik fonksiyonlaridir (Kilik, 2022).

MTFVE'nin yorumlanmasi oldukc¢a acik ve anlasilirdir. Endeks degerinin "1"den biiyiik olmasi, t
doneminden t+1 donemine kadar toplam faktor verimliliginde biiyiime oldugunu gostermektedir.
Endeks degerinin "1"den kii¢iik olmasi, toplam faktor verimliliginde bir kii¢iilme oldugunu isaret
ederken, endeks degerinin "1"e esit olmasi ise toplam faktdr verimliliginde herhangi bir degisme

olmadigin1 géstermektedir (Lorcu, 2010). Ayrica Malmquist Endeksi iki bilesene ayrilabilir:

TFV=TEXTC

TE (Technical Efficiency Change): Teknik etkinlikteki degisim ve TC (Technological Change):
Uretim sinirmdaki  teknolojik ilerleme olarak ifade edilmektedir. Bu ayrmm, verimlilik
degisimlerinin kaynagini analiz etme ve hangi faktorlerin daha baskin oldugunu belirleme
acisindan onemlidir. Malmquist Endeksi’nin avantaji, panel veri ile zaman igindeki doniistimii

izleyebilmesi ve herhangi bir fiyat verisine ihtiyag duymamasidir (Fare vd., 1994).
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Kavramsal Olarak Finansal Gostergeler ve Firma Etkinligi Iliskisi

Finansal oranlar, firmalarin mali durumlarin1 analiz etmek, performanslarin1 degerlendirmek ve
zaman i¢indeki degisimleri izlemek amaciyla kullanilan temel gostergelerdir. Bu oranlar genellikle
dort ana grupta toplanmaktadir: karlilik oranlari, likidite oranlari, kaldirag oranlar1 ve faaliyet
oranlar1. S6z konusu oranlar, firmalarin iiretim siireclerinde kaynaklarini ne 6l¢iide etkin ve verimli
kullandigin1 ortaya koyan etkinlik analizleriyle dogrudan iligkilidir. Bu baglamda, finansal
oranlarin etkinlik {izerindeki teorik etkileri hem mikroekonomik {iretim teorisi hem de finansal

performans analizlerinin kesisiminde incelenmektedir (Brigham & Daves, 2021).

Karlilik oranlari; 6z kaynak karliligi (ROE), aktif karliligi (ROA), net kar marj1 gibi gostergelerle
Olclilmektedir. Bu oranlar, bir firmanin kaynaklarini ne kadar verimli kullandigimi ve toplam
iiretimden elde ettigi geliri yansitmaktadir. Ozellikle ROA orani, firmanin tiim varliklarini
kullanarak elde ettigi geliri dl¢tiigii icin teknik ve tahsis etkinligi ile giiclii bir iligki igerisindedir
(Coelli et al., 2005). Etkin firmalar, ayn1 miktarda kaynakla daha fazla ¢ikt1 iireterek daha yiiksek
ROA elde edebilirler. Literatiirde bu durum, yiiksek operasyonel verimliligin, iiretim maliyetlerini
diisiirdiigli ve dolayisiyla karlilig1 artirdigi yoniinde teorize edilmektedir (Farrell, 1957; Fried et
al., 2008).

Likidite oranlar1 (cari oran, asit-test orani), firmanin kisa vadeli bor¢larin1 6deme giiciinii ifade
eder. Yiiksek likidite oranlari, firmanin nakit akisinda giiclii oldugunu gostermekle birlikte, asiri
likidite gereksiz kaynak tutumuna ve dolayisiyla etkin olmayan kaynak kullanimina da isaret
edebilir. Bu ¢ergevede, likidite oranlan ile etkinlik arasindaki iligki dogrusal olmayan bir yap1
sergileyebilir (Berger & Bouwman, 2009). Optimal likidite diizeyi hem faaliyetlerin kesintisiz

ylriitiilmesini hem de kaynaklarin atil kalmadan iiretimde kullanilmasini saglar.

Kaldirag oranlar1 (borg/6zkaynak orani, toplam borg/aktif orani), firmanin finansman yapisindaki
dis kaynak kullanim diizeyini gosterir. Yiiksek bor¢lanma, sabit maliyetleri artirarak firma
tizerindeki finansal baskiy1 yiikseltebilir. Bu durum, etkinlik diizeyini olumsuz etkileyebilir ¢iinkii
kaynaklarin biiyilik kismi borg¢ servisinde kullanilmak zorunda kalir. Ancak bor¢glanmanin yatirim

amaclt kullanilmasi1 durumunda, bu kaynaklar iiretim kapasitesini artirarak etkinlige katki
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saglayabilir. Bu nedenle kaldirag ile etkinlik arasindaki iliski kosula baglidir ve sektorel baglamda
degerlendirilmelidir (Titman & Wessels, 1988; Harris & Raviv, 1991).

Faaliyet oranlan (stok devir hizi, alacak devir hizi, varlik devir hiz1) isletmenin faaliyetlerinin ne
kadar etkin yiiriitiildiigiinii gstermektedir. Ozellikle varlik devir hiz1, toplam varliklarin satislara
doniistliriilme hizin1 gosterdigi icin etkinligin dogrudan bir gostergesi olarak kabul edilmektedir
(Demsetz & Villalonga, 2001). Yiiksek faaliyet oranlari, {iretim siirecindeki kaynak kullaniminin
etkin oldugunu ve iiretim ile satig arasindaki siirenin kisaldigin1 gosterir. Bu da teknik etkinligin

yani sira Ol¢ek ve tahsis etkinliginin artmasina katkida bulunur.

Finansal oranlarin firma etkinligi lizerindeki etkisi, 6zellikle 6l¢iim yontemlerinde kullanilan Veri
Zarflama Analizi (VZA) ve Stokastik Sinir Analizi (SSA) gibi modellerde bagimli ya da agiklayici
degisken olarak degerlendirilerek ele alinmaktadir. Bir¢cok c¢alismada, karlilik ve faaliyet
oranlariin firma etkinligini artirdig1; asir1 bor¢lanmanin ise etkinlik diizeyini diisiirebilecegi tespit
edilmistir (Charnes, Cooper & Rhodes, 1978; Luo, 2003). Bununla birlikte, firmalarin finansal
yapilarindaki degiskenlikler ile etkinlik skorlar1 arasinda sektorel, donemsel ve firma Olgegine
bagl olarak farklilasmalar gdzlemlenmektedir. Ozellikle sermaye yogun sektorlerde (rnegin
beyaz esya sektorii), varlik devir hiz1 ve borg/6z kaynak orani gibi gostergeler, etkinlik tizerinde

belirleyici olabilmektedir (Yurdakul & I¢, 2005).

SONUC

Bu calisma, beyaz esya sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin etkinlik ve verimlilik
diizeylerinin altinda yatan kuramsal dinamikleri kavramsal bir ¢ergeve igerisinde ele alarak, s6z
konusu performans gostergelerinin finansal oranlarla olan iliskisini teorik diizlemde irdelemeyi
amaclamistir. Etkinlik ve verimlilik kavramlari, iiretim teorisinin merkezinde yer alan iiretim
fonksiyonu yaklasimlar ¢ercevesinde degerlendirilmis; Cobb-Douglas, CES ve Translog gibi
fonksiyonel bi¢imlerle desteklenerek teknolojik degisimin firma diizeyindeki yansimalari analiz

edilmistir.

Etkinligin teknik, ol¢ek ve tahsis boyutlar1 detaylandirilmis; parametrik ve parametrik olmayan
dleiim yontemleri karsilastirmali bigimde sunulmustur. Ozellikle veri zarflama analizi (DEA)

modellerinin farkli agilardan siniflandirilmasi, etkinlik 6l¢timlerinde tercih edilen metodolojilerin
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isletme kararlar1 iizerindeki etkisini daha belirgin hale getirmistir. Bu baglamda, Malmquist
Toplam Faktér Verimliligi (TFV) Endeksi’nin, yalnizca etkinlik seviyesini degil, ayn1 zamanda
zaman igerisinde meydana gelen teknolojik degisimlerin de dinamik olarak degerlendirilmesine

olanak sundugu vurgulanmaistir.

Finansal oranlarin (karhilik, likidite, kaldirag ve faaliyet oranlari) kuramsal olarak isletme
etkinligine olan etkileri, mikroiktisadi temellere dayandirilmistir. Karlilik oranlari, kaynak
kullanimindaki etkinligi; likidite oranlari, kisa vadeli yiikiimliiliiklerin yonetimindeki basariyz;
kaldirag oranlari, sermaye yapisinin risk ve getiri iizerindeki roliinii; faaliyet oranlar1 ise kaynak
devir hizlarinin verimlilik tizerindeki etkisini temsil etmektedir. Bu teorik zeminde, isletmelerin
performansiin yalnizca igsel iiretim siireclerine degil, aynm1 zamanda finansal yapilarinin
optimizasyonuna da bagli oldugu sonucuna varilmistir. Beyaz esya sektorii gibi yliksek rekabet ve
teknolojik doniisiim baskisi altindaki bir sanayi kolunda, etkinlik ve verimlilik kavramlarinin
yalnizca nicel gostergelerle degil, ayni zamanda kurumsal strateji, finansal istikrar ve
stirdiirilebilirlik baglaminda ele alinmasi gerekmektedir. Bu ¢alisma, alan yazina katki saglayacak
sekilde, kavramsal ve teorik temellerle Oriilii bir analiz c¢ergevesi sunmakta; uygulamali

arastirmalara giiclii bir kuramsal zemin teskil etmektedir.

Bu calismanin kuramsal bulgulari, beyaz esya sektoriinde faaliyet gosteren firmalarin etkinlik ve
verimlilik diizeylerini artirmaya yonelik bazi stratejik ve yonetsel c¢ikarimlarda bulunmayi
miimkiin kilmaktadir. Oncelikle, isletmelerin kaynak tahsisinde rasyonel kararlar alabilmeleri ve
operasyonel verimliligi siirdiiriilebilir kilabilmeleri i¢in {iretim fonksiyonlarimi diizenli olarak
analiz etmeleri Onerilmektedir. Ozellikle teknik etkinlik, dlgek etkinligi ve tahsis etkinligi
boyutlarinda yapilacak degerlendirmeler, kaynaklarin en verimli bi¢imde kullanilmasina katki

saglayacaktir.

Finansal gostergelerin, firma performansi iizerindeki dolayli ve dogrudan etkileri gbz Oniinde
bulunduruldugunda, firmalarin 6zellikle karlilik ve likidite oranlarina dayali bir finansal denetim
mekanizmasi olugturmasi onerilmektedir. Yiiksek kaldira¢ oranlarinin firma etkinligi iizerindeki
olumsuz etkileri goz oniine alindiginda, daha dengeli bir sermaye yapist hedeflenmeli; uzun vadeli

bor¢lanma politikalari, liretken yatirimlarla iliskilendirilerek optimize edilmelidir.

Politika yapicilar agisindan bakildiginda ise, sektor genelinde teknik etkinligin artirilmasi ve

firmalar aras1 verimlilik farklarinin azaltilmasi i¢in tesvik mekanizmalarinin etkinligi artiracak
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sekilde yeniden yapilandirilmas: tavsiye edilmektedir. Ozellikle Ar-Ge yatirimlarinim artirilmast,
teknolojik adaptasyon siirecinin hizlandirilmasi ve dijitallesme kapasitesinin desteklenmesi,

sektorel rekabet giiciinii 6nemli dl¢lide yiikseltecektir.

Sonug olarak, etkinlik ve verimlilik yalnizca iiretim siire¢lerinin degil, ayn1 zamanda kurumsal
yapilarin ve finansal stratejilerin biitiinclil bir sekilde ele alinmasimi gerektiren ¢ok boyutlu
kavramlardir. Bu baglamda, sektdr oyunculari icin stratejik karar alma siireclerinde teorik

cerceveden beslenen sistematik yaklagimlarin benimsenmesi kritik 6nem arz etmektedir.
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