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Ozet

Bu caligmanin amaci, Van ili ilk ve ortaokullarinda gorev yapan
Ogretmenlerin is tatmini ile Orgiitsel bagliliklar1 arasindaki iliskiyi
incelemektir. Ankete katilan 490 6gretmenin is tatmini ve orgiitsel baglilik
arasindaki iligki regresyon analizi ile incelenmis ve bunun yaninda is
tatmini ve Orgiitsel baghlik diizeylerinin demografik farkliliklara gore

degisiklik gosterip gostermedigi incelenmistir.

Yapilan analizler sonucu, Orgiitsel bagliligin 6gretmenlerin is tatminleri
iizerinde olumlu etkisi oldugu ve orgiitsel baglilik ile is tatmini arasinda

pozitif iligki oldugu belirlenmistir.
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Abstract

The purpose of this study is to examine the relationship between the primary
and secondary schools teachers' job satisfaction and organizational
commitment in the province of Van. The relationship between job
satisfaction and organizational commitment in 490 teachers who joined the

survey has been examined by regression analysis

As a result of the analysis, it has been determined that organizational
commitment have a positive impact on teachers' job satisfaction and |
concluded that there was a positive relationship between organizational

commitment and job satisfaction.

Keywords: Job Satisfaction, Organizational Commitment

Giris

Calisanlarin is tatmini ve orgiitsel bagliligi, verimlilik artiginda
etkili olmasi nedeniyle ozellikle egitim, isletme ve saglik
alaninda oldukga ilgi gormektedir. Alan yazinda is tatmini ve
orgiitsel bagliligin birbiri tizerindeki etkisi, pek ¢ok arastirmayla
ortaya konulmustur. Arastirma sonuglar1 gostermektedir ki,
calisanin is tatminindeki artis, motivasyonu saglayip verimlilik
ve basari ile sonuglanirken; is tatminsizligi ise bireyde bir takim
psikolojik sorunlar olusturarak, bireyin kendisine ve bulundugu
Orgiite yabancilasmasina kadar birtakim olumsuz sonuglar
dogurabilmektedir. Bu olumsuz sonuglar, bireyin Orgiitsel
baglhiligin1 azaltirken; verimliligini diisiirmektedir (Karatas ve

Gililes, 2010:75)
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Bu nedenle, biitiin orgiitler kurumsal hedeflere bagl, orgiitiine
sadik, kendisini Orgiitiin bir parcasi olarak goren, Orgiitte
calismaktan mutlu ve calismaya devam etmekte istekli olan,
calisma ortaminda isinin gereklerini ve kendinden beklenenin ne
oldugunu agikca bilen, kendinden bekleneni verebilen roller
iistlenen caligsanlara sahip olmak isterler. Cagdas oOrgiitlerin en
onemli amagclarindan birisi, orgiite bagh calisanlar yaratmaktir.
Bu sekilde orgiitler, sahip olduklar1 en degerli varlik olan insan
sermayesinden maksimum derecede verim alma firsati
bulacaklardir. Ayrica calisanlarin, iyesi olmaktan mutluluk
duyacagi bir orgiitte calismalari, onlarin tatmin duygusunu
arttirir. Orgiitsel baglhlik, 6zelligi itibariyle hem orgiite hem de
calisana yararli sonuglar doguracak bir iligki tiiriidiir. Bu nedenle
orglit yoneticileri, orgiitsel baglilik konusu iizerinde dikkatlice
durmali ve c¢alisanlarin  Orgiite  baghliklarimi  arttiracak
yontemleri Orgiitlerinde bir politika olarak uygulamaya

koymalidirlar (Hos ve Oksay,2015:2)

Bu arastrmanm amaci, Ik ve ortaokullarda gérev yapmakta
olan ogretmenlerin i tatmini ve orgiitsel baghliklar1 arasindaki
iliskiyi incelemektir.

1- 1s Tatmini ve Orgiitsel Baghhk Iliskisi
Calisanlarin is tatmini ve oOrgiitsel bagliliginin pek ¢ok etkene
bagli olarak degistigi yapilan bir c¢ok calismada ortaya

konulmustur. Yapilan calismalarin bir kisminda Isletmeye
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baglilik is doyumunun bir nedeni olarak gosterilirken, bazi
calismalarda ise isletmeye baglilik is doyumunun bir sonucu
olduguna iliskin 6nemli bulgulara yer verilmistir. (Gokmen
1996: 13). Genel olarak orgiitsel baglilik ve is tatmini arasindaki
iligkinin pozitif ve anlamli etkilerinin oldugu bulgularina

ulastlmistir.

Poyraz, Kama, (2008) orgiitsel baghligin, is tatminini
olumlu yonde etkiledigini belirtmis ayn1 zamanda isinden
memnun olan c¢alisanlarinda  Orgiitsel baghiliginin yiiksek

oldugunu calismasinda ortaya koymustur.

Sharma ve Bajpai (2010) ¢alismalarinda orgiitsel bagliligin, is
tatmininin Onciilii ve belirleyici 6zelliklerinden biri oldugunu

belirtmislerdir.

Celep (2000) is tatmininde etkili olan faktorler arasinda en
onemlilerinin tcret, ddiil, ve terfi gibi digsal ddiillendirmelerin
etkili oldugunu belirtirken Orgiitsel baglilikta ise daha ¢ok igsel
odiillendirmelerin ~ 6nem  tasidigimi  ¢alismasinda  ortaya

koymustur.

Kok (2006) calismasinda is tatminini etkileyen faktorlerle,
akademisyenlerin is tatmini lizerinde etkili oldugunu diisiindiigi
faktorler arasinda Onemli farkliliklar oldugunu belirtirken
Orgiitsel baglilik agisindan ise, sadakat ve is istekliligine gore
Ozellikle kimlik birligini 6lgen sorulara daha diisiik degerler

verildigi sonucuna ulagmistir.
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Hos ve Oksay (2015) Calismalarinda orgiitsel bagliligin alt
kategorilerini olusturan 'Duygusal Baglilik', 'Devam Baglilig1' ve
"Normatif Bagliligin' hem kendi aralarinda hem de is tatminin alt
kategorilerini olusturan 'Igsel Tatmin' ve 'Digsal Tatmin' ile
olduk¢a yiiksek diizeyde iliskili oldugu sonucunu ortaya
koymaktadir.

Karatas ve Giiles’in ¢aligmalarinda (2010) Ogretmenlerin is
tatmini ile Orglitsel bagliligi arasinda pozitif yonli yliksek
diizeyde anlamli bir iliskinin oldugu sonucuna varirken
Ogretmenlerin i tatmin ve Orgiitsel baglilik diizeylerinin yiiksek
oldugu, is tatmini ve Orgiitsel baglilikta duygusal faktorlerin

daha etkili oldugunu belirlemislerdir.

Kursunluoglu vd (2010) c¢aligmalarinda oOrgiitsel baglhiligin
demografik  degiskenlere gore farkliliklar  gdsterdigini
belirtmisglerdir.

Samadov (2006), calismasinda biitiin igletmelerin, isgérenlerin
isten aldiklart doyum diizeyini ve dolayisiyla da Orgiitsel
bagliligin 6zellikle duygusal ve normatif baglilik alt boyutlarini
saglayacak sistemleri ve uygulamalari gergeklestirmeleri ve
bdylece ¢alisanlariin isten ayrilma niyetlerini minimize etmeye

caligmalar1 gerektigi sonucuna varmistir.

Keles (2007) c¢alismasinda isgorenlerin is tatminleri etkileyen
Dort faktor belirlemistir ve her bir faktoriin farkli derecede is

tatminini etkiledigini belirtmistir.
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Aslan ve Bakir (2014), Devlet ve 6zel ilkogretim okullarinda
yaptiklar1 caligmada Devlet ve 06zel okul 6gretmenlerinin
orglitsel baglilik algilar1 arasinda bir biitiin olarak anlamli bir
farkliligin oldugunu, 6zel okullardaki orgiitsel baglilik diizeyi,
resmi okullara kiyasla daha yiiksek oldugu sonucuna

varmiglardir.

Bununla birlikte, oOrgiitsel baglilik ve is sadakati, orgiitsel
baglilik ve performans, orgiitsel baglilik ve stres Orgiitsel
baglhilik ve isten ayrilma, Orgiitsel baglililk ve demografik
faktorler arasinda iliskilerin ortaya konuldugu bir ¢ok yabanci
calisma literatirde = mevcuttur. (Allen ve  Meyer, 1993;
Anderman vd 1991; Ang vd 2003; Bateman vd 1983; Blood vd
2002; Bowling, 2007; Buitendach, 2005; Chughtai ve Zafar,
2006; Finegold vd, 2002; Hellman, 1997; Igbal, 2010; Kumar ve
Giri, 2009; Sarker vd, 2003;Yousef 2001).

2. METODOLOJi VE UYGULAMA
2.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, Van iline ait ilk ve ortaokullarda gérev yapmakta
olan dgretmenlerin is tatmini ve orgiitsel bagliliklar arasindaki iliskiyi

ortaya koymaktir
2.1. Aragtirmanin Evreni ve Orneklem

Bu aragtirma Van ilinde gerceklestirilmistir. Arastirmada olasiliga

dayali olmayan ornekleme yontemlerinden kolayda drneklem yontemi
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belirlenmistir. Oldukca yaygin olarak kullanilan bu yontemde esas,

anket formuna cevap veren  herkesin  Ornege  dahil
edilmesidir.(Kurtulus, 2006: 188).

Aragtirmanin 6rneklemi, Van ilindeki ilk ve ortaokullarda goérev

yapmakta olan 490 6gretmenden olugmaktadir.
2.2. Aragtirmanin Yontemi ve Olcegi

Aragtirma kapsaminda gereksinim duyulan veriler birincil veri
niteligindedir. Bu nedenle birincil veri ihtiyacin1 karsilamada en
gegerli yontem olan anket yontemi tercih edilmistir. Veri toplama

stireci yiizylize goriismeler ile ylriitiilmiistiir.

Aragtirma modelindeki degiskenleri kapsayan anket 3 bdliimden
olugsmaktadir. Birinci boliimde orgiitsel baglilik degiskenini 6lgmek
amaciyla Meyer ve Allen tarafindan gelistirilen ii¢ boyutlu orgiitsel
baglilik dlgeginden yararlanilmigtir. 18 ifade ve {i¢ boyuttan olusan
dlgek 5 noktali Likert dlgegine gore tasarlanmustir. ikinci boliimde is
tatmini degiskenini 6lgmek amaciyla Weiss ve arkadaglari tarafindan
gelistirilen Minnesota Is Tatmin Olgegi”nden yararlamlmstir. Olgek
20 ifade 3 boyuttan olusmaktadir. Olgek 5 noktali Likert dlgegine gére
hazirlanmistir iiglincii boliimde aragtirmanin temel degiskenleri olan is
tatmini ve orgiitsel baglilikla iligkili olabilecegi diisiiniilen demografik

degiskenlerin belirlenmesine yonelik sorular yer almaktadir.
2.3. Arastirmanin Kisitlari

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular bir il ve smirlh sayida
okullardan elde edilen verilere yonelik sonuglardir. Bu nedenle bu

bulgularin diger milli egitim c¢alisanlar1 i¢in genellestirilebilecegi
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sOylenemez. Sonuclarin genellestirilebilmesi i¢cin daha fazla sayida

kurumda ve kapsamli aragtirmalarin yapilmasi gereklidir.
3.BULGULAR

2.4. Katihmeillarin ~ Demografik  Ozelliklerine  iliskin

Bulgular

Bu c¢alismanin 6rneklemini, toplam 490 kisiden olusan, &gretmen
kitlesi olusturmaktadir. Katilimecilarin  demografik degiskenleri

asagidaki tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1: Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerine Gore

Dagilim
Kisi Sayis1 %

erkek 261 53,3%

Cinsiyet
kadin 229 46,7%
evli 355 72,4%

Medeni Durum
bekar 135 27,6%
22-30 213 43,5%
Yas 31-40 183 37,3%
41-50 67 13,7%
51-60 27 5,5%
60’tan biiyiik 0 0,0%
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1-3y1l 296 60,4%

Bulunduklar: 5
Okulda Cahsma | 6! 94 19.2%
Stiresi 77,9, 53 10,8%
9 yildan fazla 47 9,6%
1-3 yil 115 23,5%
Mesleki Kidem | 40! 90 18,4%
7-9 yil 72 14,7%
9 yildan fazla 213 43,5%
Merkez-Tasra | Tasra Okul 260 53,1%
Merkez Okul 230 46,9%

Aragtirmadaki demografik degiskenleri belirlemek iizere sorulan
kisisel bilgilere iliskin maddeler cinsiyet, medeni durum, yas, ayni
okulda caligma siiresi, mesleki kidem ve gorev yapilan okulun
merkezde mi tasrada mi oldugu degiskenleridir. Bu maddelerin ilki
cinsiyet degiskenidir. Tablo incelendiginde, 6rneklem grubu 229’u
kadin (%46,7), 261’1 erkek (%53,3) olmak iizere toplam 490 kisiden
olusmaktadir. Ikinci madde medeni durum degiskenidir. Tabloda da
goriildiigli tizere, 6rneklem grubu %72,4°14 (355 kisi) evli, %27,6’s1
(135 kisi) bekar toplam 490 kisiden olusmaktadir. Bir diger degisken
yastir. Tabloda da goriildiigi tizere, 6rneklem grubunun %43,5’1 (213
kisi) 22-30 yas araliginda, %37,3’1 (183 kisi) 31-40 yas araliginda,
%13,7’si (67 kisi) 41-50 yas araliginda, %5,5’1 (27 kisi) 51-60 yas
araliginda ve %0’1 (0 kisi) 60 yas iizeri oldugu goriilmektedir. Suan
bulunduklar1 okulda ¢alisma siiresi degiskenine gore tablo
incelendiginde, 6rneklem grubunun % 60,4’1 (296 kisi) 1-3 yil, %
19,2°si (94 kisi) 4-6 yil, % 10,81 (53 kisi) 7-9 yil ve % 9,6°s1 (47 kisi)
9 yildan fazla ¢aligmaktadir. Mesleki kidem degiskenine bakildiginda
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tabloda da goriildiigii iizere, toplam calisma siiresi 6rneklem grubunun
%23,5’inde 1-3 yi1l (115 kisi), %18,4 ‘inde 4-6 yil (90 kisi),
%14, 7’sinde 7-9 y1l (72 kisi), %43,5’inde 9 yil iizeri (213 kisi) oldugu
goriilmektedir. Son degisken ise goérev yapilan okulun yerlesim
yerinin merkez mi tasra m1 oldugu degiskenidir. Tabloda da goriildiigii
iizere, orneklem grubunun %353,1’inin (260 kisi) tasra okullarinda,

%46,9’unun (230 kisi) okullarinda gérev yaptig1 goriilmektedir.
3.2. Olgegin Giivenirlilik Analizi

Uygulanan anket daha 6nce gelistiren, gecerliligi ve giivenilirligi test
edilmis o6lgek sorularindan olusturulmustur. Olceklerde yer alan
sorularin her birinin birbiri ile ne kadar iyi iliskilendirilmis oldugunu
arastirmak amaciyla giivenirligin bir 6l¢iisii olarak Cronbach Alpha i¢
tutarlilik katsayisi hesaplanmigtir. Cronbach Alpha i¢ tutarlilik
katsayist 6lgeklerin her boyutu icin ayri ayr1 hesaplanmistir. Yapilan
giivenirlilik testinde her bir boyuta ait Cronbach Alpha katsayilar
tablo 2°de verilmistir. Yapilan analiz sonucunda 6lgekte bulunan her

bir boyutun giivenilirliginin oldukga yiiksek oldugu sdylenebilir.

Tablo 2: Degiskenlere Ait Olgeklerin Giivenirlilik Degerleri

Olciilen Degiskenler Giivenirlilik Degerli
(Cronbach Alpha)

Orgiitsel Baghlik Olgegi

Duygusal Baglilik 0.86

Devam Baghilig 0.84

Normatif Baglilik 0.89

is Tatmini Olcegi

icsel Is Tatmini 0.87

Digsal Is Tatmini 0.89

3.3. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Boyutlar

Itibariyle Is Tatmini ve Orgiitsel Baghhk Diizeyleri
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Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin is doyumu ve oOrgiitsel baglilik

diizeylerinin ortalama istatistikleri Tablo 3’te gdsterilmistir.

Tablo 3: Boyutlar itibariyle Is Tatmini ve Orgiitsel Baghlik

Olcek Alt Boyut Ortalama Std. Sapma
Orgiitsel Duygusal Baglilik 3,62 0,90
Baghhk
Devam Baglilig1 2,66 0,78
Normatif Baglilik 3,06 0,60
is Tatmini Igsel Is Tatmini 2,46 0,66
Dissal s Tatmini 2,90 0,72

Madde puanlari tamamen Katiliyorum 5, kesinlikle (hi¢) katilmiyorum 1,
puan olacak sekilde puanlanmustir. Olgek puanlari, madde puanlari
toplanmis ve toplam puan madde sayisina boliinerek dlgek puanlari 1-

5 arasinda degiskenlik gosterecek sekilde degerlendirilmistir.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerinin Orgiitsel baglilik dlgeginde
duygusal baglilik boyutunda 6l¢ek puanlarinin ortalamasi (X =3.62);
devam bagimliizn boyutunda (X =2.66) ve normatif baglilik
boyutunda (X =3.06)olarak hesaplanmustir.

Ortalama is doyumu bakimindan igsel is tatmini (Y=2.46) diisiik

diizeyde ve digsal is tatmini (Y=2.90) orta diizeyde bulunmustur.

Hesaplanan ortalama 1.0-1.8 arasinda ise ¢ok diisiik; 1.81-2.60 ise
diisiik; 2.61-3.40 arasinda ise orta; 3.41-4.20 arasinda ise yliksek ve
4.21-5.00 arasinda ise ¢ok yiiksek olarak degerlendirildiginde

(13 2

Ogretmenlerin  Orgiitsel  baglhilik  diizeylerinin  “orta” oldugu

sOylenebilir.
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3.3. Hipotez Testleri ve Regresyon Analizi Sonuglar:

Bu calismanin arastirma modelindeki degiskenler arasindaki iliskileri
incelemek amaciyla gelistirilen hipotezleri test etmek amaciyla elde
edilen verilere regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon analizi
yapilmadan Once analiz sonuglarmin giivenilirli§ini azaltacak
ihlallerin olup olmadigina dikkat edilmistir. Arastirma modelinin
bagimsiz degiskenleri arasindaki iliski incelendiginde, cesitli
degiskenler arasinda anlamli korelasyonlar bulunmasina ragmen
bunlarin regresyon analizi i¢in endise uyandiracak diizeyde olmadigi
belirlenmistir. Tablo olarak gdsterilmemekle birlikte bagint
istatistikleri ¢oklu baginti olmadigini, ortaya koymaktadir. Modeldeki
en biiylk varyans sisirme faktorii VIF (Variance Inflation Factor)
istatistigi 4.762 bulunmustur. Bu degerin 10’dan kiigiik olmasi
gerektigi (Hair vd, 1998 Gujarati, 1995) dikkate alindiginda,
modeldeki bagimsiz degiskenler arasinda c¢oklu baginti problemi
olmadigini sdylemek miimkiindiir. Yine ¢oklu bagint1 sorgulamasinin
bir diger kriteri olan Durum indeksi de incelenmistir. Buna gére en
biiyiik Durum Indeksi degerinin Hair vd. (1998) tarafindan belirtilen
15 degerinden ¢ok daha diisiik oldugu goriilmiistiir (d.i: 8.542). Elde
edilen ¢oklu regresyon analizi sonuglar1 2 ayri tabloda (4-5)

Ozetlenmistir.

3.4. igsel is Tatmini Diizeylerinin Orgiitsel Baghhiga Etkisi

ve Hipotezler

Ogretmenlerin 6lgiilen duygusal baglilik, devam baghligi ve normatif
baglilik diizeylerinin igsel is tatminlerini etkileyip etkilemedigine
iligkin gelistirilen hipotezler ve bunlara yonelik c¢oklu regresyon

analizleri yapilmis, sonuglar1 Tablo 4’de gosterilmistir.
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Hi: Igsel is tatmini ile duygusal baghlik arasinda pozitif bir

iligki vardir.

Ha: Igsel is tatmini ile devam bagliligi arasinda pozitif bir

iliski vardir.

Ha: icsel is tatmini ile normatif baglilik arasinda pozitif bir

iligki vardir.

Tablo 4: i¢sel is Tatmini Coklu Regresyon Sonuglar

Bagimh Degisken(iiT)

Bagimsiz

; 2
Degiskenler B Sig (p) R F
DuUB .252

DEB .397 0.000 0.473 54.763
NOB .345

Tablodaki katsayilar incelendiginde 6gretmenlerin igsel is tatminlerine
duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik degiskenlerinin
anlaml1 birer etkisinin oldugu gézlenmistir (p<0.05). Igsel is tatminini
etkileyen en Onemli degiskenin ise devam bagliligi oldugu
gozlenmistir. (0.397) Orgiitsel baghlik diizeylerinin igsel ic
tatminiagiklama oran1 %47’ olarak belirlenmistir. Durbin-Watson
degerinin  2.00’nin istiinde olmasi degiskenler arasinda oto
korelasyonun varligini isaret etmektedir. Calismamizda bu deger
1.867 olup ¢oklu regresyon modeli i¢in bagimsiz degiskenler arasinda
oto korelasyon olmadigini géstermektedir. Anova tablosunun p degeri
anlamli oldugu i¢in regresyon modelinin gecerli oldugu soylenebilir
(F=54.763 p=<0.05). Bu ¢ercevede Hi, H> ve Hs hipotezleri kabul
edilmistir. S6z konusu bu li¢ faktoriin igsel is tatminine Onemli
diizeyde katki yaptigi ve is tatminini belirleyicilik etkisinin bulundugu

sOylenebilir.
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3.5.Digsal Is Tatmini Diizeylerinin Orgiitsel Baglihga
Etkisi ve Hipotezler

Ogretmenlerin 6lgiilen duygusal baglilik, devam baglhlig1 ve normatif
baglilik diizeylerinin digsal is tatminlerini etkileyip etkilemedigine
iligkin gelistirilen hipotezler ve bunlara ydnelik coklu regresyon

analizleri yapilmis, sonuglari Tablo 5’de gosterilmistir.

Hs: Digsal is tatmini ile duygusal baglilik arasinda pozitif bir

iligki vardir.

Hs: Dissal is tatmini ile devam baglilig1 arasinda pozitif bir

iligki vardir.

He: Dissal is tatmini ile normatif baglilik arasinda pozitif bir

iligki vardir.

Tablo 5:Dissal Is Tatmini Coklu Regresyon Sonuclar

Bagimh Degisken(DiT)
Bagimsiz ; 2
Degiskenler B Sig (p) R F
DUB .395
DEB .263 0.000 0.415 50.719
NOB .285

Tablodaki sonuglar birlikte degerlendirildiginde &gretmenlerin digsal
is tatminlerine, duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik
degiskenlerinin anlamli birer etkisinin oldugu gozlenmistir (p<0.05).
Digsal is tatminini etkileyen en Onemli degiskenin ise duygusal
baglilik oldugu gozlenmistir. Duygusal baglilik, devam baghiligi ve
normatif baglilik diizeylerinin birlikte dissal is tatmini agiklama orani
%41°dir. Durbin-Watson degerinin 1.774 bulunmus olup ¢oklu
regresyon modeli i¢in bagimsiz degiskenler arasinda oto korelasyon

bulunmadigini ifade etmektedir. Anova tablosunun p degeri anlamli
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oldugu i¢in regresyon modelinin gegerli oldugu sdylenebilir
(F=50.719 p=<0.05). Dissal is tatminini etkileyen en Onemli
degiskenin ise duygusal baglilik oldugu gozlenmistir (.395). Bu
sonuglarin 1s18inda Hs, Hs ve He hipotezleri kabul edilmistir. S6z
konusu bu ti¢ faktoriin digsal is tatminine 6énemli diizeyde katki yaptigi

ve is tatmininin belirleyicilik etkisinin bulundugu sdylenebilir.
Sonug¢

Kiiresellesmenin bir sonucu olan hizli degisim ve gelismelere
zamaninda uyum saglamak yalnizca maddi kaynaklar1 temin eden
kurumlara 06zgii bir durum degildir. Maddi kaynaklardan Once
tizerinde durulmasi gereken unsurlar mevcuttur. Bu asamada isgoren
yani insan unsuru en &nemli yeri almaktadir. Ister kamu ister dzel
sektdr olsun galigan, bir kurumun temel tagini olusturur ve kurumun
amaglara ulagsmasinda en Oncelikli faktordiir. Kurum hedefledigi
amaglarma ulagmada; kurumun isleyisine, degerlerine, inanglarina siki
bir sekilde bagli olan, kurumla 6zdeslesen, kendini kurumun bir
parcasi olarak goriip kurumun amag¢ ve c¢ikarlarim1 kendi amag ve
cikarlar1 gibi benimseyen calisanlara ihtiya¢ duyar. Bu calisanlar
kuruma ¢eken ve onlar1 kurumda ¢aligmaya devam ettiren en énemli
iki unsur “ is tatmini ve Orglitsel baglilik “ tir. Bu nedenle kurumlar,
mevcut calisanlarini tatmin edip oOrgiitsel bagliliklarin1 artirmaya
calismaktadirlar. Isinden tatmin olan calisan, kendini kuruma daha
yakin hissedecek ve orgiitsel bagliligr da artacaktir. Bu verilerden yola
cikarak is tatmini ve Orglitsel bagliligin birbirinden etkilendigi ve

karsilikl1 bir iliski i¢inde olduklar1 goriilmektedir.

Bu ¢alismaya konu olan is tatmini ve Orgiitsel baglilik

degisen ve gelisen diinyada her gecen giin Onemini arttirmakta ve
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bir¢ok bilim adaminin ve isletme sahiplerinin ilgisini ¢cekmektedir. Bu
iki konu ile ilgili yapilan ¢alismalarda, is tatmini ve orgiitsel bagliligin
yiiksek oldugu orgiitlerde ise devam oraninin, verimin, amaca ulagma
oraninin arttigr gozlenirken, is tatmini ve Orgiitsel bagliligin diisiik
oldugu orgiitlerde ise verimin diistiigii, Orgiit ici anlasmazliklarin
ciktig1, stresin arttig1 ve ise devamsizlik vb. gibi olumsuz durumlarin

ortaya ¢iktig1 belirtilmistir.

Van ilinde gorev yapan O0gretmenlerin is tatmini ile orgiitsel baglilik
arasindaki iliskiyi inceleyen bu calismada, s tatmininin boyutlarindan
olan igsel is tatmini agisindan en yiliksek skora sahip maddeler;
yOneticinin karar verme yetenegi, 6gretmenin yaptig1 is karsiliginda
aldig1 iicrettir. Isle ilgili alman kararlarin uygulamaya konmasi, terfi
imkaninin olusu da yine 6gretmenleri tatmin eden diger noktalardir.
En disiik skora sahip maddeler ise; baskalar1 igin bir seyler
yapabildigini hissetme yoniinden ve mesleklerini yaparken kendi
yontemlerini  kullanabilme imkan1 vermesi agisindan memnun

olmadiklari ile ilgili ifadelerdir.

Uygulanan regresyon analizleri ile dgretmenlerin dlciilen duygusal
baglilik, devam bagliligi ve normatif baglilik diizeylerinin igsel is
tatminlerini etkileyip etkilemedigine iliskin gelistirilen hipotezler
incelenmis ve sonucglara Duygusal bagliligin, normatif bagliligin ve
devam bagliliginin igsel is tatminine 6nemli diizeyde katki yaptig1 ve

i tatminini belirleyicilik etkisinin bulundugu sdylenebilir.

Ogretmenlerin 6lgiilen duygusal baglilik, devam baghligi ve normatif
baglhilik diizeylerinin digsal is tatminlerini etkileyip etkilemedigi
konusunda yapilan analizlerde Duygusal baglhiligin, normatif

bagliligin ve devam bagliliginin digsal is tatminine 6nemli diizeyde
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katki yaptigi ve is tatmininin belirleyicilik etkisinin bulundugu

sOylenebilir.

Sonug itibariyle; kararlarinda tutarli ve basarili  yoneticilerin bu
kurumlarin amacina ulagsmasina Onciilik edecegi ve yaptig1 is ve
verdigi emek karsiliginda, aylikla odiillendirilmesi Ogretmenlerin
tatmin diizeyini arttiracagi kesindir. Ayrica, atama, tayin, gorevde
yiikselme gibi durumlarda etkili olan ve hizmet yil1 cetveline yansiyan
takdir, tesekkiir, aylikla iicretlendirme vs. Odiillerin gergek basari
karsisinda sik sik tekrarlanmasi Ggretmenleri motive edici ve
Ogretmenlerin tatmin diizeylerinde biiylik etki yaratacak unsurlar
arasinda yer aldig1 sdylenebilir. Yine dgretmenlere, miifredata bagh
kalmalarmin  yam1 sira, mesleklerini daha iyi bir diizeye
getirebilmelerini saglayacak yeni fikirlerini ve yontemlerini kullanma
imkani1 verilmesi onlar1 hem tatmin edecek hem de bagliliklarinin
artmasim saglayacaktir. Ogretmenlere gerek ders isleyis yonteminde
gerekse ders dis1 faaliyetlerde daha genis haklar verilebilir. Bu
Ogretmenlerin memnuniyet derecelerini arttiracak boylece isinden

tatmin olan bireyin kurumuna baglilig1 da artacaktir.

Kaynakc¢a

ALLEN, N. J, ve MEYER, J. P. (1993). Organizational
commitment: Evidence of career stage effects? Journal of
Business Research, 26, 49-61.

257



Sosyal Arastirmalar ve Davrams Bilimleri Dergisi, 2019, Cilt 5, Say1 8, s. 241-261.

ANDERMAN, E. M., BELZER, S., & SMITH, J. (1991).
Teacher commitment and job satisfaction: The role of school
culture and principal leadership. Paper presented at the meeting

of the American Educational Research Association, Chicago, IL.

ANG, S, DYNE, L. V., & BEGLEY, T. (2003). The
employment relationships of foreign workers versus local
employees: A field study of organizational justice, job
satisfaction, performance, and OCB. Journal of Organizational
Behavior, 24, 561 583.

ASLAN, M, BAKIR, A.A. (2014), “Ogretmenlerin
Okullarmdaki Orgiitsel Bagliliga iliskin Gériisleri” The Journal
of Academic Social Science Studies 8 (25-1), 189-206.

BATEMAN, T. S., & ORGAN, D. W. (1983). Job satisfaction
and the good soldier: the relationship between affect and
employee citizenship. Academy of Management Journal, 26,
587-595.

BLOOD, G.W., RIDENOUR, J.S., THOMAS, E.A., QUALLS,
C.D., & HAMMER, C. (2002). Predicting job satisfaction
among speech-language pathologists working in public schools.
Language, Speech, and Hearing Services in Schools, 33, 282-
290.

BOWLING, N.A. (2007). Is the job satisfaction - job
performance  relationship  spurious? A  meta-analytic

examination. Journal of VVocational Behavior. 71: 167-185.

258


javascript:void(0)
javascript:void(0)

Is Tatmini Ve Orgiitsel Baghlk Arasindaki liski: 11k Ve Ortaokul
Ogretmenleri Uzerine Bir Uygulama: Van Ili Ornegi

BUITENDACH J.H., & DE W, H. (2005). Job insecurity,
extrinsic and intrinsic job satisfaction and affective
organisational commitment of maintenance workers in a
parastatal. South African Journal of Business Management,
36(2), 27-37.

CELEP, C. (2000). “Egitimde Orgiitsel Adanma ve
Ogretmenler”. Ankara: An1 Yaymcilik.

CHUGHTAI, A. A., & ZAFAR, S. (2006). Antecedents and
consequences of organizational commitment among Pakistani
university tea chers. Applied Human Research Management
Research. 11(1):39-64.

FINEGOLD, D., MOHRAMAN, S., & SPREITZER, G. M.
(2002). Age effects on the predictors of technical workers'
commitment and willingness to turnover. Journal of
Organizational Behavior, 23, 655-674.

GOKMEN. S. (1996). “Isletmeye Bagllik Anketini Tiirkgeye
Uyarlama ve Gegerlik ve Giivenilirlik Katsayilarin1 Belirleme
Calismas1”, Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Hacettepe

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1996, s. 13.

GUJARATI, D (1995). Basic Econometrics, Third Edition,
McGraw-Hill, New Jersey

HAIR, J, ANDERSON, R, TATHAM R ve BLACK W,
(1998), Multivariate Data Analysis, Prentice Hall, New Jersey.

259



Sosyal Arastirmalar ve Davrams Bilimleri Dergisi, 2019, Cilt 5, Say1 8, s. 241-261.

HELLMAN, C. M. (1997). Job satisfaction and intent to leave.
Journal of Social Psychology, 137(6), 667-689.

HOS, C, OKSAY, A. (2015). “Hemsirelerde Orgiitsel Baglilik
ile Is Tatmini Iliskisi”, Siileyman Demirel Universitesi IIBF
Dergisi, c. 20,1-24.

IQBAL, A. (2010). Empirical Assessment of Demographic
Factors, Organizational Ranks and Organizational Commitment.
International Journal of Business and Management, 5(3), pp. 16-
27.

KUMAR, B. P., & GIRI, V. N. (2009). Effect of age and
experience on job satisfaction and organizational commitment.

The Icfai Journal of Organizational Behaviour, 8, 28-36.

KARATAS, S, GULES, H. (2010). ilkégretim Okulu
Ogretmenlerinin Is Tatmini ile Orgiitsel Bagliligi Arasindaki
[liski Usak Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi 3/2, 74-89.
KELES, H, N. (2007). “Is Tatmininin Orgiitsel Baglilik
Uzerindeki Etkisine iliskin Ilag Uretim ve Dagitim Firmalarinda
Yapilan Bir Arastirma”, Selguk Universitesi [IBF Dergisi |,
2007. 7/13, 243-265.

KOK, B. S. (2006). “Is Tatmini ve Orgiitsel Baghligin
Incelenmesine Yonelik Bir Arastirma”. Pamukkale Universitesi

Iktisadi ve idari Bilimler Dergisi. 20 (1),291-31.

260



Is Tatmini Ve Orgiitsel Baghlk Arasindaki liski: 11k Ve Ortaokul
Ogretmenleri Uzerine Bir Uygulama: Van Ili Ornegi

KURSUNLUOGLU, A, BAKAY, E. ve TANRIOGEN, A.
(2010). “llkdgretim Okulu Ogretmenlerinin Orgiitsel Baglilik
Diizeyleri”. Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,

28,101-115.

POYRAZ, K. & KAMA, B. (2008). “Algilanan Is
Giivencesinin, Is Tatmini, Orgiitsel Baglilik ve Isten Ayrilma
Niyeti Uzerindeki Etkilerinin incelenmesi”. Siileyman Demirel
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 13 (2),
143-164.

SAMADOV, S. (2006). “Is Doyumu ve Orgiitsel Baglilik: Ozel
Sektorde Bir Uygulama, Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Dokuz Eyliil Universitesi SBE.

SHARMA,J.P.,.BASPAIL N.(2010). Organizational Commitment
and Its Impact on Job Satisfaction of Employees: A Comperative
Study in Public and Private Sector in India. International

Bulletin of Business Administration. 9,7-19.

SARKER, S.J., CROSSMAN, A., & CHINMETEEPITUCK, P.
(2003). The relationship of age and length of service with job
satisfaction: An examination of hotel employees in Thailand.
Journal of Managerial Psychology, 18(7), 745-758.

YOUSEF, D.A. (2001). Islamic work ethic: A moderator
between organizational commitment and job satisfaction in a

cross-cultural context. Personnel Review, 30(2), 152-1609.

261



