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Ozet

Orgiitsel yasamda, galisanlarin pozitif ve negatif duygu durumlarini etkileyen birgok faktdr bulunmaktadir.
Orgiitiin sahip oldugu iklim, bireylerin duygu durumlarinda degisikliklere neden olmakta ve bunun sonucunda da
orgiitsel performansta olumlu veya olumsuz degisimler meydana gelmektedir. Yaratici diisiincenin ve yenilikgi
davraniglarin 6n plana ¢iktigi Ar-Ge orgiitlerinde ¢alisan bireylerin duygu durumlari ise, i¢inde bulunduklar
yenilik (inovasyon) iklimi ile yakindan iliskidir. Orgiit i¢inde algilanan yenilik iklimi, ¢alisanlarm pozitif ve

negatif duygu durumlari tizerinde farkl: etkiler yaratabilmektedir.

Bu aragtirma Teknokentler bilinyesinde gorev yapan Ar-Ge galisanlarini temel alarak, orgiitlerde yenilik iklimi
algisimin, bireylerin pozitif ve negatif duygu durumlari ile nasil bir iligkisinin oldugunu ortaya koymay1
amaclamaktadir. Caligmada; yenilik iklimi alt boyutlarin, bireylerin pozitif ve negatif duygu durumlarina etkileri
aragtirillmistir. Arastirma kapsaminda kolayda o6rnekleme yontemiyle Ar-Ge alaninda gorev yapan 208 Ar-Ge
calisani ile anket calismas1 yapilmistir. Arastirmanin bulgulari ¢alisanlarin iginde bulunduklari yenilik iklimi ile
bireylerin pozitif ve negatif duygu durumlar: arasinda orta diizeyde ve anlamli korelasyon iliskileri bulundugunu
gostermektedir. Bununla birlikte yenilik ikliminin ¢aliganlarin pozitif duygu durumlarini anlaml ve pozitif

yonde etkiledigi goriiliirken negatif duygu durumlarini ise anlamli ve negatif yonde etkiledigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yenilik Iklimi, Pozitif ve Negatif Duygular, Ar-Ge Yénetimi, Teknokentler

The Effects of Innovation Climate Perceptions of Employees on Positive and Negative

Emotions: The Case of Technokents

Abstract

In organizational life, there are many factors that affect the positive and negative emotions of employees. The
climate of the organization causes changes in the emotional states of individuals and positive or negative
changes occur in organizational performance. Emotions of individuals working in R&D organizations where
creative thinking and innovative behaviors come to the forefront are closely related to the climate of innovation.

The climate of innovation perceived in the organization can have different effects on the positive and negative
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emotions of the employees.

This research aims to show the relationship between the perception of innovation climate and positive and
negative emotions in R&D employees working at Technokents. In this study, the effects of the innovation
climate sub-dimensions on the positive and negative emotions of individuals were investigated. In the scope of
the research, 208 R&D personnel were selected through convenient sampling. The findings of the study show
that there is a moderate and significant correlation between the positive and negative emotions of individuals and
the climate of innovation. However, it was determined that the climate of innovation affects the positive
emotions of the employees in a meaningful and positive manner while the negative emotions are affected by the

climate of innovation negatively.

Keywords: Innovation Climate, Positive and Negative Emotions, R&D Management, Technokents

1. Giris

Bireyin orgiitsel yasam icindeki performansi ve basarisi, kendisine verilen gorevleri yerine
getirirken olusabilecek pozitif ve negatif duygu durumlarmi dogru bir sekilde
yonetebilmesiyle yakindan iliskidir. Is ortaminda meydana gelen olaylar calisanlarin duygu
durumlarmi biiyiik 6l¢iide etkilemektedir. Bunun sonucunda ¢alisanlar isinde daha mutlu,
daha ilgili, daha hevesli, daha giiglii ve daha yaratici bireyler olabilecegi gibi, yasadigi negatif
duygulanimlara bagli olarak daha mutsuz, sikintili, sinirli ve tedirgin bireyler haline
doniisebilmektedir. Is ortamlarinda saglanmasi gereken bireysel duygu durum kontrolii,
yenilik¢i ¢aligmalarin en iist diizeylere ¢iktig1 Teknokent ortamlarinda gorev yapan g¢alisanlar
icin daha fazla 6nem arz etmektedir. Teknokent topluluklar1 biinyesinde yer alan firmalarin
cogunlukla bilisim sektoriine yonelik faaliyetler gerceklestirmeleri ve bu sektor dahilinde
gerceklestirilen Ar-Ge faaliyetlerinin ¢ogunlukla yazilim iiretimine yonelik olmasi, Ar-Ge
calisanlar1 i¢in duygu durum kontroliiniin dikkatle arastirilmasi ihtiyacini glindeme
getirmektedir. Ar-Ge ¢alisanlarinin yenilige yonelik arastirma ve gelistirme faaliyetlerini daha
yiiksek performansla gergeklestirebilmeleri, ¢alisanlarin is yerinde yasadiklar1 pozitif ve
negatif duygu durumlarini etkin bir sekilde kontrol edebilmelerine ve negatif duygu
durumlarimi azaltarak, pozitif duygu durumlarini arttiracak stratejiler gelistirebilmelerine

baghdir.

Ar-Ge performansinin iyilestirilmesi, aragtirma ve gelistirme yapilan ortamlarda yasanan
yenilik (inovasyon) ikliminin dogru bir sekilde olusturulmasiyla yakindan iligkilidir. Ar-Ge
calisanlarinin yenilik¢i bir iklimde arastirma ve gelistirme yapmasinin, ¢alisanin daha fazla

pozitif duygu durumu yasamasina katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Isaksen ve Lauer’e
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(2002) gore yenilik iklimi, calisanlarin yaraticilik ve yenilik diizeylerinin artirilmasina
yonelik olarak olusturulabilecek orgiitsel ¢alisma ortamlarini ifade etmektedir. Ar-Ge yapilan
ortamlarda olusturulan yenilik ikliminin, ¢alisanlarin yaratici diisinme ve yenilikgi
davraniglar gosterme potansiyellerini etkiledigi diisiiniilmektedir. Bireyin yaratici diisiinme ve
yenilik¢i davranislar gésterme potansiyeli ise, is yerinde yasanan pozitif duygu durumlar ile
ortigmektedir. Bu acidan bakildiginda; bireyin yenilik¢i faaliyetlerde bulunmasi, pozitif ve
negatif duygu durumlarini kontrol edebilmesiyle ve is yerinde pozitif duygu durumlarin
arttiracak stratejiler belirlemesiyle yakindan iliskilidir. Yenilik¢i bir iklimde calisan bireyin;
negatif duygu durumlarinin {istesinden gelerek, daha yogun pozitif duygular yasamaya
yonelik stratejiler gelistirebilecegi ve bunun sonucunda da Ar-Ge ve yenilik performansinda
onemli gelismeler saglanabilecegi degerlendirilmektedir. Bireyin yasayacagi pozitif
duygularin artisi, yeni bulus ve icatlarin ortaya koyulmasinda etkili olabilir. Pozitif duygulari
daha fazla hisseden bireyler, yiiksek diizeyde 0Ozgiin degerler tiretmek ve yenilikgi

yaklagimlarda bulunmak konusunda daha istekli bir tutum sergileyebilir.

Bu arastirma yenilik ikliminin c¢alisanin pozitif ve negatif duygu durumlarina nasil bir
etkisinin bulundugunu belirlemek iizere tasarlanmistir. Arastirmada oncelikli olarak orgiitsel
yazinda yenilik iklimi ile pozitif ve negatif duygu durumlar1 kapsaminda yer alan ¢aligmalar
incelenmis, daha sonra bahsedilen iliski g¢er¢evesinde bir arastirma modeli hazirlanmis,
ardindan ilgili arastirma icin toplanan veriler korelasyon, regresyon ve yapisal esitlik
modellemesi yontemine analizler edilerek yorumlanmistir. Arastirma kapsaminda yapilan
yazin taramalari, daha once yenilik ikilimi ile pozitif ve negatif duygu durumlarinin iliskisine
yonelik ¢ok fazla bir ¢alismanin olmadigini gostermektedir. Arastirmanin; Ar-Ge ve yenilik
performansinin arttirilmast ve Ar-Ge personelinin is verimliligi ve pozitif psikolojik
tutumlarinin iyilestirilmesi acisindan, Ar-Ge yoneticilerine ve ¢alisanlarina yonetsel ve

bireysel agilardan 6nemli faydalar saglayabilecegi diisliniilmektedir.
2. Kavramsal Cerceve
2.1. Yenilik Iklimi

Orgiitlerde yenilikgi bir atmosferin saglanmasi; siiregler, prosediirler ve yetenekler agisindan
biiyiikk rol oynamaktadir (Merrifield, 2000). Chang ve Lin’e (2007) gore; oOrgiit kiiltiiriinii
isbirligi, yenilikgilik, kararlilik/tutarlilik ve etkinlik olmak tlizere dort ana grupta incelemek
miimkiindiir. Yenilikgi kiiltlir taniminda yaraticilik, girisimcilik, uyum yetenegi ve dinamizm

kavramlari 6ne ¢ikmaktadir (Chang ve Lin, 2007). Hult ve arkadaslarina (2004) gore orgiitsel
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yenilik¢iligin temel boyutlarinin pazar, 6grenme ve girisim egilimli olmak seklinde
tanimladig1 ve bahsedilen bu boyutlarin oOrgiitsel performans: etkiledigi sdylenmektedir.
Orgiitsel anlamda rekabette iistiinliik saglayabilmek, yeniliklere agik olmak ve bu ydnde
esneklik kazanirken orgiitsel yapinin da farkinda olmak anlamina gelmektedir (Aksoy ve
Yildiz, 2015). Damanpour’a (1991) gore orgiitsel yenilik, orgiitlin biitiin faaliyetlerinde yeni
fikir ve davramslarin benimsenmesini ifade eder. Orgiitiin sahiplendigi yeni fikirler ve
davranis bigimleri, orgiitsel ¢evreden gelebilecek tehlikeleri dnleyebilir (Damanpour, 1991).
Yenilik iklimi ise, ¢alisanlarin yaraticilik ve yenilik seviyelerinin daha yiiksek olmasi i¢in
gereken c¢alisma ortamlarini ifade eder (Isaksen ve Lauer, 2002). Aksoy ve Yildiz’a (2015)
gore yenilik iklimi ayn1 zamanda Orgiitiin ¢alisanlarina yenilik¢i faaliyetler yapmalari igin
arastirma ve inisiyatif kullanma imkan1 sunan bir 6rgiit iklimi seklinde tanimlanmaktadir. Bu
konuda yapilan calismalarda yaratici iklim ve yenilik¢i iklim arasindaki temel farklara dikkat
cekilmektedir (Turgut ve Begenirbas, 2013). Janssen’e (2003) gore, yaratict iklim yeni bir
fikrin olugmasiyla ilgili ilen, yenilik¢i iklimde hem fikrin olusmasi hem de uygulanmasi
giindeme gelmektedir. Yenilik¢i bir iklim sayesinde, orgiitlerin ¢alisanlarina fikirlerini 6zgiir
bir sekilde diisiinmeleri, agik bir sekilde iletmeleri ve rutin olmayan alternatifleri
kesfetmelerine yonelik bir ortamin saglanmasi mimkiindiir (Edmondson, 1999). Aym
zamanda yenilik¢i bir ikilimin olusturulmasinda {ist yonetime biiylik gorevler diismektedir.
Yoneticilerin ¢alisanlara bu konuda saglayacaklar1 motivasyon yenilik ikliminin
olusturulmasinda 6nemli rol oynar. Yenilik iklimiyle ilgili yerel yazin incelendiginde, bu
konuda gergeklestirilen ¢alismalarin yenilik iklimini tek basina ele almadigi ve bu degiskenin
diger kavramlarla birlikte incelendigi goriilmektedir. (Iscan ve Karabey, 2007; Sen ve
Yaslioglu, 2010; Ozbag, 2012; Turgut ve Begenirbas, 2014).

2.2. Pozitif ve Negatif Duygu Durumlar:

Duygu degerlendirmelerine yonelik ¢alismalar, duygu yapisinin iki temel boyuttan (pozitif ve
negatif duygular) olustugunu One siirmektedir (Watson vd., 1998). Pozitif duygu
durumundaki bir birey kendisini ilgili, heyecanl, giiglii, hevesli, gururlu, uyanik, yaratici,
kararli, dikkatli ve aktif olarak hissederken; negatif duygu durumuna gectiginde mutsuz,
sikintili, suglu, trkmiis, diismanca, asabi, tedirgin, korkmus, utanmis ve sinirli olarak
hissetmektedir (Watson vd., 1988; Geng6z, 2000). Bu duygularin orgiitsel adalet
(Ozdevecioglu, 2004), calisan performansi (Dogan ve Ozdevecioglu, 2009), psikolojik
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dayaniklilik ve denetim odagi (Karairmak ve Cetinkaya Sivis, 2011), orgiitsel saldirganlik
(Ozdevecioglu vd., 2013) ve is tatmini (Ozdemir, 2015) gibi birgok orgiitsel davranis

degiskeniyle bir arada ele alindig1 goriilmektedir.

Bu iki duygu durumu, genel anlamda birbiriyle zit veya negatif yonde bir iliskiye sahip gibi
goriinse de, kuramsal ve gorgiil anlamda birbirinden tamamen bagimsiz kavramlardir (Warr
vd., 1983). Bu kavramlarin birbirinden bagimsiz olmasi, bahsedilen duygu durumlarinin ayni
anda ve es zamanl bir sekilde olusabilecegini diisiindiirmektedir. Bununla birlikte Stephens
ve arkadaslar1 (2010) tarafindan yapilan ¢alisma pozitif ve negatif duygu durumlar1 arasindaki
negatif iliskiye dikkat ¢ekmektedir. Bununla birlikte bahsedilen negatif iliski, pozitif bir
duygu durumu yasanirken, negatif bir duygunun da ayn1 zamanda yasanmasina bir engel
olusturmamaktadir. Pozitif ve negatif duygu durumlarini, bu duygularin yogunlugunu dikkate
alarak degerlendirmek miimkiindiir (Fisher, 1997). Fisher’e (1997) gore yiiksek pozitif
duygusallik, yiiksek yogunluk ve pozitif degerlendirme yapmayi kapsar. Weiss ve
Cropanzano’ya (1996) gore, duygularin iyi ve kotii arasinda bir ol¢ekte degerlendirilmesi
mimkiindiir. Yani pozitif duygu durumlarmi 6lgegin  olumlu ucuna, negatif duygu
durumlarini ise olumsuz ucuna yerlestirmek uygun goriinmektedir. Duygularin olusmasinda
duygu yogunlugu olduk¢a énemlidir ve yogundan daha hafife dogru siniflandirma yapilabilir

(Weiss ve Cropanzano, 1996).

Pozitif ve negatif duygu durumlarinin orgiitsel anlamda degerlendirilmesi s6z konusu
oldugunda, akla ilk olarak duygusal olaylar kurami gelmektedir. Duygusal olaylar kuraminin
temelinde, Orgiitlerde yasanan duygusal deneyimlerin yapisi, bu duygularin nedenleri ve
sonuglar1 yer almaktadir (Weiss ve Cropanzano, 1996). Pozitif ve negatif duygular ¢aligma
yasamiyla 6zdeslestiren bu kuram; duygu ve modlar gibi duygusal tanimlamalar meydana
geldiklerinde, bu duygularin bireyde birbirinden farkli bircok etkilere neden olabilecek
fizyolojik durumlari igerdiginden bahsetmektedir. Weiss ve Cropanzano’ya (1996) gore is
ortaminda yasanan pozitif ve negatif duygu durumlari, diger ¢alisanlar ve olaylara karsi
davraniglar1 kapsayan temel hususlar1 olusturmaktadir. Kuramin temel ¢ikis noktasi, orgiitteki

olaylarin ve kisilerin pozitif ve negatif duygu durumlarini etkilemesidir.

3. Yenilik Iklimiyle Pozitif ve Negatif Duygu Durumlar1 Arasindaki iliskiler

Heunks (1998) bireysel yenilik¢iligi, orgiit ¢alisanlarinin yiiksek sorumluluk ve risk alarak

fikirlerini paraya doniistiirme istegi olarak tanimlamaktadir. Yenilik ikliminin mevcut oldugu
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bir orgiitte, bireysel yenilik¢ilik davranigsinin daha fazla goriilmesi beklenir. Bireyin yenilik¢i
bir davranig gostermesi ile, bireyin yasadigi pozitif duygular arasinda temel bir iliskinin
bulunmasi muhtemeldir. Pozitif duygu durumlarinin en 6nemli bilesenlerinden birisinin
yaraticilikla iligkili bir durum oldugu bilinmektedir. (Watson vd., 1988). Bireyin Orgiitte
bahsedilen pozitif duygu durumunu yogun bir sekilde yasamasi, ancak yenilik¢i bir iklimde
gorev yapmastyla miimkiindiir. Bununla birlikte yenilik¢i davranig miisteri memnuniyetini
arttirmakta, orgiitsel imaji olumlu yonde etkilemekte ve c¢alisanin isinden tatmin olmasini
saglamaktadir (Durna, 2002). Bu agidan bakildiginda bireyin yenilik iklimine sahip bir orgiit
bilinyesinde, pozitif bir duygu durumunda yogun yaratici duygulari yasamasi, oOrgiitsel
performansa 6nemli katkilar saglayabilecektir. Yenilik¢i bir ortam sayesinde pozitif duygu
durumlarini yogun sekilde yasayan bireyin, gorev yaptigi orgiitte daha fazla heyecanli, giigli,
hevesli, gururlu, uyanik, yaratici, kararli, dikkatli ve aktif davranislar sergilemesi beklenebilir.
Yenilik ikliminin mevcut oldugu bir orgiitte gorev yapan bir bireyin; fikir 6nderligine izin
verilmesi, risk almasinin desteklenmesi ve degisime direncinin azaltilmasina yonelik
yaklagimlarin saglanmasi ile mevcut kariyerinde yiikselme, performans artis1 ve is tatminin
artmasi gibi olumlu sonuglara ulasabilmesi de miimkiin goériinmektedir (Pelenk, 2017).
Bahsedilen konu duygusal olaylar kurami gerg¢evesinde diistiniildiigiinde, yenilik¢i iklimin
pozitif duygu durumlarina olumlu etkilerinin olabilecegi ve saglanacak bu iklim ile bireyin is

yasaminda negatif duygu durumlarini azaltici etkilere neden olabilecegi diistiniilmektedir.

Teknokentler biinyesinde gorev yapan Ar-Ge g¢alisanlar1 dikkate alinarak bir degerlendirme
yapildiginda, bu yaklasimin Ar-Ge yoneticileri tarafindan benimsenmesinin Ar-Ge
performansinin yiikseltilmesine 6nemli katkilar saglayabilecegi goriillmektedir. Bireyin kisisel
ozellikleri, zihinsel yetenekleri ve Orgiitsel amaclarla biitiinlesme istegi, is performansinda
olumlu etkiler yaratmaktadir (Tutar ve Altindz, 2010). Orgiitiin i¢inde bulundugu ikliminin
bireyin is performansina 6nemli etkileri oldugu varsayildiginda, yenilik iklimin bireyin pozitif
duygu durumlarna katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Ayn1 zamanda personel
giiclendirmenin Orgiitsel yaraticilifa ve yenilikcilige onemli katkilar1 oldugu bilinmektedir
(Cavus ve Akgemci, 2008). Ust yonetimin pozitif psikolojiye yonelik gergeklestirebilecegi
personel giiclendirme cabalari, orgiitlerde yaraticilik ve yenilik¢ilige olumlu etkiler yapabilir
ve bunun sonucunda da birey is yerinde daha yogun pozitif duygular yasayarak, orgiitsel
performansa daha yiiksek diizeyde katkilar saglayabilir.
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3.1. Arastirmanin Modeli ve Hipotezler

Aragtirmanin modeli, yenilik iklimi ile pozitif ve negatif duygu durum degiskenleri arasindaki
iliskiler temelinde olusturulmustur. Olusturulan model ayni1 zamanda yenilik ikliminin
yeniligi destekleme, yeniligi engelleme ve kaynak saglama alt boyutlarinin pozitif ve negatif
duygu durumlarina etkisini ortaya koyacak sekilde tasarlanmistir. Yenilik iklimiyle pozitif ve
negatif duygu durum degiskenlerine yonelik olarak belirlenen kavramsal cerceve, bu
degiskenler arasindaki olasi bir iliskiyi gostermektedir. Bir ¢alisanin yenilik¢i bir iklimde
gorev yapmasi ile pozitif duygu durumlari yasamasi arasinda temel bir iliskinin mevcut

olabilecegi varsayimiyla olusturulan arastirma modeli Sekil 1’de verilmistir:

Sekil 1:Arastirma Modeli

YENILIK iKLIMI

POZITiF DUYGU
DURUMU

Yeniligi
Destekleme

Yeniligi
Engelleme

NEGATIF DUYGU
DURUMU

Kaynak
Saglama

Yapilan arastirmada, Sekil 1°de verilen arastirma modeli esas alinarak asagida belirtilen alti

hipotez sinanmistir:

* H1l.a: Bir orgiitte yeniligin desteklenmesi ¢alisanin pozitif duygularini olumlu yonde

etkiler.

* H1.b: Bir orgiitte yeniligin engellenmesi ¢alisanin pozitif duygularini olumsuz yonde

etkiler.

* H1l.c: Bir orgiitte yenilik i¢in kaynak saglanmasi ¢alisanin pozitif duygularini olumlu

yonde etkiler.

* H2.a: Bir orgiitte yeniligin desteklenmesi ¢alisanin negatif duygularini olumsuz yonde

108



Sosyal Arastirmalar ve Davrams Bilimleri Dergisi, 2019, Cilt 5, Say1 8, s. 102-120.

etkiler.

* H2.b: Bir o6rgiitte yeniligin engellenmesi ¢alisanin negatif duygularini olumlu yoénde

etkiler.

 H2.c: Bir orgitte yenilik i¢in kaynak saglanmasi calisanin negatif duygularini

olumsuz yonde etkiler.

4. Arastirma Yontemi

Bu arastirmanin evrenini Teknokent topluluklari bilinyesindeki bilisim firmalarinda gorev
yapan Ar-Ge calisanlart olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda, kolayda ornekleme
yontemiyle Ar-Ge alaninda gorev yapan 208 Ar-Ge c¢alisani ile anket ¢aligmasi yapilmigtir.
Arastirmadan elde edilen bulgularin Teknokent topluluklarinda gorev yapan Ar-Ge ¢alisanlari
icin gecerli olacag1 sdylenebilir. Ar-Ge yapan orgiitlerin daha yiiksek yogunlukta yenilik
iklimi ihtiyaclart bulundugu varsayilmaktadir. Arastirmadaki veriler kolayda ornekleme
yontemi ve anket teknigi kullanilarak, hem basili kopya halinde hem de elektronik mail yolu
ile toplanmustir. Ar-Ge calisanlarina basili kopya anketler verilerek, ilgili ¢calisanlar tarafindan
dikkatle doldurulmasi istenmistir. Elektronik mail yolu veri toplama sirasinda, verinin
toplandig1 calisanlarin bilisim sektoriinde ve Ar-Ge faaliyeti yapan projelerde gorevli
calisanlar olmasina 6zellikle onem verilmistir. Arastirma kapsaminda, yenilik iklimi 6l¢egi ile

pozitif ve negatif duygu durum 6lgegi kullanilmstir.

4.1. Yenilik iklimi Olcegi

Yenilik iklimini 6lgmek amaciyla; Scott ve Bruce’un (1994) gelistirdikleri 6lgegin, S6nmez
ve arkadaglar1 (2017) tarafindan gegerlik ve giivenilirlik ¢aligmalar1 yapilarak Tirkce’ye
uyarlanan hali kullanilmigtir. Tlgili 6lgek, toplam 14 sorudan ve 3 alt boyuttan (yeniligi
destekleme, yeniligi engelleme ve kaynak saglama) olusmaktadir. Adi gegen olgekteki bazi
ifadeler; “Bu kurumda yaraticilik tesvik edilir”, “Bu kurumdaki yaratict uygulamalar
yoneticiler tarafindan deger goriir”, “Bu kurumda farkli oldugu i¢in bir kisinin basi derde
girebilir”, “Bu kurumda bir kisinin ¢ok farkli seyler yapmasi 6fke uyandirir”, “Bu kurumda
yenilik i¢in ayrilmis yeterli kaynak vardir” ve “Bu kurumda yaratic1 fikir gelistirmek i¢in
yeterli zaman vardir” seklindedir. Olcekteki ifadeler *“5-Kesinlikle Katiliyorum, 4-

Katiliyorum, 3-Kararsizim, 2- Katilmiyorum, 1- Kesinlikle Katilmiyorum” skalasi
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kullanilarak 5'li Likert dlgegine gore dlgiilmiistiir. Olgegin yeniligi engelleme alt boyutu ters

sorulardan olugsmaktadir.

4.2. Pozitif ve Negatif Duygu Durum Olgegi

Watson, Clark ve Tellegen (1988) tarafindan gelistirilen 6l¢egin, Geng6z (2000) tarafindan
Tiirk¢e’ye uyarlanmis hali esas alinmistir. Arastirmada kullanilan 6lgek, 10’u pozitif, 10’u
negatif duygu ol¢iimiinde kullanilan 20 maddeden olusmaktadir. Olgekte belirtilen pozitif
duygu durumlari; ilgili, heyecanl, giiclii, hevesli, gururlu, uyanik, yaratici, kararli, dikkatli ve
aktif olarak tanimlanirken; negatif duygu durumlart mutsuz, sikintili, suglu, {lirkmiis,
diismanca, asabi, tedirgin, korkmus, utanmis ve sinirli ifadeleri ile tanimlanmstir. Olgekteki
ifadeler “5-Cok fazla, 4-Oldukga, 3-Ortalama, 2-Biraz ve 1- Cok az veya Hig¢” skalasi

kullanilarak 5'li Likert dl¢egine gore dlclilmiistiir.

5. Bulgular
5.1. Demografik Ozellikler

Arastirma kapsaminda toplanan demografik oOzellikler; cinsiyet, medeni durum, toplam
calisma siiresi, katilimcilarin yast ve egitim durumlari olarak belirlenmistir. Katilimcilarin yas
ortalamalar1 25-34 araliginda (m=2,3; $5=0,87), toplam ¢alisma siiresi ortalamalar1 0-5 yil
(m=2,3; ss: 1,34) ve egitim durumlar ortalama olarak lisans seviyesindedir (m=3,31,
ss=0,73).  Arastirmaya katilan ¢alisanlarin demografik durumlarinin 6zeti Tablo 1'de
verilmistir. Katilimcilarim % 65,9’u (N=137) erkek olup, % 34,1’i (N=71) kadindir. Ayni
sekilde, ¢alismaya katilanlarin (% 50,5’1 (N=105) evli ve % 49,5’i (N=103) bekar
calisanlardan olusmaktadir. Katilimeilarin % 39,4’ 0-5 yil, % 19,2°s1 6-10 yil, %19,2°s1 11-
15 y1l, % 13,5%1 16-20 y1l ve % 8,7’si 20 yil ve iizeri is deneyimine sahiptir. Calismaya
katilanlarin % 1,9’u lise mezunu, % 3,8’, 6n lisans mezunu, % 61,11 lisans mezunu, % 27,4’
yiiksek lisans mezunu ve % 5,8’1 doktora mezunudur. Katilimcilarin % 16,3’ 18-24 yas
araliginda, % 45,2’s1 25-34 yas araliginda, % 28,8’1 35-44 yas aralifinda, % 9,1°1 45-54 yas

araliginda ve % 0,5°1 55 yas ve tizerindedir.
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Tablo 1. Demografik Ozellikler

Faktor Frekans | Yiizde Faktér Frekans | Yiizde

Erkek 137 65,9 0-5Yil 82 39,4

Cinsiyet Kadin 71 34,1 6-10 Yl 40 19,2

Evli 105 50,5 11-15vil 40 19,2

Medeni Durum | Bekar 103 49,5 16-20 il 28 13,5
18-24 34 16,3 |Toplam Calisma Siiresi | 20 Yil Uzeri| 18 8,7
25-34 94 45,2 Lise 4 1,9
35-44 60 28,8 On Lisans |8 3,8

45-54 19 9,1 Lisans 127 61,1

Yas 55veustiu| 1 0,5 Y.Lisans 57 27,4
Egitim Durumu Doktora 12 5,8

5.2. Olgeklerin Giivenilirligi ve Gecerliligi

Olgeklerin giivenilirligini tespit etmek igin her iki dlgegin Cronbach Alpha katsayilarina
bakilmisgtir. Yapilan giivenilirlik analizleri sonucunda toplam 14 maddeden olusan yenilik
iklimi Ol¢egine ait Cronbach Alpha degerinin 0,89; 10 maddeden olusan pozitif duygu
durumu o6lgegine ait Cronbach Alpha degerinin 0,87 ve 10 maddeden olusan negatif duygu
durumu oSlgegine ait Cronbach Alpha degerinin 0,73 oldugu tespit edilmistir. Yenilik iklimi
oOlgeginin yeniligi destekleme alt boyutuna ait Cronbach Alpha degeri 0,90, yeniligi engelleme
alt boyutuna ait Cronbach Alpha degeri 0,85 ve kaynak saglama alt boyutuna ait Cronbach
Alpha degeri 0,89 olarak 6l¢iilmiistiir. Bu sonuglar incelendiginde tiim o6lgeklerin ve ilgili alt
boyutlarinin giivenilirlik degerleri >0,70 oldugundan, Slgeklerin gilivenilirlik degerlerinin

arastirma i¢in uygun oldugu gorilmiistiir.

Olgeklerin gegerliligini sinamak icin, yenilik iklimi 6lgegi ile pozitif ve negatif duygu durumu
Olgeklerine dogrulayici faktor analizi (DFA) uygulanmistir. DFA sonuglart RMSA, CFI, GFI
ve RMR degerleri ile degerlendirilmistir. Yenilik iklimi dl¢eginin dogrulayici faktor analizi

sonuglar1 Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2: Yenilik iklimi Olgegi i¢in DFA Sonuglar

Model Ay? Ay*/sd | RMSEA | CFlI | GFI | RMR

Birinci Diizey Tek Faktorli | 672,342 | 8,732 0,193 | 0,649 | 0,603 | 0,1688

Mliskisiz 338,253 | 4,393 0,128 | 0,846 | 0,832 | 0,2448

Birinci Diizey Cok Faktorlii | 176,738 | 2,288 0,08 0,892 | 0,939 | 0,0602

Ikinci Diizey Cok Faktorlii 216,464 | 2,848 0,094 | 0,917 | 0,870 | 0,1218

RMSEA= Root Mean Square Error of Approximation; GFl= Goodness of Fit Index, CFI= Comparative Fit
Index; RMR= Root Mean Square Residual. (p < .001).

DFA sonuglarina gore, yenilik iklimi 6lgegi en iyi uyumu birinci diizey ¢ok faktorlii yapida
(Ay*/sd=2,288; RMSEA=0,08; CFI=0,892; GFI=0,939; RMR=0,0602) gostermistir.
Bahsedilen modeldeki degerler incelendiginde, bu modele iliskin uyum iyiligi degerlerinin
uygun oldugu goriilmektedir. Ay?/sd= 2,288 (< 3 milkemmel uyum), RMSA=0,008 (0,06-0,08
arasi kabul edilebilir uyum), CFI=0,892(0,89-0,85 arasi kabul edilebilir uyum), GFI=0,939 (>
0,90 mitkemmel uyum), RMR=0,06 (0,06-0,10 aras1 kabul edilebilir uyum). Bu nedenlerle
birinci diizey ¢ok faktorlii modelin uyum iyiligi agisindan arastirma i¢in daha uygun oldugu
diistiniilmiistiir. Bahsedilen iligkili ¢ok faktorlii yapr i¢in herhangi bir modifikasyona gerek

goriilmemistir.
Tablo 3’de pozitif duygu durum 6lgegine iliskin DFA sonuglar1 goriilmektedir.

Tablo 3: Pozitif Duygu Durum Olgegi DFA Sonuglart

Model (Pozitif Duygu D.) Ay> | Ay¥/sd | RMSEA | CFI | GFI | RMR

Birinci Diizey Tek Faktorlii | 114.37 | 3,268 | 0,105 0,899 | 0,895 | 0,0602

Modifiye Edilmis Model | 68,239 | 2,068 | 0,072 0,955 | 0,941 | 0,0450

RMSEA= Root Mean Square Error of Approximation; GFI= Goodness of Fit Index, CFI= Comparative Fit
Index; RMR= Root Mean Square Residual. (p < .001).

Pozitif duygu durumu 6lgegi birinci diizey ¢ok faktorlii yapida, modifikasyon indiste yapilan
(e6-e10 ve el-e5 kovaryans) iyilestirmeleriyle birlikte en iyi uyumu gostermistir. Uyum
iyiligi degerleri incelendiginde Ay?*/sd= 2,068 (< 3 miikemmel uyum), RMSA=0,072 (0,06-
0,08 arasi kabul edilebilir uyum), CFI=0,955 (> 0,90 miikemmel uyum), GFI=0,941 (> 0,90
miikemmel uyum), RMR=0,0450 (< 0,05 miikkemmel uyum) sonuglarinin uygun olduguna

karar verilmistir.
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Tablo 4’de negatif duygu durum 6lgegine iliskin DFA sonuglari goriilmektedir.

Tablo 4: Negatif Duygu Durum Olgegi DFA Sonuglari

Model (Negatif DuyguD.) | Ay* | Ay?/sd | RMSEA | CFI | GFI | RMR
Birinci Diizey Tek Faktorli | 175,10 | 5,003 | 0,139 | 0,755 | 0,848 | 0,0870
Modifiye Edilmis Model | 72,324 | 2,260 | 0,078 | 0,930 | 0,930 | 0,0606

RMSEA= Root Mean Square Error of Approximation; GFlI= Goodness of Fit Index, CFI= Comparative Fit
Index; RMR= Root Mean Square Residual. (p < .001).

Negatif duygu durumu 6lgegi birinci diizey ¢ok faktorli yapida, modifikasyon indiste yapilan

(e6-e10, e8-e9 ve e2-e6 kovaryans) iyilestirmeleriyle en iyi uyumu gostermistir. Uyum iyiligi
degerleri incelendiginde Ay?/sd= 2,260 (< 3 milkemmel uyum), RMSA=0,078 (0,06-0,08 arasi
kabul edilebilir uyum), CFI=0,930 (> 0,90 miikemmel uyum), GF1=0,930 (> 0,90 miikemmel
uyum), RMR=0,0606 (0,06-0,08 arasi1 kabul edilebilir uyum) sonuglarinin uygun olduguna

karar verilmistir.

5.3. Korelasyon Analizi

Yenilik iklimi, yenilik iklimi alt boyutlari, pozitif duygu durumu ve negatif duygu durumu

degiskenleri arasindaki iliskilerin yon ve siddetlerinin belirlenmesine yonelik olarak

korelasyon analizleri yapilmis ve sonuglar Tablo 5'de 6zetlenmistir.

Tablo 5: Degiskenler Arasi lliskiler

Degiskenler M | SD 1 2 3 4 5
1.Y1 Yeniligi Destekleme | 3,30 0,89 1
2.Y1 Yeniligi Engelleme |3,53]0,80| ,307** 1
3.Yi Kaynak Saglama 2,87(1,00| ,705** | 214* 1
4.Yenilik iklimi (Y1) 3,31[0,68| ,849** | ,717** | [ 756** 1
5.Pozitif Duygu Durumu | 3.50| 0,68 | ,435** | 216** | ,363** | ,429** 1
6.Negatif Duygu Durumu | 1,78 0,63 | -,328** | -,368** | - 249** | - 419** | 287**

N=208; M=ortalama; SD=standart sapma; * p < 0,05; ** p < 0,01

Tablo 5’de goriildiigi gibi, yenilik iklimi ortalamasi1 5'li likert dlgegine gore ortalamanin

tizerindedir (ort.=3,31). Yenilik ikliminin yeniligi destekleme boyutu (ort.=3,30) ve yeniligi

engelleme boyutu da (ort.=3.53) ortalamanin iizerindeyken, kaynak saglama boyutu
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(ort.=2,87) ortalamanin biraz altindadir. Bu sonug, Teknokentler biinyesinde gorev yapan Ar-
Ge calisanlarinin yenilik iklimi algilarmin genel olarak ortalama diizeye yakin bir seviyede
oldugunu gostermektedir. Yenilik ikliminin alt boyut ortalamalar1 incelendiginde; ¢alisanlarin
yeniligin Oniindeki engellerin azligima yonelik algilarinin diger boyutlara gore daha yiiksek
oldugunu goriilmektedir. Bununla birlikte yenilik i¢in saglanan kaynaklar konusundaki
algilari, diger boyutlara gore daha diisiiktlir. Calisanlarin pozitif duygu durumu ortalamasi ise
5'li likert Slgegine gore ortalamanin iizerinde bir degere sahiptir (ort.=3,50). Negatif duygu
durumu ortalamalari ise oldukga diistiktiir (ort. =1.78). Elde edilen bu bulgular, 6rneklemdeki
calisanlarin ortalama seviyede yenilik iklimi algisina sahip olduklarini, yiiksek pozitif
duygular ve diisiik negatif duygular hissettiklerini gostermektedir. Calisanlar, gérev yaptiklar
orgiitte yeniligin zaman zaman desteklendigini, yeniligin Oniindeki engellerin az olmasina

ragmen, yenilik i¢in yeterli kaynaklarin ¢ok fazla saglanamadigi ifade etmektedir.

Elde edilen bulgular, bireylerin yenilik iklimi algilar1 ile pozitif duygu durumu diizeyleri
(r=0,429, p>0,01) arasinda orta seviyede pozitif ve anlamli bir iligki oldugunu gostermektedir.
Orneklem kapsamindaki bireylerin yenilik iklimi algilar1 arttik¢a pozitif duygu durumlar1 da
artmaktadir. Ayn1 zamanda bireylerin yenilik iklimi algilar1 ile negatif duygu durumu
diizeyleri (r= - 0,419, p>0,01) arasinda orta seviyede negatif ve anlamli bir iliski vardir. Bu
durum Orneklemdeki bireylerin yenilik iklimi algilarimin artmasiyla negatif duygu

durumlarinin azaldigimi gostermektedir.

Yeniligi destekleme alt boyutu pozitif duygu durumu ile orta seviyede (r=0.435, p>0,01)
pozitif ve anlaml bir iliskiye sahiptir. Bununla birlikte bu boyut, negatif duygu durumuyla
orta diizeyde (r= - 0.328, p>0,01) negatif ve anlamh bir iliski icindedir. Orneklem
kapsamindaki bireylerin yeniligin desteklenmesine yonelik algisi arttikga pozitif duygu

durumlar da artmakta, negatif duygu durumlar1 azalmaktadir.

Yeniligi engelleme alt boyutu pozitif duygu durumu ile diisiik seviyede (r=0,216, p>0,01)
pozitif ve anlamli bir iliskiye sahiptir. Bununla birlikte bu boyut, negatif duygu durumuyla
orta diizeyde (r= - 0.368, p>0,01) negatif ve anlamlh bir iliski icindedir. Orneklem
kapsamindaki bireylerin yeniligin Oniindeki engellerin azalmasina yonelik algis1 arttikga

pozitif duygu durumlar1 da artmakta, negatif duygu durumlar1 azalmaktadir.

Yenilige kaynak saglama alt boyutu pozitif duygu durumu ile (r=0.363, p>0,01) orta seviyede
pozitif ve anlamli bir iliskiye sahiptir. Bununla birlikte bu boyut, negatif duygu durumuyla
orta diizeyde (r= - 0249, p>0,01) negatif ve anlamli bir iliski icindedir. Orneklem
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kapsamindaki bireylerin yenilik i¢in kaynak saglanmasina yonelik algis1 arttik¢a pozitif duygu

durumlar da artmakta, negatif duygu durumlari azalmaktadir.
5.4. Yapisal Esitlik Modeli

Arastirma hipotezlerinin smanmasi ig¢in yapisal esitlik modellemesi (YEM) analizi
yapilmistir. Bu amagla, yenilik ikliminin alt boyutlar1 ile pozitif ve negatif duygu durumlari
arasindaki yapisal iliskiye yonelik YEM analizleri gergeklestirilmistir. Teknokent
topluluklarinda gorev yapan Ar-Ge ¢alisanlarinin yenilik iklimi algilarimin pozitif ve negatif
duygu durumlarina etkilerini ortaya koymak i¢in YEM yaklagimiyla kurulan yapisal

regresyon modeli Sekil 2°de verilmistir.

Sekil 2:YEM Yontemi ile Kurulan Yapisal Regresyon Modeli

(YENDES: Yeniligi Destekleme, YENENG: Yeniligi Engelleme, KAYSAG: Kaynak Saglama,
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POZ: Pozitif Duygu Durumu, NEG: Negatif Duygu Durumu)

Sekil 2°de verilen yapisal esitlik modeline gore elde edilen uyum iyiligi degerleri Tablo 6’da

verilmigtir.

Tablo 6: Yapisal Regresyon Modeli Sonuglari

Model Ay Ay¥sd | RMSEA | CFI | GFI | RMR
Yapisal Regresyon Modeli | 898,097 | 1,751 0,060 |0,885 | 0,790 | 0,0794
Modifiye Edilmig Model | 726,585 | 1,468 0,048 | 0,931 | 0,850 | 0,0787

Tablo 6’daki modifiye edilmis modele gére saglanan uyum iyiligi degerleri incelendiginde
Ay?/sd= 1,468 (< 3 mitkemmel uyum), RMSA=0,048 (< 0,05 miikkemmel uyum), CFI=0,931
(> 0,90 mitkkemmel uyum), GFI=0,850 (0,89-0,85 aras1 kabul edilebilir uyum), RMR=0,0787

(0,06-0,10 aras1 kabul edilebilir uyum) sonuglarinin uygun oldugu goériilmiistiir.
6. Sonuc ve Tartisma

Korelasyon analizi sonuglarina gore; yenilik iklimi ile pozitif duygu durumlar1 arasinda orta
seviyede pozitif yonde (r= 0,429**, p<0,01); yenilik iklimi ile negatif duygu durumlari
arasinda ise orta seviyede negatif yonde (r= -0,419**, p<0,01) anlaml iliskiler oldugu
goriilmiistiir. Yapisal regresyon analizi sonuglarina gore, yeniligin desteklenmesinin pozitif
duygu durumlarina anlamli ve pozitif yonde bir etkisi oldugu (f= 0,37, p<0,001) goriilmiistiir.
Ayni zamanda yeniligin desteklenmesinin negatif duygu durumlarma anlamli ve negatif
yonde bir etkisi oldugu = - 0,32, p<0,05 (p=0,006) goriilmiistiir. Analiz sonuglarina gore; bir
orgiitte yeniligin desteklenmesinin ¢alisanin pozitif duygularini olumlu yonde etkiledigine
dair hipotez (H1.a) kabul edilmistir. Aymi sekilde, bir orgiitte yeniligin desteklenmesinin
calisanin negatif duygularimi olumsuz yonde etkiledigine dair hipotez de (H2.a) kabul

edilmistir.

Arastirmanin sonuglari, Orgiitlerde yeniligin engellenmesinin (veya yeniligin oniindeki
engellerin az olmasinin) pozitif duygu durumlarina anlamli bir etkisinin olmadigin1 (f= 0,06,
p>0,05, p=0,33) gostermistir. Bununla birlikte, yeniligin engellenmesinin negatif duygu
durumlart tizerinde negatif ve anlaml etkisi f= - 0,3, p<0,001 oldugu goriilmiistiir. Bu analiz
sonucuna dayanarak, bir orgiitte yeniligin engellenmesinin g¢alisanin pozitif duygularini
olumsuz yonde etkilemesine yonelik hipotez ( H1.b) reddedilmistir. Bununla birlikte, bir
orgiitte yeniligin engellenmesinin ¢alisanin negatif duygularini olumlu yonde etkiledigine dair

hipotez (H2.b) kabul edilmistir.

116



Sosyal Arastirmalar ve Davrams Bilimleri Dergisi, 2019, Cilt 5, Say1 8, s. 102-120.

Orgiitlerde yenilik icin kaynak saglanmasinin pozitif duygu durumlarma (B= - 0,15, p>0,05,
p=0,833) ve negatif duygu durumlarina (= - 0,113, p>0,05, p=0,183) anlaml etkilerinin
olmadig1 goriilmiistiir. Bu analiz sonuglarina dayanilarak, bir orgiitte yenilik i¢in kaynak
saglanmasi ¢alisanin pozitif duygularini olumlu yonde etkileyebilecegine dair hipotez (H1.c)
reddedilmistir. Ayn1 sekilde, bir orgiitte yenilik igin kaynak saglanmasi calisanin negatif
duygularini olumsuz yonde etkiledigine yonelik hipotez de (H2.c¢) reddedilmistir.

Teknokent topluluklar1 biinyesinde yer alan bilisim firmalarinda gorevli Ar-Ge galisanlar
kapsaminda gerceklestirilen bu calismadan elde edilen bulgular, ¢alisanlarin yenilik iklimi
algilar1 ile pozitif ve duygu durumlart arasinda anlamli iliskilerin bulundugunu
gostermektedir. Orneklem kapsamindaki bireylerin yenilik iklimi algilar1 arttikca pozitif
duygu durumlar artmakta, negatif duygu durumlar1 azalmaktadir. Elde edilen bu sonug; Ar-
Ge yoneticileri tarafindan yaratilabilecek yenilik¢i iklimin, caliganlarin pozitif duygu
durumlarina olumlu etkileri oldugunu gostermektedir. Yenilik¢i bir iklimin yaratilmasi, Ar-
Ge calisanlarinin isinde daha mutlu, daha ilgili, daha hevesli, daha gii¢lii ve daha yaratici
bireyler olmalarina katki saglayabilir. Calismadan elde edilen diger bir sonug, yoneticiler
tarafindan yaratilabilecek yenilik ikliminin, c¢alisanlarin negatif duygu durumlarm
azaltabilecegini gostermesidir. Bu bulgu da, yenilik ikliminin bireyin is yerinde yasadigi
negatif duygulanimlara bagl olarak daha mutsuz, sikintili, sinirli ve tedirgin bireyler haline

donlismesini engelleyebilecegini ortaya koymaktadir.

Ar-Ge orgiitlerinin yaraticilik ve yenilik¢iligin 6n plana ¢iktigi orgiitler oldugu dikkate
alindiginda; bu tip orgiitler biinyesinde saglanacak yenilik ikliminin, ilham ve yaraticiliga
yonelik pozitif duygu durumunu gelistirebilecegi ve bu durumun Ar-Ge galisanlarinin daha
fazla yaratici ve yenilik¢i davraniglar gostermesine neden olabilecegi diisiintilmektedir.
Arastirma bulgulari, Ar-Ge galisanlarinin iginde bulunduklari yenilik iklimi vasitasiyla daha

fazla yaratici (ilhamli) davraniglarda bulunma egilimde olabileceklerini gostermistir.

Arastirma kapsaminda elde edilen bir diger O©Onemli sonug; Orgiitlerde yeniligin
desteklenmesinin pozitif duygu durumlarina pozitif yonde ve negatif duygu durumlarina
negatif yonde anlamli bir etkilerinin tespit edilmis olmasidir. Bir Orgilitte yeniligin
desteklenmesi, ¢alisanin pozitif duygularini arttirmakta, negatif duygularini ise azaltmaktadir.
Yoneticiler tarafindan yenilik¢i bir ortamin desteklenmesi, calisanin pozitif duygularini
giiclendirmektedir. Yoneticiler, yenilik¢i bir ortami desteklediklerini ¢alisanlarina agik bir

sekilde gostermeli ve bu davranis bigimiyle calisanin is yerindeki negatif durumlarin
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azaltacak Onlemler almalidir. Bu destek; pozitif psikolojiye yonelik kurumsal egitimlerin
alinmasiyla saglanabilir. Elde edilen bir bagka sonug ise, orneklem kapsamindaki bireylerin
yeniligin Oniindeki engellerin azalmasina yonelik algilarimin artmasiyla pozitif duygu
durumlarinin da artmasi, bununla birlikte negatif duygu durumlarinin azalmasidir. Arastirma
bulgulari, orgiitlerde yeniligin engellenmesinin (veya yeniligin Oniindeki engellerin az
olmasmin) pozitif duygu durumlarina anlamli bir etkisinin olmadigini géstermistir. Bir
orgiitte yeniligin engellenmesinin ¢alisanin pozitif duygularini olumsuz yo6nde etkisi
goriilememistir. Bununla birlikte, bir Orgiitte yeniligin engellenmesinin calisanin negatif
duygularini artirdig1 gercegi de gorgiil olarak ortaya konulmustur. Orgiitlerde yenilik igin
kaynak saglanmasinin pozitif ve negatif duygu durumlarina anlaml etkileri goriilememistir.
Bu durumun, Ar-Ge calisanlarinin yenilik igin saglanan kaynaklari yapilan isin dogal bir
faaliyeti olarak hissetmelerinden kaynaklandig: diisiiniilmektedir. Sonug olarak; 6rgiitiin sahip
oldugu yenilik iklimi, c¢alisanlarin yaratici diisinme ve yenilik¢i davraniglar gosterme
potansiyellerini arttirmakta, bdyle bir ortamda gorev yapan personelin pozitif duygu
durumlarn artmakta ve negatif duygu durumlar1 azalmaktadir. Yapilan arastirma, Ar-Ge
yapilan ortamlar i¢in yenilik iklimine duyulan ihtiyac1 gorgiil bir sekilde ortaya koymustur.
Calismanin, Ar-Ge yapilan ortamlarda yenilik iklimine verilen 6nemin arttirilmasi ve is
yerlerinde pozitif psikolojiye yonelik ihtiyaglarin ortaya konulmasi agisindan isletme

yoneticilerine, ¢alisanlara ve orgiitsel yazina katkilar saglayacagi diistiniilmektedir.
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