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Ozet

Bu caligmanin amaci, egitim yonetiminde disiplin sorunlarinin nedenleri ve ¢dziimune yonelik disiplinel
yaklasimlarin incelenmesidir. Yasamin en basindan en sonuna kadar devam eden siirecte egitim, kisilere
eslik eden en 6nemli yardimecidir. Egitim, 6ncelikle aile icinde baglar sonra hayatin her alaninda devam

eder. Cocuklar belirli bir yasa geldiklerinde nitelikli bireyler olabilmek adina okula baglar. Bu anlamda

435


mailto:hakanertekin2147@gmail.com
mailto:mesut.yuksel350@gmail.com
mailto:caglarkarakeci@gmail.com
mailto:sevinckanat1621@gmail.com
mailto:ridvanyardimci99@gmail.com

Journal of Social Research and Behavioral Sciences, Volume: 9 Issue: 18 Year: 2023

okullar hem egitimin hem de 6gretimin verildigi en nemli kurumdur. Bu amaglar dogrultusunda, okul igine
ylriitiilmesi planlanan her sey belirli bir sinir icermektedir. Gerek 6gretmenlerin gerek ise 6grencilerin
davraniglarinin sorunlara neden olmamasi okul iginde bulunan tiim bireylerin belirlenen kurallara uymasi
ile miimkiin kilinir. Aksi durumda ise okul i¢indeki isleyisi saglamak gii¢ hale gelecektir. Egitim siirecinin
belirlenen plan ve programlara gore ilerlemesine engel teskil eden ve siirecin sekteye ugramasina neden
olan unsurlar disiplin sorunlar1 olarak ifade edilmektedir. Ogrencilerin bir insan olarak bireyler
ihtiyaglarinin ne oldugundan ¢ok sadece derse odaklanilmasi 6grenci kaynakli disiplin sorunlarma yol
acabilmektedir. Diger taraftan egitimin goriilmeyen bir kismi da okul disinda aileler tarafindan
verilmektedir. Ancak ailesin egitimsiz olmasi, siddete maruz kalmasi, anne babanin ¢ocuga karsi ilgisiz
olmas1 okulda bazi disiplin sorunlarma neden olabilmektedir. Ogretmen kaynakli disiplin sorunlarindaysa
Ogretmenlerin nitelik olarak yetersiz olmasi gerek 6gretmenler gerek dgrenciler ile iletisim sorunlari; smif
yonetimi konusunda yetersiz olmasi, derse ge¢ girmeleri; 6grenciye uygulanan psikolojik ve fiziksel siddet;

Ogrenciye olan ilgisizlik olarak ifade ortaya ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Okul, Egitim Y6netimi, Disiplin Sorunlart

Examination of the Causes of Disciplinary Problems in Educational Management and Approaches

to their Solution
Abstract

The aim of this study is to examine the causes of disciplinary problems in educational management and
disciplinary approaches to their solution. In the process that continues from the very beginning of life to the
very end, education is the most important assistant that accompanies people. Education starts first in the
family and then continues in all areas of life. When children reach a certain age, they start school in order
to become qualified individuals. In this sense, schools are the most important institution where both
education and training are provided. For these purposes, everything that is planned to be carried out into
the school contains a certain limit. It is made possible for the behavior of both teachers and students not to
cause problems by ensuring that all individuals present at the school comply with the established rules.
Otherwise, it will become difficult to ensure the functioning within the school. The factors that hinder the
progress of the educational process according to the determined plans and programs and cause the process
to be disrupted are expressed as disciplinary problems. Focusing only on the lesson rather than what the
needs of students as individuals are as a person can lead to student-related disciplinary problems. On the
other hand, an invisible part of education is provided by families outside of school. However, the fact that

the family is uneducated, exposed to violence, and the parents are indifferent to the child may cause some
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disciplinary problems at school. In the discipline problems caused by teachers, there are expressions such
as insufficient quality of teachers, communication problems with teachers and students; insufficient
classroom management, late entry to class; psychological and physical violence applied to the student;

indifference to the student.

Key Words: School, Educational Administration, Disciplinary Problems

Giris

Disiplin kelimesi kdkenine bakildiginda aslinda Fransizca kokenli “disciple” kelimesinden geldigi
goriilmektedir. Fransizca kokenli disiplin kelimesinin manasi1 ise Tiirk¢e olarak diizen, yol-

yordam, sikiyonetim anlamlarindadir (Tortop vd, 2007: 322).

En basit anlam1 ise TDK tarafindan agiklanan anlamidir. Disiplin, var olan yasa, kurala, diizene
uyumlu olmay1 ifade etmektedir ve diizen, intizam, itaat gibi kelime anlamlarini da karsilamaktadir

(Tark Dil Kurumu,1994:234).

Eripek (1980) ise disiplini, ¢ocuk ya da geng olan bireyi hem kendisini hem de yasadigi toplumun
iliskilerinde uygun davranis ve tutular1 benimsemesi i¢in gereken deger Olgiitlerine gore

yetistirilmesi, yonetilmesi olarak agiklamaktadir.

Bagaran (2000) disiplini, okulun kural ve kaidelerinin 6grenciler tarafindan uygulanabilirliginin

saglayabilmek maksadiyla ortaya konulan ¢abalar olarak ifade etmektedir.

Disiplin kavrami1 evde is yerinde sokakta ve daha birgok noktada karsimiza ¢ikan bir kavramdir.
Kullanildig1 yere gore tanimlarinda degisiklikler olsa da en 6nemli ortak noktasi icinde bulunulan

diizenin korunmak istenmesidir.

Toplum iginde saglanan disiplinin asil amaci bireyi at gozliikleri ile sikistirmak ve hareket alanini
daraltmak degil bireyin korii koriine itaatkdr olmasindan kurtarip, kendi kendini kontrol
edebilmesini saglamaktir. Birey disiplin sayesinde kurallara uyum saglayabilmeyi gerektiginde

uyumlu olabilmeyi 6grenmektedir.

Bir bagka goriise gore disiplin kisinin dogru diiriist davranis ve beceri kazanmasi, 6gretici olmasi

ve yetismesidir. Birey disiplin sayesinde kisiligini kazanabilmektedir. Bir arada yasayabilmeyi,
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uyumlu olmayi, 6zgirliigiinii dogru bir sekilde kullanabilmeyi, toplumla uyumlu yasamay1 ve
toplumun normlarina saglikli bir sekilde yaklasip saygi duymayi saglamaktadir (Arca, 1994:28-
33).

Egitim kurumlarinda disiplin ile amaglanan davraniglar Rogers tarafindan asagidaki gibi

siralanmistir (Rogers,2004:5):

1. Ogrencinin kendi davranislarinin farkinda olmasi bu sayede davranis farkindalig: kazanmasi,

2. Ogrencinin 6z disiplini ve 6z kontrolii saglayabilmesi,

w

Ogrencinin sorumluluk sahibi olmas1 bu sayede yaptig1 her tiirlii davranisi yiiziinden hesap
verme ve hesap sorma bilinci edinmesi,

Ogrencilerin odak noktasinin égrenme olgusunda kalmasi,

Ogrencinin hem kendisine hem ¢evresindeki kisileri sayg1 gelistirmesi,

Ogrencinin hem kendi haklarin1 hem de baskalarinin haklarini anlamast,

N o g &

Ogrencinin birey olarak bagimsizlik duygusunu kazanabilmesi ayn1 zamanda ekip icinde bir
biitiiniin parcas1 olmay1 6grenebilmesi,

8. Ahlaki degerleri (diiriistliik, adil olma, saygili olma gibi) gelistirebilmesi amaglanmustir.

Disiplin sayesinde, okullarda belirlenen kurallara uyulmasit miimkiin kilinmis ve hem kisinin
kendisi hem de karsisindaki kisinin korunmasi esas alinmig olur. Burada yer alan korunma kavrami

sadece hem fiziksel hem de psikolojik korumay1 icermektedir.

Ogretmen Kaynakh Disiplin Sorunlarinin Nedenleri ve Coziimiine Yénelik Yaklasimlar

Okul icinde okul kaltarunin olusmasinda sinif iginde ise sinif kiiltiiriiniin olusmasinda en 6nemli
faktorlerden biri 6gretmendir. Davranig bilimleri 6gretmenin tutumunun 6grencileri etkiledigini

ifade etmistir.

Oyle ki ¢ogu vakit 6gretmenin nasil davrandigi bir ifadeyi hangi ses tonu ile sdyledigi ne

soylediginden daha 6nemli olabilmektedir (Sisman & Turan, 2008:18-19).

Egitim Ogretim siireci i¢inde disiplini bozan davramislar sadece Ogrencilerden kaynaklanmaz,

bazen dgretmenler de disiplini bozan davraniglarda bulunabilir.
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Okulda disiplin sorunlarina sebep olan 6gretmen davranislart su sekilde ifade edilmektedir (Akt:
Ozdal vd, 2017).

1. Ogrenci davranislariyla, dis goriiniisleriyle, giysileriyle ilgili rencide edici tutum sergilemek,
2. Krize miidahale ve kriz yonetimi konusunda yetersiz, karariz kalma,
3. Ayrimcilik ve adaletsiz tutum,

4. Ogrencilerin yasam bigimleri ile ilgili s6ylemlerde bulunmak,

5. Ogrenciler agisindan egitim ve dgretimi zor bir hale getirme,

6. Sorunlara ilgisiz davranmak,

7. Zaman kullanma konusunda yetersizlik

8. Basarisizlik endisesi,

9. Bikkinlik,

10. Sozlii siddet,

11. Dersi birakip gitmek,

12. Hazirliksiz olarak derse gelmek,

13. Meslegini benimsememis olmasi, isteksizlik, mesleki yetersizlik.

Ayrica O0gretmenin tek gorevi sinifta ders anlatmak ve 6grencilere konular1 aktarmak degildir
ogrencilerin olumlu davramislar 6grenmesine yardimci olmak ve sinifta, okul i¢inde disiplini

saglamak da 6gretmenin gorevlerindendir.

Ogrenci Kaynakh Disiplin Sorunlarinin Nedenleri ve Coziimiine Yonelik Yaklasimlar

Egitim Orgiitlerinde toplum ve okul tarafindan dogru olarak kabul edilen davranis ve tutumlari
benimseyen ve bunlari sergileyen dgrenciler olabilecegi gibi, istenmeyen ve kabul edilemeyen

davranislar sergileyen 6grenciler de olabilmektedir.

439



Journal of Social Research and Behavioral Sciences, Volume: 9 Issue: 18 Year: 2023

Bu tiir olumsuz davranislar hem davranisi sergileyeni hem diger 6grencileri hem 6gretmeni ayrica
sinif atmosferini olumsuz etkileyebilmektedir. Ogrencilerden kaynakli disiplin sorunlarinin

altindan farkli nedenler ¢ikabilmektedir.

Ailelerin 6grencilere karst yaklagim bigimleri, egitimlerine verdikleri deger, ailenin ekonomik
durumu, ¢ocugun yetistirilme bi¢imi, yetistirildigi ve yasadigi ¢evre gibi dis sebepler olabilecegi
gibi, isteksizlik, bos vermislik, derslerin ilgisini ¢gekmemesi, yeteneklerine hitap etmemesi, derse
veya O0gretmene kars1 duygular1 gibi kendisinden kaynakli i¢ sebepler 6grenci disiplin sorunlarin

nedenleri olarak gorulebilir.

Hosgortstizlik, sevgisizlik, giivensizlik, saldirganlik, kendini ifade edememe kaygisi,
anlasildigini hissedeme, kendini degersiz goreme gibi faktorler de 6grenci kaynakli disiplin

sorunlarinin nedenleri olarak sayilabilir.

Akar (2003), dgrenciler arasindaki bireysel farkliliklar, farkl kisilik 6zellikleri, ilgi ve kabiliyet
farkliliklar1 egitim ve Ogretim siirecinde degisik tavirlar ortaya ¢ikmasimna sebep olacagini

sOylemistir.

Ogretmenlerin zaman zaman &grencileri karsilastirmalar1 ve kiyaslamalari, bireysel farkliliklarin

g6z ardi dikkate alinmadigina ve 6nemsenmedigine ornek olarak gosterilebilir.

Ogrencilerden beklentilerin gercekci olmasi gerekmektedir. Eger 6grencilerden potansiyelinin
lizerinde bir beklenti s6z konusu ise dgrenciler hirginlik gosterebilir ve var olan diizeni bozmaya

yonelik davranabilir (Akar: 2003; 20).

Ogrenciden kaynaklanan disiplin sorunlar1 bazen kontrollii olarak bazen kontrolsiiz olarak

gerceklesmektedir. Kontrollii ve kontrolsiiz disiplin sorunlart Sekil 1°de verilmistir.
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Sekil 1. Kontrollii ve Kontrolsiiz Disiplin Sorunlar1

Asin kontrolli gerceklesen disiplin

sorunlari
' T
Siniflara guraltilt girmek. Ders esnasinda
| grulti yapmak. ilgisiz yorumlar yapmak, Yeni olan durumlara alisamamak ve
huysuzluk yapmak, siniftan kagmak korku duymak
; = Y J
Baskalanina bagirmak ve kirici sézler Cekingen davranislar gostermek; cok tist

- sarfetmek. Bagkalannin galismasina engel diizey utangaclik, ders arasinda ayri
L olmak, baskalarina satasmak ) durmak, arkadaslk kurmamak,

- = : =
Gereksiz komik olmaya ¢alismak otururken Agin sessizlik; ok sik hayallere dalmak,

1 siraya vurmak ya da kontrolsiiz davranmak okul eyunlanindan etkinliklerinden uzak
L ) kalmak )
i T

Derste hareket etmek; dgretmenden sz 7
- almadan izin almadan konusmak ya da Gereksiz gerceklesen kaygili haller,
siniftan glkmak. Derslere geg gelmek akademik kaygilar,
. < J

Kendi sandalyesini ya da baskasinin

=,
Zayif iletisim ve baska bir yerdeymis gibi
| sandalyesini sallamak. Strekli nesnelerle

gorinmek ya da takintili hallerde

§ oynamak, sinifta birseyler firlatmak ) bulunmak
. 7 |
Ogretmene bagirmak ve &gretmenin . o )
4 uyanlanni dinlememek, G8retmene yada Ogrenmeden kendini alikoyma isteyerek
dgrencilere zarar vermek s e R U L
\ 4 L J

Kaynak: Bahri, 2021:107.

Ogretmenlerin zaman zaman 6grencileri karsilastirmalar1 ve kiyaslamalari, bireysel farkliliklarin

goz ard1 dikkate alinmadigina ve 6nemsenmedigine drnek olarak gdsterilebilir.

Ogrencilerden beklentilerin gercekgi olmasi gerekmektedir. Eger 6grencilerden potansiyelinin
iizerinde bir beklenti s6z konusu ise d6grenciler hirginlik gosterebilir ve var olan diizeni bozmaya

yonelik davranabilir (Akar: 2003; 21-22).
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Sonug

Insanoglunun sosyal bir varlik olarak hayatta kalmasi, onu siirekli diger insanlar ile bir arada
yasam siirmek zorunda birakir. Bu nedenle her birey i¢in bulundugu ortamda var olan diizen i¢inde

yasamak ve uyumlu olmak bir gerekliliktir.

Diger insanlar ile i¢ ice ve uyumlu yasayabilmek yasam kalitesinin ve yasamin bir parcasi olan
sosyal alanin saglikli olmasina olanak tanir. Sosyal alan olarak okullar ise insanoglunun hayatinin

biiyiik bir kismini1 kapsamaktadir.

Dolayisiyla okul i¢cinde de diizenin, uyumun olmasi esastir. Aksi durumda bir¢ok insanin bir arada

giiniin biiytlik bir boliimiine gecirmesi s6z konusu durum ve sartlarda miimkiin degildir.

Ogretmen kaynakli disiplin sorunlar1 6gretmenlerin nitelik olarak yetersiz olmasi gerek
ogretmenler gerek 6grenciler ile iletisim sorunlari; sinif yonetimi konusunda yetersiz olmasi, derse
gec girmeleri; 6grenciye uygulanan psikolojik ve fiziksel siddet; 6grenciye olan ilgisizlik olarak

ifade edilmistir.

Okul i¢indeki disiplin sorunlarinin bir kaynagi olan 6gretmenlerin sorun nedenleri olduk¢a 6nemli
bir konudur. Disiplin sorunlarinin nedenlerine iligkin kategoriler tecriibe eksikligi; meslekten
soguma; sorumsuzluk ve Ogretmenin sosyal yasam sorumluluklari, sinif yonetimi konusunda

yetersizlik, alana hakim olamama, sorumluluktan kagma olarak ifade edildi.

Ogretmenlerin okul ile ilgili yasanan olumlu ya da olumsuz olaylarda gerek dgrenci ile gerek veli
ile olan saglikli iletisimi, sinif i¢cinde disiplini ve diizeni kolaylastirmaktadir. Anne babanin okul
icinde olan1 6grenmesi ve miidahalede gecikmemesi ¢ocugun davraniginin sonuglaria katlanmasi
icin mihimdir.

Ogrencilerin bir insan olarak bireyler ihtiyaclarinin ne oldugundan gok sadece derse odaklanilmasi
ogrenci kaynakli disiplin sorunlarina yol agabilmektedir. Diger taraftan egitimin goriilmeyen bir

kismi1 da okul disinda aileler tarafindan verilmektedir.

Ancak ailesin egitimsiz olmasi, siddete maruz kalmasi, anne babanin ¢ocuga karsi ilgisiz olmasi
okulda baz1 disiplin sorunlarina neden olabilmektedir. Sosyal medyanin yasi olmadig1 giiniimiizde
kabul edilen bir sondur. Ancak ¢ocuklarin medyanin 6zellikle yeni medya aglarinin olumsu

yansimalarindan etkilenmesi kaginilmazdir.
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Okul disinda edinilen zararli davranislarin okula yansimasi da disiplin sorunlarinin baslica
nedenlerindendir. Ogrenci kaynakli disiplin sorunlarinin ¢oziimlerine iliskin kategoriler
ogrencilerin okul ihtiyaglarinin belirlenmesi; okul i¢i etkinliklerin diizenlenmesi; rehberlik servis

kullanim1 ve egitim verilmesi olarak ifade edildi.

Okul i¢inde rehberlik 6gretmenleri tarafindan, kisa ve sikict olmayacak bir sekilde diizenli
bilgilendirme semineri yapilirsa 6grencilerin ve 6gretmenlerin okul igindeki davranislarinda

tyilesme olacaktir.
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