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Ozet

Bu ¢aligmada yonetim anlayigimin kuramsal ger¢evesi paralelinde Kuran’da yonetim ve yoneticilik konusu
incelenmistir. Yonetim anlayisinin tarihi gelisim siirecinin gegmisi ¢ok uzun bir donemde dek uzanmaktadir.
Bireyler ve kurumlar ile yonetim anlayisi diinyada yiizyillardan beri var olmustur ve devamli gelisme
halindedir. Tarihin ilk devirlerinden giiniimiize dek yonetime dair katkilar genellikle devlet yonetimi
cergevesinde biirokratik erklerce saglanmustir. Islam diinyasma baktigimizdaysa yonetim anlayisinin Hz.
Muhammed’le zirveye ulastigi, ardindan gelen halifeler araciligiyla bu yonetim anlayisinin devam ettigi
goriilmektedir. Tiirk Islam devletlerinin yonetim erkini ele aldiklar1 ve bu erki neredeyse tiim Islam
cografyasma mutlak anlamda yaydiklar1 dénemlerinde Islam kiiltiir ve medeniyetinin giiclii yonetim
anlayisinin da bu minvalde daha dncesinde oldugundan ¢ok daha genis bir cografyaya yayildigi sonucu ortaya
cikmaktadir. Calisma bu yoniiyle Kuran baglaminda ydnetim ve yoneticilik konularini incelemeyi

amagclamaktadir.
Anahtar Kelimeler: Kuran, Yonetici, YOnetim Kuramlari

Management and Management in the Quran in Parallel with the Theoretical Framework of the

Understanding of Management
Abstract

In this study, the subject of management and management in the Quran is examined in parallel with the
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theoretical framework of management understanding. The history of the development of the understanding
of management The history of the development process dates back to a very long period. The understanding
of management with individuals and institutions has existed for centuries in the world and is in constant
development. Contributions to management from the first periods of history to the present day have usually
been provided by bureaucratic authorities within the framework of state administration. When we look at
the Islamic world, we see that the understanding of management is Hazrat Mahdi (as). It seems that he
reached his peak with Muhammad, and this understanding of management continued through the caliphs
who followed. As a result of the fact that the strong understanding of the management of Islamic culture
and civilization also spread to a much wider geography than before in this minval during the periods when
the Turkish Islamic states took over the management process and spread this knowledge to almost the entire
Islamic geography in an absolute sense. In this aspect, the study aims to examine the issues of management

and stewardship in the context of the Quran.

Key Words: Quran, Manager, Management Theories

Giris

Kuran’da diinyay1 fevkalade bir intizam igerisinde yaratmis oldugunu bildiren yiice yaratici bu
konuda bizi aydinlatmaktadir. Diinyadaki bu fevkalade intizamin en Onemli ayagi siiphesiz
insandir. Insan sosyal bir canlidir ve dogasinda var olan hususiyetler agisindan topluluklar seklinde

yasamaktadir (Arslan, 2015: 21).

Insanligm var oldugu giinden beri topluluklar1 ydnetecek bir ydneticiye her zaman gereksinim
duyulmustur. Bu gorev ve sorumlulugu insana yiice yaratici vermistir. Toplumu olusturan en ufak
birimden en biyiigiine dek bireyin bulundugu biitiin 6rgiitlerde yoneticilere hep gereksinim
duyulmustur (Siitcti, 2008: 62).

Bu calismada Kuran’da gegen ayn1 zamanda birer yonetici olan peygamberden hareketle insanliga
yoneticilik yapacak bireylerin yoneticilik hususiyetleri incelenmeye caligilmistir. Yoneticiler
acisindan elzem kriterler yonetim anlayis1 ¢ercevesinde nesnel olarak tespit edilirse insanlar

arasindaki bir cok sorunun iistesinden gelinebilir (Can, Akgiin, ve Kavuncubasi, 1998: 19).

Insanligi gegirdigi tarihi devirlere goz atildiginda yonetim kriterlerinden degisken olanlarla

degismez olanlarin bulundugu, degiskenlerin de devamli farkli cografi bélgelerde, farkl topluluk
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ve kiiltiir ortamlarinda birbirlerinden farkli oldugu goriilmektedir (Boke, 2017: 43).

Kuran’a gore ylice yaratici tarafindan yer yliziine gonderilmis olan ilk insan ve yonetici vasfina
haiz kisi Hz. Adem’dir. Hz. Adem yoneticilik otoritesini ylice yaraticidan almis oldugundan

yoneticilik vazifesinin dayanagi da elbette ilahi bir olgudur (Diizgiin, 2007: 9).

Gegmis devirlerde insanligin yer yiiziinde ¢ogalmasiyla farkli mekanlarda birbirinden farkl
medeniyet ve kiiltiirler insa edilmis ve yonetimden sorumlu sahislar i¢in farkli kriterler dogmustur.
Bu kriterleri maddi ve manevi kuvvete, soy ve sopa, akil ve yetenege veya sayilan biitiin bu
niteliklere baglamak miimkiin olmustur. Ayrica yoOnetim anlayisi kriterleri topluluklarin

gecimlerini sagladiklar1 ekonomik araclara nazaran da degiskenlilik gostermistir (Arslan, 2015:
29-30).

Butin bu durumlar gosteriyor ki yonetim igin gereken kosullarin degisken etkenleri, zamana,
mekana, ekonomiye ve yeteneklere bagl olarak degiskenlilik gostermektedir. Ancak her durumda
yonetim anlayis1 i¢in gereklilik gosteren bir takim degisken olmayan vasiflar da vardir ki bunlarda

evrensel deger ve niteliklerdir.

Kuran’da gegen yoneticilikle alakali kavramlardan hareket ile Kuran’a gore yonetim anlayisi
yonetim ve yoneticilik kavramlar1 agisindan degerlendirmistir. Ayrica yonetim anlayist
cercevesinde Kuran’m aciklamalari mesabesindeki siinnet ve Islam kiiltiiriiniin gelismesinde

onemli rol oynayan ilim insanlarinin yapmis oldugu ¢alismalardan yararlanilmistir.

Kainatin 6zii konumunda olan insanoglu, kendine verilmis olan esrefi mahlukat derecesini,
yasaminin her asamasinda korumakla miikelleftir. Insanligin egitimi igin gonderilmis olan Kuran

bu agamanin formiiliinii de vermistir (Can, Akglin, ve Kavuncubasi, 1998: 27).

Kuran gerek bireylerin egitimi konusunda gerekse de onlar1 yoneten yoneticilerin hususiyetleri
konusunda detayli bilgi sunmustur. Gerek Kuran’da gerekse de yonetim kuramlarinda yonetim ve
yoneticilik anlayist incelendiginde ¢okca benzerliklerin oldugunu goérmek miimkiindiir (Koyli,

2011: 23).
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Yonetim Anlayisi Diisiincesi

Yonetim anlayis1 diisiincesi konseptine yonelik onlarca yaklagim, kavram ve agiklama
sozkonusudur. Yonetim kavraminin apayri bigimlerde yorumlanmasinin bir ¢ok nedeni vardir

(Ayasbeyoglu, 2004: 56).

Bunla birlikte yonetim anlayis1 diislincesi hernekadar yonetim anlayisinin sekline ve de kurumun
maksatlarina nazaran ayrilik gosterse de bir takim miisterek paydalara da haiz bulunmaktadirlar

(Adair, 2004: 5).

Bunun i¢in gerceklestirilmesi istenen maksatlarin olmasi, adi gegcen maksatlarin
gerceklestirilmesini saglayacak bireylerin bulunmasi ve isboliimii ile vazifelendirilen bireylerin

yetkinliginin bu is i¢in biitlinlestirilmesi gerekmektedir.

Yukarda siralanan 6gelere nazaran yonetim anlayisi diisiincesinin ana 6gesi ve de mevzusunu
olusturan yonetim konsepti en genis methumda bir birey gurubunda maksatlarin yetkin ve de
verimli bigimde gergeklesmesi maksadiyla isbirligi ve esgiidiim saglamaya doniik ¢alismalarin

tumanu ifade eder.

Yonetim anlayisi en tiimel ifadesiyle birey ve de maddi kaynaklar araciligiyla vaktin yetkin ve de
verimli bicimde kullanilmasi prosesidir. Bu proses yonetim erkinin bir biitiin halinde islevsel

olarak hareket etmesini gerektirir (Giil ve Sahin, 2011: 80).

Diger kavramlara nazaran yonetim, belirlenmis olan maksatlar1 gergceklestirmek amaciyla kuram,
kurum, yonetme, yoneltilme ve de denetleme aracilifiyla birey ve de maddi kaynaklarin
esglidiimsel bigimde kullanilmas1 yontemidir. Bu yorumlardan hareket ile kavram ve mefhumlarin
miisterek noktasint mevcut kaynaklarin mevzun bi¢imde kullanilma bi¢imi olusturmaktadir (Akis,

2004: 2).

Tirkgce’de yonetim konsepti Osmanlica’daki sevk ve idare konseptinin karsit1 olarak
kullanilagelmistir. Giiniimiizdeyse sevk etmek kavrami gitmis, onun yerine yalnizca idare etmek

kavrami yerinde kalmistir (Baysal, ve Tekarslan, 1987: 16).

Tiirk¢e’nin zamanla gelismesiyle de yonetim kavrami kullanilmaya baslaninca gerek idare etmek
gerekse de yonetmek kavramlari bazi zamanlar kosut anlamda bazi zamanlarda da apayr1 anlamda

kullanir sekle gelmistir (Can, Akgiin, ve Kavuncubasi, 1998: 7).
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Yonetim Anlayisimin Tarihi Gelisim Siireci

Yonetim anlayisinin tarihi gelisim silirecinin ge¢misi Mezopotamya bolgesinde ilk sehir
devletlerini kuran Siimerler’e dek uzanir. Bir takim arkeoloji buluntulari sergilemektedirki,
tarihten onceki devirlerde bireyler organize olmus guruplar halinde yasamaktaydilar ve de belli bir

yonetim bigimleri vardi (Can, Akgiin, ve Kavuncubasi, 1998: 54).

Gegmis donem kiiltiir ve medeniyetleri siyasal faaliyetlerin uygulanmasinda, yol ve biiyiik
ingaatlarin yapilmasinda, kompleks muhasebe islemlerinin gelistirilmesinde, biirokratik yapilarin

ve de yonetim anlayisinin temel prensiplerinin belirlenmesinde 6nemli rol oynamistir (Siitci,

2008: 62).

Kurumlar ile yonetim anlayisi diinyada ylizyillardan beri vardir ve yine yiizyillardan beridir
devamli gelisme halindedir. Tarihin ilk devirlerinden giiniimiize dek yoOnetime dair katkilar
genellikle devlet yonetimi ¢ergevesinde biirokratik erklerce saglanmistir, yani sivil yoneticiler
veyahut askeri yoneticiler -kral, monark, prens, komutan, devlet baskanlar1 vb- yoluyla
saglanmistir (Celik, 1998: 71-72). Bu yOnetim erklerine Siimerler’i, Misirlilar’1, Cin’i, Kibris’1,

Yunan’1 ve Roma’y1 birer medeniyet prototipi olarak gosterebiliriz.

Islam diinyasina baktigimizda yonetim anlayigmin Hz. Muhammed’le zirveye ulastigini, ardindan
gelen halifeler araciligiyla bu yonetim anlayisinin devam ettigini sdyleyebiliriz. Emeviler ve
Abbasiler ddnemlerinde Islam kiiltiir ve medeniyetinin giiclii ydnetim anlayisi sayesinde genis bir

cografyaya yayildig goriilmektedir (Akbaba, 2006: 36).

Tiirk Islam devletlerinin baslangigta en bilyiigii olarak karsimiza c¢ikan Biiyiik Selguklu
Imparatorlugu déneminde Tiirk yonetim anlayisinin zirveye ulastigi gériilmektedir. Bu donemde
yetisen ¢okca bilim insan1 ve alimin ortaya koydugu eserler ¢er¢evesindeki esaslarin Tiirk ve Islam
yoOnetim anlayiginin temelini teskil ettigini belirtmek miimkiindiir. Bu ilim insanlarinin ¢alismalart
diger bir cok konuda oldugu gibi yonetim anlayisinin nasil olmasi gerektigi konusunda da olmustur

(Dindar, 2001: 12-13).

Ortagaglar ve yenigaglar siiresince yonetim anlayisi ¢ercevesinde ortaya konan diisiinceler, savlar,
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tespitler, degerlendirmeler, Oneriler ve bunla ilgili olarak yazilmis onlarca eserler kendi

dénemlerinde ve yasadiklari toplum 6zelinde bir deger ifade etmistir (Batar, 2016: 53).

Sanayi inkilab1 yonetim anlayisinin tarihi gelisim siireci agisindan son derece miihim bir olaydir.
Bu devre dek mal ve hizmetlerin ¢ogu ufak atelyelerde veyahut is¢i ve emekgilerin kendi
barakalarinda basit liretim araglariyla iiretilmekte iken sanayi inkilab1 sehirlerde fabrika ve biiyiik

kompleks iiretim merkezlerinin artmasini saglamistir (Akyiirek, 2004: 32).

Fabrika ve biiyiik kompleks tiretim merkezlerinin gelisimi fazla nitelikli ve de daha da diisiik fiyat
oranl1 mallarin imalini saglayarak {iretimi hizlandirmigtir. Ancak fabrikalarin artmasi yonetim

anlayigma ve insani iliskilere yepyeni problemler getirmistir (Ozdemir, 2007: 29).

Ikinci Diinya Savasindan sonraysa altiist olus yasanmis, yonetimde akilcilik, yiiriitmede
paylasimeilik, yeni islevsel metotlar ortaya konulmus ve bu minvalde bir gelisimsel siire¢ takip

edilmistir (Giil ve Sahin, 2011: 71).

Yoneticiler ile ¢alisan kesim arasinda varolan iliski sekilleri degismis, 1970’lerde uzmanlagmaya
gidilmis, 1980’lerdeyse ¢alisanlarin kurumlarin isleyisinde en miithim unsur oldugu anlasilmas,
calisanlarin daha akilcil ve bilimsel yaklasimlarla yonetilmesi gerektiginin farkina varilmistir

(Sahinalp, 2014: 36).

1980’11 yillarda Japon yOnetimi anlayist, 1990’11 yillarda kalite yonetimi anlayisi, 2000°1i yillarda
bilisim, sanal, dijital ve toplam kalite, 2010’lu yillarda robotik, kodlama ve yaratici sanat en ¢ok

tercih edilen tiretim ve yeni yOnetim tarzlar1 olarak karsimiza ¢ikmistir (Ates, 1982: 17).

Kuran’da Yonetim ve Yoneticilik

Kuran’in s6zlerinin Hz. Muhammed’e ilk kez teblig edilmesinden sonra ona inanan insanlarin say1
bakimindan artmasi devlet yonetimini mecburi hale getirmistir. Medine sehrine hicretin
yapilmasiyla birlikte orada inanan insanlarin artmasi ile Medine sehrinde farkli inang sahiplerinin
cogalmasi gerek inanan insanlar1 yonetmek gerekse de onlarla Medine’nin yerli halki arasindaki
iliski ve diizeni saglamak i¢in ciddi bir kurumsal yetkeye ihtiya¢ duyulmustur (Hangerlioglu, 2004:
61).
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Islamiyette devlet yonetiminin sekil ve fikir olarak ilk ortaya ¢iktig1 devirlerden itibaren Hz.
Muhammed ve dort halife devrinde topluma esitlikle davranilmasi, sermayenin diirlist¢e tasarruf

edilmesi ve adil olunmasi temalar1 baz alinmistir (Alessi, ve Trollip, 2001: 58).

Islamiyette ¢ok miihim bir konu olan ydnetim anlayist Hz. Muhammed’den daha sonraki
devirlerde de Islamiyete birtakim edinimler getirtmis, yeni fetih edilen cografyalardaki toplum
Islamin yonetim anlayisiyla karsilasinca kendilerinin de ictenlikle bu yonetim anlayisinin i¢inde

bulunmalart gerektigini fark etmislerdir (Kiigiik, 2010: 65-66).

Islamin yénetim anlayisinda bireyin yiice yaratictya karsi gdrev ve sorumluluklarinin yanisira
bireylerin birbirleriyle iliski bicimlerinin ne sekilde olmasi gerektigide ayrica diizenlenmistir. Bu
karsilikli iligki bigimleri ve yonetim anlayisinin temel dayanaklar1 Kuran’da agik bir sekilde ortaya

konmustur (Can, Akgiin, ve Kavuncubasi, 1998: 49).

Gerek eski donemlerdeki uzun soluklu ve glcli devletlerin yonetim anlayis1 gerekse de Islam

devletinin yonetim anlayis1 devlet yonetimini olmazsa olmaz bir esas olarak kabul etmistir (Kurt,

2006: 21).

Halkin diizen ve tertibinin saglanabilmesi, yaratilmislarin en sereflisi olan insanin huzurunun ve
mutlulugunun saglanabilmesinin kosulu bir kuvvete gereksinim duymaktadir (Hangerlioglu, 2004:

86).

Ad1 gecen bu gereksinim elbette devlettir, devletin de varligin1 devam ettirebilmesi i¢in giiglii ve
adil bir yonetim anlayigina sahip olmasi gerekmektedir. Seyh Edebali’nin bundan yaklasik sekiz
yiiz y1l énce Osman Gazi’ye verdigi, “Insan1 yasat ki devlet yasasin” dgiidiinde viicut bulan bu
diisturun varolabilmesi icin yukarda da belirtildigi lizere gii¢lii ve adil bir yonetim anlayisinin

varlig: sarttir (Ozdemir, 2016: 39).

Islamiyette egemenligin kaynag biitiiniiyle yiice yaraticidir. Kuran’da ydnetim anlayisiyla ilgili
belirlenen konular hakkinda kiyas, tefsir, agciklamalar yapilmis ve de giindelik hayatin esaslar1 en

yeni sekilde belirlenmistir (Alessi, ve Trollip, 2001: 61).

Egemenlik anlayisinin ylice yaraticiya ait olmasi egemenligi dogrudan kendinin kullanacagi
anlamina gelmemektedir. Buna karsin onun verdigi yetkiyle Kuran’in belirtmis oldugu esaslarin
uygulanmasina doniik olarak temsilci mahiyetinde yoneticilerin bulunmasi bir gerekliliktir (Uzun,

2014: 34).
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Kuran’da ylice yaratici devlet yonetiminin olmazsa olmazi olan ve insanla toplum, toplumla devlet

arasindaki iliskiyi diizenleyen egemenlik anlayisina dogrudan temas ederek soyle demektedir:

Ey iman edenler! Allah’a itaat edin, peygambere itaat edin ve sizden olan iilii’l-emre (yOneticilere)
de itaat edin. Herhangi bir hususta anlagsmazliga diistiigiiniiz takdirde Allah’a ve ahret gilinline
gercekten inantyorsaniz, onu Allah ve Resuliine arz edin. Bu daha iyidir, sonu¢ bakimindan da

daha guzeldir (Nisa 4/59).

Yukaridaki Kuran sézlerinden egemenligin sahibinin yiice yaratict oldugu agikca goriilmektedir.
Yiice yaraticidan sonra peygambere itaat istenmektedir ve de esasen miithim olarak yoneticilere
itaat istenmek suretiyle egemenlik anlayisinin Kuran esaslar1 ¢ergevesinde sdzkonusu yoneticiler,

yani iilii’l-emrlerce yerine getirilecegi belirtilmistir (Okumuslar, 2002: 56).

Zira yiice yaratict halktan uyulmasi elzem olan kural ve esaslar1 belirlemistir. S6zkonusu kural ve
esaslarin teblig ve izhar edilmesiyse peygamberce yerine getirtilmis ve de yagamu siliresince onun

eliyle uygulanmaya c¢alisilmistir.

Yukardaki Kuran s6zlerinden iilii’l-emre, yani otoriteyi kullanan giice ylice yaratic tarafindan
apayr1 bir kisilik ve mevcudiyet verilmistir. Sayet inananlar iilii’l-emrle anlagsmazlik veya ihtilafa
diiserse bu anlagsmazlik ve ihtilafin ¢6éziimlenmesi i¢in Kuran hiikiimlerine bakilmasi salik

verilmistir (Demir, 2010: 67-68).

Kuran’a gore yonetimde ve yoOneticilerde olmasi gereken oOzellikler ile gilinlimiiz yOnetim
kuramlarina gore yonetimde ve yoneticilerde olmasi gereken 6zellikler asil itibariyle birbirine
benzerdir. Mevcut yonetim kuramlarinin kapsaminda bulunan unsurlar Kuran’in tarif ettigi

yonetim anlayiginin kapsaminda da bulunmaktadir (Geng, 2008: 20-21).

Devlet yonetimin en 6nemli unsurlari arasinda yer alan insan, vatan ve egemenlik anlayis1 yonetim

kuramlari agisindan konuya bakildiginda tek basina yeterli kabul edilen unsurlar degildir.

Yonetim kuramlar1 egemenligin giiciinii kabul etmekle birlikte bunun insanin yagamina dogrudan
etki eden yonlerinin en insancil sekilde diizenlenmesi gerektigini belirtmektedir (Okumuslar,

2002: 59-60).
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Sonug

Kuran’da ifadesini buldugu sekli ile yiice yaratici tarafindan yaratilan insan en degerli varlik olarak
en iyi sekilde yasamay1 ve yasatilmay1 hak etmektedir. insanlar1 yonetmeye talip olan ve onlari

yonetmeyi gorev olarak benimseyen yoneticide olmasi gereken dzellikler Kuran’da siralanmastir.

Kuran’da yoneticilerle ilgili olarak verilen vasiflarla giiniimiiz yonetim yaklasimlarin ortaya
koydugu yoneticilik vasiflarinin benzer olmasi sasirtict degildir. Zira insan yasaminin diizen, tertip
ve islevsellik iginde devamini saglamak {izerine gonderilen Kuran’in yaklasimi her ¢aga uygun

hitap tarz1 ve ilkesel bir yaklagim icermektedir.

Kuran’da tarif edilen yoOneticilerde bulunmasi gereken Ozellikler ile giiniimiiz yOnetim
kuramlarinda 6ne ¢ikan yonetim yaklasimlarimin muhtevasinda yeralan yonetici ozellikleri
arasindaki benzesmeler Kuran’in bundan yaklagik bin bes yiiz yil Once tarif ettigi yoOnetici

ozelliklerinin ne 6lgiide isabetli ve yerinde oldugunu gdstermesi a¢isindan énemlidir.

Yiice yaraticinin hak sozii olarak insanlifa gonderilen Kuran’a gore bir yoneticide bulunmasi

gereken ozellikler genel olarak soyledir:

Yoneticinin oncelikle egitime ve 6gretime dnem vermesi gerekmektedir. Kuran’da ve hadislerde
defaatle egitimin birey icin ne kadar 6nemli oldugu 6nemle vurgulanmistir. Egitime 6nem veren
yoneticilerin kisa vadede ve 6zellikle de uzun vadede basarilarinin arttigini gérmek miimkiindiir.
Egitime 6nem veren toplumlarin refah, huzur ve mutlulukla yonetildikleri hem ge¢mis 6rnekleriyle

hem de giiniimiiz ortaminda yadsinamaz bir gercektir.

Egitimin bir yoneticinin ilk ve en temel vasfi oldugu gergeginden hareketle yoneticilerin yaptiklari
is ne olursa olsun topluma 6rnek olmalar1 ve bu vasiflarini ilkeli bir sekilde devam ettirmeleri
gerekmektedir. Toplum kendisine 6rnek olmasi gereken bir yonetici tarafindan yonetilmek ister.

Ciinkii toplum tarafindan kii¢iik goriilen kusurlar bir yoneticide bulunursa bu kusur biiyiik goriiliir.

Yoneticiler yaptiklari is ne olursa olsun ¢aligkan ve gayretli olmak zorundadir. Safi diisiinceli, pak
ve temiz olmak da yoneticilerin diger bir 6zelligi olmalidir. Ahlak sahibi birey her zaman
makbuldiir. Bu nedenle de yoneticinin sadece yaptigi isle ilgilenmesi ahlakli ve faziletli olmasi

i¢in olmazsa olmazdir.
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Y o6nettigi toplumu bir biitiin gérmesi gereken bir yoneticinin yaptig1 iste kat1 kuralci, hesapsiz ve
patavatsiz olmasi beklenemez. Zira yaptigi iste asiriya kagcan ve marjinal tavir ve davraniglarda
bulunarak sozleriyle toplumu rencide eden bir yonetici yaptiklartyla topluma zarar vermekten

bagka bir fenalik yapmamis olur.

Toplumda dengeli olmak esas kabul edilmektedir. Yoneticilerin de bu sebeple her iste ihtiyati
elden birakmadan 6l¢iilii hareket etmeleri esastir. Bunun yanisira beklentiyi u¢ noktada tutmamak,

sabirli ve kanaatkar olmak da yoneticide bulunmasi gereken 6zellikler arasinda siralanmaktadir.

Yoneticiler her ne olursa olsun topluma iyi ve giizel muamele yapmakla miikelleftir. Kirip
dokmeden iyilikte ve giizel islerde yarismak yoneticilerin en gerekli vasiflart arasindadir. Sadece
bir yoneticinin diger bir yonetici ile degil, bir yoneticinin ayn1 zamanda kendi yonettigi kisilerle

de iyilik ve giizel islerde yarismasi gerekir.

Gorev ve sorumlulugunun bilincinde olan bir yonetici ne yapmasi gerektigini iy1 bilir. Bireysel ve
gurupsal anlamda isinin ehli olan, yaptig1 isle ilgili bilgi, beceri, donanim ve kabiliyete sahip olan
bir yonetici her zaman gorev ve sorumlulugunun bilincinde olarak toplum nazarinda hak ettigi

saygin yeri muhafaza edecektir.

Kuran’in bir yoneticiden bekledigi diger bir 6zellik ise dogru ve giivenilir olmaktir. Bunun aslinda
en gilizel 6rnegi Hz. Muhammed’dir. O hem dogru s6zlii, hem giivenilir bir insan, hem de yumusak
basli ve tevazu sahibi biriydi. Bu yoniiyle yiice yaratict onu 6rnek bir yonetici prototipi olarak

insanliga hizmet etmesi i¢in 6zellikle belirlemistir.

Yoneticilerde bulunmasi gereken bir baska 6zellik halka kars1 adil ve hakkaniyetli olmalaridir.
Ciinki toplum her ne pahasina olursa olsun kendilerini yonetecek olan birinden kendilerine karsi
onyargilt ve kati olmamalarini, seffaf, yumusak, dengeli, dl¢iili ve hepsinden onemlisi tek

kelimeyle adil olmasin ister.

Sonu¢ olarak Kuran’a gore yoneticilerde bulunmasi gereken egitim, ogretim, caliskanlik,
dirtistliik, 6zveri, ongorii, samimiyet, adalet, hakkaniyet, tevazu, ilkelilik, degisim, doniisiim,
vizyon, misyon, sorumluluk, orneklilik, sayginlik, sevecenlik, 6l¢iiliiliik, kararlilik, yetkinlik gibi

ozelliklerin yoneticilerde aradig1 ve olmazsa olmaz kabul ettigi 6zellikler oldugu goriilmektedir.
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