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Ozet

Bu ¢alismada, Milli Egitim Bakanligi uzaktan hizmet i¢i egitim faaliyetleri hakkinda gretmen goriislerinin
veri analizi incelenmistir. Diinyada degisim ve doniisiim c¢ok hizli gergeklesmektedir. Degisim ve
doniisiimiin bu deni hizli gergeklesmesi egitimi olduk¢a dnemli hale getirmistir. Egitimin de en 6nemli
paydaslarindan bir tanesi 6gretmenlerdir. Ogretmenlerin gelisen diinya kosullarma ayak uydurabilmeleri
icin mesleki gelisimlerine 6nem vermeleri gerekmektedir. Mesleki gelisim denilince de karsimiza hizmet
ici egitim faaliyetleri ¢ikmaktadir. Bu arastirmanin arastirma gurubunda 2022-2023 egitim 6gretim yilinda
Konya-Meram’da gorevli olup uzaktan hizmet igi egitim faaliyetlerine katilan yedi Ogretmen
bulunmaktadir. Yapilan bu arastirmanin sonucunda veri analizlerinden elde edilen bulgulara gore
yasanabilecek sistemsel aksakliklarin Oniline gegmek i¢in uzaktan hizmet i¢i egitimlerin yapildigi
platformlarda sistemsel alt yapmin gelistirilmesine yénelik calismalar yapilabilir. Ogretmenler kendi
branslarina 6zgii egitimlere ihtiya¢ duymaktadir. Ogretmenlerin gelisimlerine imkéan saglayacak bransa
ozgii egitimlerin sayis1 artirilabilir. Ogretmenlerin bagvuracaklar1 egitimlerle ilgili on bilgilendirici
calismalarin olmasi beklentisi vardir. Bununla ilgili bagvuru sirasinda basvuru yapilan sistem ekranina 6n
tanitict video eklenebilir. Boylece Ogretmenlerin bagvurduklar1 egitim hakkinda on bilgilendirilmeleri

saglanmis olur ve egitimle ilgili 6gretmenlerin yapacaklar1 hazirliklar varsa 6nceden yerine getirebilirler.

Anahtar Kelimeler: Hizmet i¢i Egitim, Uzaktan Egitim, Ogretmen Egitimi, Veri Analizleri
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Investigation of Data Analysis of Teacher Opinions about Distance Education Activities of the

Ministry of National Education
Abstract

In this study, the data analysis of teachers' opinions about the distance in-service training activities of the
Ministry of National Education will be examined. Change and transformation in the world take place very
quickly. The rapid realization of change and transformation has made education very important. One of the
most important stakeholders in education is teachers. Teachers need to give importance to their professional
development in order to keep up with the developing world conditions. When it comes to professional
development, we come across in-service training activities. In the research group of this research, there are
seven teachers who work in Konya-Meram in the 2022-2023 academic year and participate in distance in-
service training activities. According to the findings obtained from the data analysis as a result of this
research, studies can be carried out to develop the systemic infrastructure on the platforms where remote
in-service trainings are made in order to prevent possible systemic problems. Teachers need training
specific to their branches. The number of branch-specific trainings that will allow the development of
teachers can be increased. There is an expectation that teachers will have preliminary informative studies
about the training they will apply. A pre-introductory video can be added to the system screen applied
during the application. Thus, it is ensured that the teachers are informed about the education they apply for,
and if there are any preparations to be made by the teachers about the education, they can fulfill them in

advance.

Keywords: In-Service Training, Distance Learning, Teacher Training, Data Analysis

Giris

Ogretmenlik mesleginin yapist dinamik bir siireci i¢inde baridirir (Ustu, Tas, ve Sever 2016:83).

Ozellikle mevzuattaki degisiklikler, 6gretim teknolojilerinin degisim ve gelisimi ile diger mesleki
gelisim ihtiyaglar gibi unsurlar hizmet i¢i egitimleri zorunlu kilmaktadir (Taslibeyaz, Karaman,

ve Goktas 2014:142).

Bunun i¢in Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan 6gretmenlere diizenli olarak hizmet i¢i egitimler

verilmektedir.
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Bu anlamda giiniimiizde 6gretmenlerden beklenen sorumluluklardan biri de diinyadaki gelismeleri
takip ederek bu gelismelere gore kisisel ve mesleki gelisimlerini stirdiirmeleri ve edindikleri

bilgileri 6grencilerine aktarmalaridir (Onen vd. 2009:10).

Uzaktan hizmet igi egitimin olumlu yo6nlerine katilimcr 6gretmenlerin tamami zaman ve mekan

acisindan esneklik saglamasini belirtmislerdir.

Uzaktan hizmet i¢i egitimin olumsuz yonleri ile ilgili 6gretmenlerin biiyiik cogunlugu etkilesim
zayifligi, sosyallesmenin olmamast ve sistemsel sorunlarin olusabilmesi seklinde goriis

belirtmislerdir.

Bunlarin yaninda 6gretmenler uygulama imkaninin olmamasi, aninda doniit alinamamasi, farkl
Ogretim yoOntemlerinin kullanilmamasi, dikkatini derse verememe seklinde uzaktan egitimin

olumsuz yonleri oldugu konusunda goriis bildirmislerdir.

Etkilesim zayifligi ve sosyallesmenin olmamasi bulgulart Giingér ve Tarhan (2021) tarafindan
yapilan arastirma bulgulari ile, sistemsel sorunlarin olabildigi bulgusu da Taslibeyaz vd. (2014)

tarafindan yapilan aragtirma bulgulari ile benzerlik gostermektedir.

ARASTIRMANIN YONTEMIi

Arastirma Deseni

Milli Egitim Bakanlig1 uzaktan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin 6gretmenlerin goriislerine gore
degerlendirilmesini amaglayan bu arastirma nitel arastirma yontemlerinden olgubilim

(fenemenoloji) kullanilarak yapilmustir.

Nitel arastirma veri toplama yontemleri olarak gozlem, goriisme, dokiiman analizi gibi nitel
arastirma yontemlerinin kullanildig, olaylarin ve algilarin dogal ortamda gergekei ve biitiinciil bir
sekilde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma yontemidir (Tutar ve Erdem

2022:151).

Olgu bilim kisinin yasadigi deneyimin 6ziline ulagsmay1 amaglayip, tuttum, 6n yargi, diisiince ve

deneyimlemeyi merkeze almaktadir. (Yildirim ve Simsek 2021:66).
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Arastirmada uzaktan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin 6gretmenlerin goriislerine gore

degerlendirilmesini amagladigindan arastirma bir olgubilim ¢alismasi olarak nitelendirilmistir.

Evren ve Orneklem Secimi

Bu arastirmanin evrenini 2022-2023 egitim dgretim yili icerisinde Konya ili Meram Il¢esinde
calisan 4226 Ogretmen olusturmaktadir. Evrene ait bilgiler Meram Ilge Milli Egitim

Miudurligiintin web sitesinden temin edilmistir.

Arastirmanin rneklemi ise evren igerisinden segilen 7 dgretmenden olusmaktadir. Orneklem
seciminde arastirmanin igerigine en uygun olan amacl 6rneklem modellerinden olan maksimum

cesitlilik 6rnekleme teknigi kullanilmistir.

Amacli 6rnekleme zengin bilgiye sahip oldugu diisiiniilen durumlarin derinlemesine ¢alisiimasina

imkan tanimaktadir (Yildirim ve Simsek 2021:116).

Maksimum gesit 6rneklemesinde amag kii¢lik bir 6rneklem olusturmak ve bu 6rneklemde calisilan
probleme taraf olabilecek bireylerin ¢esitliligini maksimum derecede yansitmaktir (Yildirim ve

Simsek 2021:117).

Bu dogrultuda 6grenim diizeyleri farkli olan, farkli branglarda gorev yapan, farkli mesleki

kidemlerde bulunan, farkli yaglarda olan 6gretmenler tercih edilmistir.

Calisma Gurubu

Arastirmada ¢alisma gurubunu amagli 6rneklem modellerinden olan maksimum ¢esitlilik
orneklemesi ve o6l¢it drneklemesine gore secilen Konya ili Meram ilgesinde gorev yapan 7

Ogretmen olusturmaktadir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin sosyo-demografik o6zellikleri Tablo 1°de ayrintili olarak

gosterilmistir.
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Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Sosyo-Demografik Ozellikleri
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Tirkce
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'Yiksek Lisans
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38

Okul
Ogretmenligi
Yiksek Lisans
15
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Tablo 1’e gore arastirmaya katilan 6gretmenlerin 4 tanesi kadin (%57,2), 3 tanesi erkektir (%42,8).
Katilimcilarin yasi 28 ile 46 arasinda degismektedir. Arastirmada 28, 32, 43, 45, 46 yasinda
bulunan I’er katilime1 (%14,2), 38 yasinda bulunan 2 katilimei (%28,5) bulunmaktadir.

Arastirmaya 5 farkli branstan dgretmen katilmistir. Branst Simif Ogretmeni olan 3 katilimci
(%42,8), brans1 Tiirkge, Fen Bilimleri, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, Okul Oncesi Ogretmenligi

olan I’er tane katilimc1 (%14,2) bulunmaktadir.

Katilimcilarin 4 tanesi (%57,1) lisans mezunu iken 3 tanesi (%42,9) yiksek lisans mezunudur.
Katilimcilardan mesleki kidemi 5, 10, 14, 15, 20, 21, 22 yil seklinde 1’er kisidir (%14,2).
Katilimcilardan 4 tanesi (%57,2) ilkokul seviyesinde gorev yapmakta, 3 tanesi (%42,8) de

ortaokul diizeyinde gorev yapmaktadir.
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Verilerin Toplanmasi

Arastirmada veri toplama araci olarak goriisme yontemi kullanilmigtir. Bu yontem sosyal bilimler
alaninda en sik kullanilan veri toplama yontemidir ve bu durum goriisme yonteminde bireylerin
tutum, gorls, sikayet, deneyim, duygu, sikayet ve inanglar ile ilgili bilgiler edinmede oldukga
etkili bir yontem olmasindan kaynaklanmaktadir (Briggs, 1986; akt. Yildirnm ve Simsek
2021:128).

Calismada kullanilan veri toplama araci iki kisimdan olusmaktadir. Birincisi katilimci

ogretmenlerin sosyo-demografik bilgilerini 6grenmeyi amaglayan “Kisisel Bilgi Formu”dur.

Ikincisi ise &gretmenlerin uzaktan hizmet ici egitimlere iliskin goriislerinin toplandigi “Yari
Yapilandirilmis Gortisme Formu”dur. Bu formda oOgretmenlere acgik uglu goriisme sorulari

yoneltilmistir. Goriigme formunda agik uglu alt1 tane soru bulunmaktadir.

Calismada yapilan goriismeler 2022-2023 egitim dgretim yili I. doneminde gerceklestirilmistir.
Ogretmenlerin miisaitlik durumlar 8grenilmis kendilerini rahat bir sekilde ifade edebilecekleri

uygun ortamlar saglanmuistir.

Goriisme sirasinda  herhangi  bir yonlendirme yapilmamig, goriismenin amaci etraflica
aciklanmistir. Ogretmenlerin her biriyle yaklasik 15 dakika kadar goriisiilmiis, verdikleri cevaplar
ses kayit cihazi ile kaydedilmis, kayit i¢in rizasi olmayan katilimcilarin cevaplar: gériisme formuna

yazilarak veriler toplanmustir.

Boylelikle 6gretmenlerin Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan diizenlenen uzaktan hizmet ici egitim

faaliyetlerine iliskin goriisleri belirlenmeye ¢alisiimistir.

Verilerin Analizi

Arastirmada verilerin analizinde igerik analiz tiirii kullanilmistir. Igerik analizi stirecinin temelini
verinin kavramsallastirilmast ve temalar yoluyla kavramlar arasindaki Oriintiilerin agiklanmasi

olusturur (Yildirim ve Simsek 2021:240).
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Yapilan islem aslinda kavramlar ve temalar ¢ercevesinde benzer verileri bir araya getirmek ve
bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi sekilde diizenleyip yorumlamaktir. Arastirmada 6gretmenlerin

uzaktan hizmet i¢i egitimde iliskin goriisleri belirlenmeye ¢alisiimistir.

Sonu¢ ve Tartisma

Milli Egitim Bakanlig1 uzaktan hizmet ici egitim faaliyetlerinin 6gretmenlerin goriiglerine gore
degerlendirilmesini amaglayan bu arastirma nitel arastirma yontemlerinden olgubilim yontemi

kullanilarak yapilmustir.

Nitel arastirma veri toplama yontemleri olarak gozlem, goriisme, dokiiman analizi gibi nitel
arastirma yontemlerinin kullanildigi, olaylarin ve algilarin dogal ortamda gercekei ve biitiinciil bir

sekilde ortaya konmasina yonelik nitel bir silirecin izlendigi aragtirma yontemidir.

Arastirmada uzaktan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin 6gretmenlerin goriislerine gore

degerlendirilmesini amagladigindan arastirma bir olgubilim ¢aligsmasi olarak nitelendirilmistir.

Bu arastirmanin evrenini 2022-2023 egitim 6gretim yilinda Konya-Meram’da gorevli 4226
ogretmen olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ise evren icerisinden secilen yedi 6gretmenden
olusmaktadir. Orneklem seciminde arastirmanin igerigine en uygun olan amagl &rneklem

modellerinden olan maksimum cesitlilik 6rnekleme teknigi kullanilmistir.

Amacl 6rnekleme zengin bilgiye sahip oldugu diisiiniilen durumlarin derinlemesine ¢alisilmasina
imkan tanimaktadir. Maksimum c¢esit 6rneklemesinde amag kiiciik bir 6rneklem olusturmak ve bu
orneklemde calisilan probleme taraf olabilecek bireylerin ¢esitliligini maksimum derecede

yansitmaktir.

Arastirma biitiinliigli icerisinde bu dogrultuda 6grenim diizeyleri farkli olan, farkli branglarda

gorev yapan, farkli mesleki kidemlerde bulunan, farkl yaslarda olan 6gretmenler tercih edilmistir.

Ogretmenlerin uzaktan hizmet ici egitime katilim nedenlerini mesleki gelisimleri i¢in gerekli

gormeleri Ozavc ve Celikten (2017) tarafindan yapilan arastirma bulgulariyla benzer sekildedir.
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Zaten gilinlimiizde 6gretmenlerden beklenen sorumluluklardan biri de diinyadaki gelismeleri takip
ederek bu gelismelere gore kisisel ve mesleki gelisimlerini siirdiirmeleri ve edindikleri bilgileri

ogrencilerine aktarmalaridir (Onen vd. 2009:10).

Uzaktan hizmet i¢i egitimin olumlu yonlerine katilimci1 6gretmenlerin tamami zaman ve mekan

acisindan esneklik saglamasini belirtmislerdir.

Uzaktan hizmet i¢i egitimin olumsuz yonleri ile ilgili 6gretmenlerin biiyiik cogunlugu etkilesim
zay1fligi, sosyallesmenin olmamasit ve sistemsel sorunlarin olusabilmesi seklinde goriis

belirtmislerdir.

Bunlarin yaninda 6gretmenler uygulama imkaninin olmamasi, aninda doniit alinamamasi, farkl
Ogretim yontemlerinin kullanilmamasi, dikkatini derse verememe seklinde uzaktan egitimin

olumsuz yonleri oldugu konusunda goriis bildirmislerdir.

Etkilesim zayifligi ve sosyallesmenin olmamasi bulgulart Giingér ve Tarhan (2021) tarafindan
yapilan arastirma bulgular ile, sistemsel sorunlarin olabildigi bulgusu da Taslibeyaz vd. (2014)

tarafindan yapilan aragtirma bulgulari ile benzerlik gostermektedir.

Uzaktan hizmet i¢i egitimlerde ihtiya¢c duyulan konularla ilgili 6gretmenlerin yaridan fazlasi

bransa 6zgii gelisim, yartya yakini da teknoloji kullanimi seklinde goriis bildirmislerdir.

Bunun yani sira 6gretmenler sinif yonetimi, web 2.0 araglari, kitap icerigi liretimi, egitimde farkl
yaklagimlar, diksiyon, kodlama, proje yazma, masal anlaticiligi, 6gretim yontemleri, drama, 6fke
kontrolii ve ¢ocuk ergen psikolojisi konularinda da uzaktan hizmet ici egitimlere ihtiyag

duyduklarini belirtmislerdir.

Uzaktan hizmet i¢i egitim faaliyetlerinin gelistirilmesi gereken yonleri ile ilgili soruya
Ogretmenlerin yartya yakini bransa 6zgi igerigin ¢ogaltilmasi ve egitim konularinda cesitliligin

artirllmasi seklinde goriis bildirmislerdir.

Ogretmenlerin yartya yakininin bransa 6zgii icerik beklentisi burada yine dikkatten kagmamasi
gereken bir konudur. Ogretmenlerin kendi branslari ile ilgili egitim alma ve egitim konularmnin
giincel olmasi beklentileri Taglibeyaz vd. (2014) tarafindan yapilan aragtirmanin da bulgular

arasindadir.

Ogretmenler alanlarinda ciddi ciddi gelisime ihtiyag duymaktadir. Bunun yaninda 6gretmenler

egitimlerin karsilikli etkilesimi igerecek sekilde planlanmasi, egitim konularinin giincel olmasi,
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sistemsel iyilestirmelerin yapilmasi, egitim igeriklerinin 6dnceden tanitilmasi, egitim tarihlerinin

sinirlandirilmamasi seklinde de goriis bildirdikleri goriilmektedir.

Yapilan bu aragtirmanin sonucunda elde edilen bulgulara gore yasanabilecek sistemsel
aksakliklarin 6niine gegmek igin uzaktan hizmet i¢i egitimlerin yapildig: platformlarda sistemsel

alt yapinin gelistirilmesine yonelik ¢aligsmalar yapilabilir.

Ogretmenler kendi branglarina dzgii egitimlere ihtiyag duymaktadir. Ogretmenlerin gelisimlerine

imkan saglayacak bransa 6zgii egitimlerin sayisi artirilabilir.

Ogretmenlerin basvuracaklar1 egitimlerle ilgili on bilgilendirici ¢alismalarin olmasi beklentisi
vardir. Bununla ilgili basvuru sirasinda basvuru yapilan sistem ekranmna 6n tanitict video

eklenebilir.

Boylece ogretmenlerin bagvurduklari egitim hakkinda on bilgilendirilmeleri saglanmis olur ve

egitimle ilgili 6gretmenlerin yapacaklar1 hazirliklar varsa dnceden yerine getirebilirler.
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