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Ozet

Bu calismanin amaci, okul temelli mesleki gelisimde yeni yaklasimlar kapsaminda 6gretmenlerin hizmetigi egitim
ihtiyaglarinin belirlenmesinde 6gretmenlerin katiliminin etkisi ve roliine iliskin veri analizinin incelenmesidir.
Ogretmenlerin hizmet igi egitim ihtiyaclarmin belirlenmesinde gretmenlerin katilimiin etkisi ve rolii konusunda
mevcut durumun tanimlanmasi ve performansa etkisinin gelistirilmesine yonelik caligmalarda artis oldugu da
soylenebilir. Orgiitte yer alan kisiler arasindaki iliski ve etkilesme siireci yogunlasarak arttikca bu iliskilerin
anlasilmas1 yoniindeki gayretlerde artmaktadir. Hizmetigi egitim oOrgiitlerin amaglarina ulasmasinda; kalite,
performans ve verimlilik gibi kavramlarin arttirilmasinda 6nemlidir. Hizmetigi egitim iizerinde durulmasi gereken bir
kavramdir. Okul temelli mesleki gelisimde yeni yaklasimlar ve hizmetici egitim kavramlari alan yazinda ve giincel
hayatta siklikla kullanilan kavramlar olarak giincelliklerini korumaktadirlar. Hizmet i¢i egitim, herhangi bir kurumda
gorev yapan kisinin sahip oldugu nitelikler ile yapmakta oldugu isin gerektirdigi nitelikler arasindaki farki gidermeyi
ve istenen nitelikleri ilgiliye edindirmeyi amaglayan faaliyetler olarak tanimlandigindan; bireylerin alanlari ile ilgili
gelisim ve degisimler konusunda bilgi sahibi olmalari ve yeni sartlara ayak uydurmalart agisindan son derece
onemlidir. Bu caligmada s6z konusu kapsamda Ogretmenlerin hizmet igi egitim ihtiyaglarinin belirlenmesinde
ogretmenlerin katilimmin etkisi ve rolii hakkinda 6gretmen goriislerine yonelik veriler incelenerek sonuglari

aktarilmaya calisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Okul Temelli Mesleki Gelisim, Ogretmen, Hizmetici Egitim, Verilerin Analizi

619



Journal of Social Research and Behavioral Sciences, Volume: 10 Issue: 21 Year: 2024, p. 619-630.

Investigation of Data Analysis on the Impact and Role of Teachers' Participation in Determining In-Service

Training Needs in School-Based Professional Development
Abstract

The aim of this study is to examine the data analysis on the impact and role of distribution in the definition of maid
training services within the scope of new approaches in economic development at school. It is also strong that there is
an increase in current usage gaps and power to improve performance regarding the impact and role of reproduction in
determining teachers' in-service training needs. The relationship and interaction process between people in the
organization continues to intensify, and efforts towards this expansion continue to increase. In the plans of maid
training options; It is important in changing concepts such as quality, performance and efficiency. Maid education is
a concept that needs to be emphasized. New approaches to individual professional development at school and concepts
of servant training remain up-to-date as concepts frequently used in the literature and in daily life. When in-service
training is defined as an activity that aims to reduce the difference between the qualifications of the person working
in any institution and the nature of what he does and to provide the desired characteristics; It is extremely important
for them to be informed about the developments and changes in their fields and to keep up with new conditions. The
results will be tried to be conveyed by examining the data on teachers' opinions about the scope and role of diagnosis

in determining the in-service training needs of this potential capacity.

Key Words: School-Based Professional Development, Teacher, In-Service Training, Data Analysis

Giris

Okul temelli mesleki gelisimde yeni yaklagimlar kapsaminda &gretmenlerin hizmet i¢i egitim
ihtiyaclarinin belirlenmesinde 6gretmenlerin katiliminin etkisi ve rolii konusunda son yillarda alan

yazinda 6nemine deginilerek birgok arastirma yapildigi gortilmektedir.

Ogretmenlerin hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin belirlenmesinde 6gretmenlerin katiliminin etkisi ve
rolii konusunda mevcut durumun tanimlanmasi ve performansa etkisinin gelistirilmesine yonelik

caligsmalarda artis oldugu da sdylenebilir.

Orgiitte yer alan kisiler arasindaki iliski ve etkilesme siireci yogunlasarak arttik¢a bu iliskilerin

anlasilmas1 yoniindeki gayretlerde artmaktadir (Acar, 2004).

Hizmeti¢i egitim Orgiitlerin amaclarina ulasmasinda; kalite, performans ve verimlilik gibi
kavramlarin arttirtlmasinda onemlidir. Hizmeti¢i egitim {izerinde durulmas: gereken bir

kavramdir.
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Okul temelli mesleki gelisimde yeni yaklasimlar ve hizmetigi egitim kavramlari alan yazinda ve

giincel hayatta siklikla kullanilan kavramlar olarak giincelliklerini korumaktadirlar.

Verimliliklerini arttirmak, varligini siirdiirmek ve biiylimek isteyen oOrgiitlerin, ¢alisanlarina isin
gerektirdigi egitimi verme, yani hizmet i¢i egitim verme gereklilikleri ortaya ¢ikmistir (Yetigkin,

2009).

Hizmet ici egitim, herhangi bir kurumda goérev yapan kisinin sahip oldugu nitelikler ile yapmakta
oldugu isin gerektirdigi nitelikler arasindaki farki gidermeyi ve istenen nitelikleri ilgiliye
edindirmeyi amaglayan faaliyetler olarak tanimlandigindan; bireylerin alanlar1 ile ilgili gelisim ve

degisimler konusunda bilgi sahibi olmalar1 ve yeni sartlara ayak uydurmalar1 beklenmektedir.

Hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin belirlenmesinde 6gretmenlerin goriisleri, diisiinceleri ve algilari
onem gostermektedir. Bunun sonucunda da o&zellikle egitim oOrgiitlerinde 6gretmenlerin
gorislerinin alinmasina dayanan bu aragtirma kapsaminda hizmetigi egitim konusundaki bakisin

hangi noktalarda birlestigi ya da ayrigtig1 konusuna bir bakis getirmesi amactyla ¢alisilmaktadir.

Hizmetigi egitim ihtiyacim1 ve eksikliklerini ortaya ¢ikarabilmek i¢in bilimsel arastirmalardan
yararlanmaya ihtiya¢ duyulmustur. Bu asamada gergeklestirilen bilimsel aragtirmanin, orgiit iginde
yer alan bireyler i¢in kendilerini gelistirmelerine ve kendilerinden sonra gelen nesillere dogru olani

yapmalari1 konusunda motivasyon kaynagi olmasi hedeflenmektedir.

Literatiirde konu ile ilgili farkli bir¢cok kaynak olmasiyla birlikte hizmetici egitim ihtiyaglarinin
belirlenmesinde kaynak ve problemin ¢6ziimii noktasinda yakin ya da uzak vadeli 6neriler yeterli

oldugu sdylenememektedir.

S6z konusu arastirmanin, alan yazinda yer alan diger ¢alismalar i¢in farkli ve yeni bir bakis agisi

sunuyor olmasi bakimindan literatiire olumlu fayda saglayacag diistiniilmektedir.

Hizmetigi egitim kapsaminda hayat boyu 6grenmenin 6nemi, dgretmenlerin mesleki gelisim
eksiklerinin tespit edilmesi ve mesleki egitim ihtiyaglarinin belirlenmesinde 6gretmenlerin

katkisinin olup olmadiginin saptanmasi amaglanmaktadir.
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Egitim Yonetimi

Egitim, insan davranmiglarinda meydana gelen kalict davranms degisikliklerdir. Bireyin
davranislarinda kendi yasantis1 yoluyla ve kasith olarak istendik davranis degisikligi meydana

getirme siirecidir. Bilgi, beceri ve kiiltiirlin yetisen kusaklara aktarilmasidir.

Kisilik gelisim stirecidir. Pratik akli insa eder. Okul sosyal bir sistem olarak gelecegin
giivencesidir. Disiplin disardan zorlamayla degil zihinsel aligkanliklarla olusur. Kat1 ve otoriter bir

egitim Ogrencileri ya itaatkar ya da isyankar olmalarini saglar.

Yonetim, 151 ya da Orgiitlerin ortak bir amaca ulagsmasi i¢in karar verme, problem ¢6zme, planlama,
orgiitleme, esglidiimleme, koordinasyon, iletisim, etkileme, yoneltme, kontrol, degerlendirme ve

teftis faaliyetlerinin ytiriitiilmesidir.

Egitim yonetimi, toplumun egitim ihtiyaglarini kargilamak iizere kurulan egitim 6rgiitiinii 5nceden

belirlenen amaclarin1 gergeklestirmek icin etkili isletme, gelistirme ve yenilestirme siirecidir.

Egitim hakki, Insan haklari Evrensel Beyannamesinde yer almistir. Her birey egitim hakkina
sahiptir. Egitim yonetiminin gii¢ kaynaklari; Toplumsal gii¢, Evrensel gii¢, Yasal ya da yonetsel

gii¢ ve bilimsel gii¢ olarak siralanabilir.

Otorite, orgiitii yonetme hakki; yetki, bu otorite adina yonetme; Sorumluluk ise bir isi ya da gorevi
istenilen nicelikte ve nitelikte yerine getirme zorunlulugudur. Yoneticiye bu yasal giicii aktaran
hukuki metinler, Uluslararasi hukuki metinler, anayasa, yasa, tlzlk, yonetmelik, kararname,

yonerge, genelge seklinde icerdikleri giice gore siralanabilir.

Rol, bireyin kendisinden beklenen davramig kaliplaridir. Statii ise bir roliin 6nemine verilen

degerdir. Egitim yonetiminin amaci, Orgiitli amaglarina uygun olarak yasatmaktir.

Yonetim bir orgiitii doniistiiriir, isletir, yasatir ve gelistirir. YOneticinin gorevleri; sorun ¢ézme,

orgiitleme, planlama, iletisim, koordinasyon, denetim olarak siralanabilir.

622



Okul Temelli Mesleki Gelisimde Hizmeti¢i Egitim Ihtiyaclarinin Belirlenmesinde Ogretmenlerin Katiliminin Etkisi ve Roliine Iliskin Veri
Analizinin Incelenmesi

YONTEM

1. Arastirmanin Modeli

Bu aragtirma nitel arastirma yonteminde, Fenemolojik (Olgubilim) arastirma desenindedir. Nitel
aragtirma, betimleyici Ozellikler gosteren, deneyimlerin veya bir konu hakkinda goriislerin

derinlemesine aktarilmasi ve anlasilmasi i¢cin uygun olan bir arastirma yaklasimidir.

Olgubilim, farkina varilan fakat algilarin derinlemesine ve ayrintili incelenmesini merkeze alan

bir arastirma desenidir.

2. Katihmcilar

Bu arastirmada kolay orneklenebilir katilimcilardan segilmistir. Bu ¢alismada orneklem tiirii
olarak amagli ornekleme tiirlerinden o6l¢iit ornekleme kullanilmigtir. Goniilli  6rneklem

kullanilmustir.

Arastirma Istanbul ili Bakirkdy ilgesinde calisildigi igin sinirlidir. Arastirmanin drneklemi siire az
oldugu igin 2022-2023 egitim-6gretim yil1 icerisinde Istanbul ilinde Bakirkdy ilgesinde kamu
okullar1 olan Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi tiiriinde goérev yapmakta olan 6gretmenin goniilli

katilimryla olusturulmustur.

Ogretmenlerin hizmetigi egitim durumuna, farkli cinsiyet ve farkli branslardan olmalarina, kidem
olarak 0-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil, 16-Fazla kategorilerden 6gretmen temsilinin saglanmasina
dikkat edilmistir.
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Tablo 1: Nitel Arastirmaya Katilan Katilimcilarla ilgili Veriler gosterilmektedir.

Issue: 21 Year: 2024, p. 619-630.

Okul | Kurum Kadro Brans | Cinsiyet | Ogret. | Ogrenim | Hizmetici
Kodu Turd (K/E) Kidem | Durumu Egt.
Y1l (L/YL) Alma
Durumu
(Evet/Hayir)
1 Kamu | Ogretmen | Rehberlik K 31 YL Evet
1 Kamu | Ogretmen | Edebiyat K 12 YL Evet
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1 Kamu | Ogretmen | Kimya 23 L Evet
1 Kamu | Ogretmen | Cografya 12 YL Evet
1 Kamu | Ogretmen | Ingilizce 8 L Evet
2 Kamu | Ogretmen | Matematik 5 L Hayir
2 Kamu | Ogretmen | Mobilya 24 YL Evet
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2 Kamu | Ogretmen | Guzellik 13 L Evet
2 Kamu | Ogretmen | Muhasebe 28 YL Evet
2 Kamu | Ogretmen | Yiyecek 13 L Hayir
3 Kamu | Ogretmen | Tarih 24 L Evet
3 Kamu | Ogretmen | Beden 10 YL Evet
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3 Kamu | Ogretmen | Adalet K 24 L Evet
3 Kamu | Ogretmen | Muzik K 11 L Evet
3 Kamu | Ogretmen | Din Kiil. K 1 L Evet

3. Veri Toplama Araclan

Bu arastirmada yar yapilandirilmis goériisme formu ile veriler toplanacaktir. Arastirma sorularinin
gecerligi ve giivenirligine iliskin olarak hem literatiir incelemesi yapilmis hem de proje

danismaninin bu konudaki goriisleri alindiktan sonra veri toplamasi agamasina gegilmistir.

4. Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasi yiiz yiize goriisme ve ses kaydi yoluyla yapilacaktir. Donem projesi siiresi
icerisinde Ekim 2022-Haziran 2023 tarihleri arasinda veriler ses kaydi ve goriisme formu ile

toplanacaktir.
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Arastirmanin amaglar dogrultusunda yiiz ylize goriisiilerek, sorular 6gretmenlere yoneltilecektir.
Géniillii 6gretmenlerle goriisiilerek veriler toplanacaktir. Ogretmenlerin izin vermeleri halinde ses
kaydi alinacaktir. Izin vermemeleri durumunda gériisme formu kullanilacaktir. Goriismelerin

gizliligine dikkat edilecektir.

5. Verilerin Analizi

Elde edilen verilerin ¢6ziimlemesinde icerik analizi yapilacaktir. Verilerin betimsel analizi

yapilacaktir.

Betimsel analiz, goriisme yapilan kisilerin fikirlerini ilgi ¢ekici kilmak i¢in dogrudan alintilarin

cok kullanildig1, sonuglarin neden sonug iligkisi icinde degerlendirildigi analiz teknigidir.

Icerik analizi ise, birbirine benzeyen verileri bir araya getirip bir tema olusturmak, olusturulan

verileri de okuyucunun anlayabilecegi bir sekilde agiklayan analiz teknigidir (Yildirim ve Simsek,
2016).

Sonug

Aragtirmaya katilan katilimcilar genel olarak hizmetici egitim etkinliklerinin strekli olarak
degisen ve gelisen hem egitim anlayislar1 hem de bilimsel ve teknolojik degisimler hakkinda bilgi

verdigini belirtmislerdir.

Ogretmenler ¢agin gerektirdigi yeniliklere ayak uydurmak, meslegin gerektirdigi bilgi, beceri
ve tutumlart gelistirmek ve &grencileriyle daha iyi iletisim kurabilmek igin hizmet ici egitime
ihtiyac duymaktadirlar. Bu agidan hizmetici egitim  etkinliklerinin gerekli oldugunu

vurgulamiglardir.

Ogretmenler hizmetici konusunda yasanan sorunlara iliskin olarak, yapilis bigiminin yanls

oldugu, iceriklerin yetersiz oldugu ve egitmenlerin yetersiz oldugu yoninde goriis bildirdiler.

C6zim olarak hizmetigi egitimlerin 6gretmenlerin goriisleri dogrultusunda planlanmasi gerektigi,
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hizmeti¢i egitimlerin egitmenlerinin yetkin kisiler olmasi ve MEB tarafindan hizmetigi

egitimlerin O0zendirilmesi gerektigi yonunde beklentilerin oldugu sdylenebilir.

Hizmetici egitimlerin sayica az, nitelik agisindan yetersiz, etkinliklere katilimi gudileyici
etkenlerin olmadigim1  belirtilmistir.  Ayrica hizmeti¢i egitimlerin  6gretmen  gOriisleri
dogrultusunda planlanmadigi, egitimlerde uygulamalara pek yer verilmeyerek teorik dizeyde

yapildig1 ve egitmenlerin konularinda yetersiz oldugu tespitlerinde bulunulmustur.

Ogretmenlerin ihtiya¢ duydugu konularin tespit edilerek bu alanlarla ilgili hizmetici egitim
etkinliklerinin hazirlanmasi, hizmetigi egitim etkinliklerini veren gorevli personellerin alanina
hakim olmasi, hizmeti¢i egitim etkinliklerinin uygun ortamlarda yapilmasi gibi beklentilerin
giderilmesi  6gretmenlerin hizmetigi egitim etkinliklerinden beklentileriyle ilgili diisiinceleri

arasinda sayilmaktadir.
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